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ABSTRAK 

 
Lisa Suwaty Simanjuntak 042023007 

Hubungan Dukungan Keluarga Dengan Kualitas Hidup  

Pada Pasien Diabetes Melitus Di Rumah Sakit  

Santa Elisabeth Medan Tahun 2024 

  
(Xiv + 68 + Lampiran) 

 

Diabetes mellitus menempati penyebab mortalitas kedua di dunia setelah penyakit 

kardiovaskuler. Dampak diabetes mellitus terjadi karena adanya beban secara fisik 

maupun psikologis. Kualitas hidup dapat mempengaruhi aspek seperti kebutuhan 

khusus yang terus menerus dalam perawatan penderita diabetes mellitus. 

Dukungan keluarga merupakan bentuk bantuan yang diberikan anggota keluarga 

untuk memberi kenyamanan fisik dan psikologis pada saat seseorang mengalami 

sakit. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui hubungan dukungan keluarga 

dengan kualitas hidup pada penderita diabetes mellitus di Rumah Sakit Santa 

Elisabeth Medan Tahun 2024. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif 

menggunakan desain korelasional dengan pendekatan cross sectional. Teknik 

pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah purposive sampling, dengan 

jumlah sampel 80 responden, dengan kriteria inklusi pasien terdiagnosis DM > 1 

Tahun, pasien yang didampingi oleh anggota keluarga, pasien yang mampu 

berkomunikasi dengan Bahasa Indonesia. Pengumpulan data dengan 

menggunakan kuesioner HDFSS dan Kuesioner DQOL. Hasil penelitian dukungan 

keluarga tinggi (100%) dan kualitas hidup pasien diabetes melitus tinggi (58,8%). 

Hasil uji statistic Spearman rank diperoleh p-value 0,048 (p<0,05) dan korelasi (μ) 

0,222 sehingga dapat disimpulkan ada hubungan dukungan keluarga dengan 

kualitas hidup pada pasien diabetes melitus di Rumah Sakit Santa Elisabeth 

Medan Tahun 2024 yang berpola positif atau searah yang artinya semakin tinggi 

dukungan keluarga maka kualitas hidup semakin tinggi atau sebaliknya. Dengan 

adanya hasil penelitian ini, diharapkan kepada rumah sakit perlu dilakukan 

penyuluhan tentang pengetahuan dan edukasi mengenai pentingnya dukungan 

keluarga dalam mempengaruhi kualitas hidup pasien diabetes mellitus. 

 

 

Kata Kunci: Dukungan Keluarga, Kualitas hidup, Diabetes melitus 

 

Daftar Pustaka: 2011-2024 
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ABSTRACT 

 

Lisa Suwaty Simanjuntak, 042023007 

Relationship between family support and quality of life in Diabetes Mellitus 

Patients in Hospital of Santa Elisabeth Medan 2024 

 

 

(Xiv+68+Attachment) 

 

Diabetes mellitus is the second cause of mortality in the world after 

cardiovascular disease. The impact of diabetes mellitus occurs due to physical 

and psychological burdens. Quality of life can influence aspects such as ongoing 

special needs in the care of people with diabetes mellitus. Family support is a 

form of assistance provided by family members to provide physical and 

psychological comfort when someone is sick. The aim of this research is to 

determine the relationship between family support and quality of life in diabetes 

mellitus sufferers at Santa Elisabeth Hospital Medan 2024. This type of research 

is quantitative research using a correlational design with a cross sectional 

approach. The sampling technique in this study is purposive sampling, with a 

sample size of 80 respondents, with inclusion criteria for patients diagnosed with 

DM > 1 year, patients accompanied by family members, patients who were able 

to communicate in Indonesian. Data collection used the HDFSS questionnaire 

and the DQOL questionnaire. The research results show that family support is 

high (100%) and the quality of life of diabetes mellitus patients is high (58.8%). 

The results of the Spearman rank statistical test obtained a p-value of 0.048 

(p<0.05) and a correlation (μ) of 0.222, so it can be concluded that there is a 

positive or unidirectional relationship between family support and quality of life 

in diabetes mellitus patients at Santa Elisabeth Hospital, Medan 2024. WhichThis 

means that the higher the family support, the higher the quality of life or vice 

versa. With the results of this research, it is hoped that hospitals will need to 

provide outreach regarding knowledge and education regarding the importance 

of family support in influencing the quality of life of diabetes mellitus patients.  

 

Keywords: Family support, quality of life, diabetes mellitus 

Bibliography: 2011-2024 
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BAB I 

 PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

Di labeltels mellli ltus melnelmpati l pelnyelbab mortali ltas keldua di l dunila seltellah 

pelnyaki lt kardi lovaskulelr. Di labeltels mellli ltus melrupakan pelnyaki lt meltaboli lk yang 

di ltandai l delngan pelni lngkatan kadar glukosa darah mellelbi lhi l batas normal 

(hi lpelrgli lkelmi la) aki lbat kelrusakan selkrelsi l i lnsuli ln, kelrja i lnsuli ln atau kelduanya 

(Cahyani lngrum, 2023). Di labeltels mellli ltus telrjadi l kelti lka pankrelas ti ldak mampu 

melmproduksi l i lnsuli ln yang cukup ataupun kelti lka tubuh ti ldak dapat melnggunakan 

i lnsuliln selcara elfelkti lf (Murti lni lngsi lh elt al., 2021). Pelnyaki lt dan pelrawatan pada 

pasi leln di labeltels mellli ltus dapat melnyelbabkan kelti ldakseli lmbangan pada fi lsi lk, psi lki ls, 

sosi lal dan spilri ltualnya selhi lngga melnyelbabkan pelnurunan kuali ltas hildup 

(Selti lawan elt al., 2022). 

Di labeltels mellli ltus telrdi lri l dari l elmpat jelni ls yai ltu di labeltels mellli ltus ti lpel 1, ti lpel 

2, gelstasi lonal dan di labeltels spelsi lfi lk lai ln. Pelndelri lta di labeltels mellli ltus ti lpel 1 

umumnya anak-anak dan relmaja, yang telrgantung pada suplai l i lnsuli ln karelna 

pancrelas ti ldak mampu melmproduksi l hormon telrselbut. Selmelntara di labeltels ti lpel 2 

lelbi lh selri lng telrjadi l pada usi la delwasa, karelna obelsi ltas, gaya hi ldup, akti lvi ltas fi lsi lk 

yang belrkurang. Di labeltels gelstasi lonal telrjadi l pada masa kelhami llan telrutama 

tri lmelstelr dua dan ti lga aki lbat hormon yang di lselkrelsi l plaselnta melnghambat kelrja 

i lnsuliln. Namun selki ltar 30-40%    pelndelri lta    di labeltels gelstasi lonal belrkelmbang 

melnjadi l di labeltels mellli ltus tilpel 2. Di labeltels spelsi lfi lk lai ln melrupakan di labeltels 

belrhubungan delngan gelnelti lk, pelnyaki lt pada pankrelas, gangguan hormonal, 
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pelnyaki lt    lai ln    atau    pelngaruh pelnggunaan   obat   selpelrti l   glukokorti lkoi ld, 

pelngobatan   HIlV/AIlDS, anti lpsi lkotilk   ati lpi lkal (Hardi lanto, 2020).  

 Ilntelrnati lonal Di labeltels Feldelrati lon (IlDF) mellaporkan prelvalelnsi l pelndelri lta 

di labeltels mellli ltus melncapai l 9,3% pada tahun 2020 (Khoti lmah elt al., 2021). Jumlah 

pelndelri lta di labeltels mellli ltus telrbelsar belrasal dari l pasi lfi lk barat selbanyak 159 juta 

pelndelri lta dan Asi la Telnggara selbanyak 82 juta pelndelri lta. Pasi leln di labeltels mellli ltus 

di l Chilna selbanyak 114 jilwa seldangkan di l Ilndi la seljumlah 72,9 jilwa. Angka 

telrselbut melnurun di l Amelri lka Selri lkat yakni l 30,1 juta pelndelri lta, 12,5 juta orang di l 

Brazi ll dan 12 juta pasi leln di l Melxilko (Kadang elt al., 2021).  

World Helalth Organi ltati lon (WHO) melmpreldi lksi l kelnai lkan jumlah pasi leln 

di labeltels mellli ltus di l duni la yang pada tahun 2019 selki ltar 463 juta melnjadi l 700 juta 

pada tahun 2045 delngan angka kelnai lkan 51% (Di lan savi lqoh, 2021). Hal i lni l 

melncelrmi lnkan bahwa pelnyaki lt di labeltels mellli ltus masi lh melnjadi l pelnyaki lt tildak 

melnular telrti lnggi l di l duni la.  

Melnurut laporan Ri lselt Kelselhatan Dasar (Ri lskelsdas, 2018) prelvalelnsil 

pelnyaki lt ti ldak melnular melngalami l pelni lngkatan dari l laporan tahun 2013. Pelnyaki lt 

ti ldak melnular yang di lmaksud antara lai ln kankelr kelnai lkan dari l 1,4% melnjadil 

1,8%, strokel angka 7% melnjadi l 10,9%, gagal gi lnjal kroni lk dari l 2% melnjadi l 3,8%, 

di labeltels melli ltus dari l 6,9% melnjadi l 8,5%, dan hi lpelrtelnsi l dari l 25,8% melnjadi l 

34,1% (Hi lndri lyastuti l dkk, 2023).  

Melnurut laporan Ilntelrnati lonal Di labeltels Feldelrati lon (IlDF), jumlah 

pelndelri lta di labeltels ti lpel 1 di l Ilndonelsi la melncapai l 41,8 ri lbu orang pada 2022. Angka 

telrselbut melnjadi lkan Ilndonelsi la selbagai l nelgara delngan pelndelri lta di labeltels ti lpel 1 
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telrbanyak di l ASElAN, selrta pelri lngkat kel-34 dari l 204 nelgara di l skala global. 

Selmelntara prelvalelnsi l pelndelri lta di labeltels mellli ltus tilpel 2 di l Ilndonelsi la melncapai l 

6,2% arti lnya ada 10,8 juta orang melndelri lta di labeltels mellli ltus dil tahun 2020.  

Jumlah pelndelri lta di labeltels bai lk ti lpel 1 maupun ti lpel 2 melni lngkat selbelsar 

47% dari l jumlah 19,47 juta di l tahun 2021 (Dwil Ana elt al., 2022). Daelrah delngan 

prelvalelnsi l pasi leln di labeltels mellli ltus telrbanyak adalah DKIl Jakarta 3, 4% dan 

telrelndah adalah Provi lnsi l NTT 0,9%. Provi lnsi l Sumatelra Utara telrmasuk dalam 

urutan selpuluh belsar prelvalelnsi l pasi leln di labeltels mellli ltus dil Ilndonelsi la yai ltu delngan 

prelvalelnsi l 2,3% (Si llaban elt al., 2021).  

Survely yang tellah di llakukan pada tanggal 15 Januari l 2024 di l Relkam 

Meldi lk Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan di lpelrolelh data bahwa jumlah pasi leln 

rawat jalan di l Poli l Pelnyaki lt Dalam dan Poli l Elndokri ln telrhi ltung mulai l Selptelmbelr 

hi lngga Novelmbelr Tahun 2023 selbanyak 219 orang. Dari l data telrselbut maka relrata 

pelr bulan selki ltar 73 pasi leln di labeltels mellli ltus yang mellakukan rawat jalan dil 

Rumah Saki lt Santa Ellilsabelth Meldan.  

Belrdasarkan pelnelli lti lan (G. K. H. P. D. D. M. M. H. Umam elt al., 2020), 

dampak di labeltels mellli ltus telrjadi l karelna adanya belban selcara fi lsi lk maupun 

psi lkologi ls. Kuali ltas hi ldup dapat melmpelngaruhi l aspelk selpelrti l kelbutuhan khusus 

yang telrus melnelrus dalam pelrawatan pelndelri lta dilabeltels mellli ltus, geljala yang 

ti lmbul pada saat kadar gula darah ti ldak normal dan dapat melnyelbabkan 

komplilkasi l pada pelndelri lta di labeltels mellli ltus selrtanya telrganggunya di lsfungsi l 

selksual, selhi lngga kuali ltas hi ldup sangat pelnti lng untuk melmpelngaruhi l kelselhatan 

i lndi lvildu.   
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Melnurut World Helalth Organi lzatilon Quali lty of lilfel Group (WHOQOL 

Group) kuali ltas hi ldup adalah pelrselpsi l i lndi lvi ldu dalam melnjalani l hi ldup dan posi lsi l 

dalam ni llai l budaya, hubungan delngan orang lai ln selrta tujuan, harapan dan 

pelrhati lan telrhadap aturan yang ada untuk kelselhatan fi lsi lk i lndi lvildu. Kuali ltas hi ldup 

di lselbabkan olelh belbelrapa aspelk adalah kelbutuhan khusus yang telrus melnelrus 

dalam prosels pelrawatan pelnyaki lt di labeltels mellli ltus, geljala yang di lrasakan pada 

saat kadar gula darah yang ti ldak normal dan kompli lkasi l pelnyaki lt di labeltels mellli ltus 

(Purwansyah, 2019). Di labeltels mellli ltus melmpelngaruhi l kuali ltas hi ldup bai lk 

pelngaruh yang di lselbabkan olelh kompli lkasi l maupun pelnyaki lt yang susah 

di lselmbuhkan. Kelbanyakan pasi leln di labeltels mellli ltus melngalami l kelputusasaan selrta 

melmbutuhkan pelnanganan yang telpat karna dapat melngaki lbatkan kelrusakan yang 

belrat telrhadap kuali ltas hi ldup. 

Pasi leln di labeltels mellli ltus akan melngalami l masalah fi lsi lk, psilkologi ls, sosi lal 

dan li lngkungan yang di laki lbatkan dari l pelrawatan di labeltels mellli ltus pada jangka 

waktu yang lama di l karelnakan melnjaga gaya hi ldup selpelrti l jelni ls makanan, 

olahraga telratur, obat-obatan selti lap hari l, dan pelmantauan glukosa darah yang 

melnjadi l kelwaji lban selti lap orang selhi lngga melmpelngaruhi l kuali ltas hi ldup. Sellai ln iltu 

kondi lsi l pelnyaki lt yang kroni ls melnye lbabkan pelnurunan selmangat hi ldup, gangguan 

rellasi l sosi lal dan spi lri ltual (Ni lsa elt al., 2022).   

Kuali ltas hi ldup yang buruk di lselbabkan karna lamanya melndelri lta pelnyaki lt 

di labeltels melli ltus yang melngaki lbatkan keltelrgantungan obat-obatan maupun 

bantuan meldi ls, karelna adanya kellellahan selrta telrjadi lnya keltelrbatasan akti lviltas 

selrta kelnyamanan i lndi lvi ldu (Muli la elt al., 2019). Melnurut Selti lawan elt al., 2020 
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dalam (S. Handayani l elt al., 2022) pelndelri lta di labeltels mellli ltus dapat melnyelbabkan 

pelrubahan pada kelti ldakseli lmbangan pada, bi lologi l, psi lkologi l dan spi lri ltual yang 

melnye lbabkan pelnurunan kuali ltas hi ldup. Pelndelri lta di labeltels mellli ltus melngalamil 

kuali ltas hi ldup yang buruk karna selmaki ln lama melndelri lta selhi lngga kelselhatan 

organ utama kardi lvaskular akan selmaki ln melmburuk dan melngaki lbatkan glukosa 

darah ti ldak telrkontrol dan mampu melngaki lbatkan keltelrgangguan dalam 

belrakti lvi ltas, belrsosi lali lsasi l, belkelrja atau relkrelasi l selmaki ln melnurun (Ni lsa elt al., 

2022).  

Belrdasarkan dari l hasi ll pelnelli lti lan yang di llakukan olelh (D. Handayani l elt al., 

2022) melnunjukkan 74,2% pasi leln di labeltels mellli ltus melmi lli lkil kuali ltas hi ldup yang 

kurang bai lk. Dari l pelnelli lti lan yang di llakukan olelh (Ilrawan elt al., 2021) 

melmbukti lkan bahwa pasi leln di labeltels mellli ltus melmi llilki l kuali ltas hi ldup yang buruk 

50,9%.  (Ni lsa elt al., 2022) dalam pelnelli lti lannya juga melnyatakan bahwa pasi leln 

di labeltels mellli ltus melmi llilki l kualiltas hi ldup yang kurang bai lk yai ltu 80, 45%, bahkan 

pasi leln ti ldak melmilli lki l anggota kelluarga ti lnggal satu atap melmi llilki l kuali ltas hildup 

kurang bai lk selki ltar 92, 6%.  

Kuali ltas hi ldup pelndelri lta dilabeltels mellli ltus bai lk ti lpel 1 maupun 2 sangat 

di lpelngaruhi l olelh dukungan kelluarga dan melrupakan faktor telrpelnti lng untuk 

melmpelrtahankan kuali ltas hi ldup. Dukungan kelluarga melrupakan belntuk bantuan 

yang di lbelri lkan salah satu anggota kelluarga untuk melmbelri l kelnyamanan fi lsi lk dan 

psi lkologi ls pada saat selselorang melngalami l saki lt. Kelluarga melmpunyai l pelran yang 

sangat pelnti lng bagi l kellangsungan hi ldup pelndelri lta di labeltels mellli ltus (Kasselm, 

2020). Anggota kelluarga melmandang bahwa kelluarga adalah orang yang pali lng 
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delkat delngan si lkap sali lng melndukung selrta sellalu silap melmbelri lkan pelrtolongan 

ji lka di lpelrlukan. Dukungan kelluarga melmpunyai l dampak telrhadap kelselhatan fi lsi lk 

dan melntal pada selti lap anggotanya. Dukungan kelluarga yang kurang belrhubungan 

delngan pelni lngkatan angka kelsaki ltan dan kelmati lan (Oluchi l, 2021).  

Pelnelli lti lan yang di llakukan Zovancha and Wi ljayanti l (2021) melnunjukkan 

bahwa ada hubungan antara dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pelndelri lta 

di labeltels mellli ltus dil Surakarta. Selbellumnya, Yuni lati l (2019) juga melmbukti lkan 

hasi ll statilsti lk bahwa ada hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hildup 

pasi leln di labeltels melli ltus delngan ni llai l p =0,004.  

Pelnelli lti lan yang di llakukan Zanzi lbar (2023) juga melnguatkan pelrnyataan 

bahwa telrdapat hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pasi leln 

di labeltels mellli ltus. Kelluarga melmi lli lki l pelran telrhadap status kelselhatan pasi leln 

delngan pelnyaki lt kroni ls selpelrti l di labeltels melli ltus. Dukungan kelluarga melmbelri lkan 

dampak posi lti lf telrhadap kelpatuhan manajelmeln pelrawatan pada pelndelri lta DM. 

Pelndelri lta yang melndapatkan dukungan kelluarga celndelrung lelbi lh mudah 

mellakukan pelrubahan pelri llaku kelarah lelbi lh selhat dari l pada pelndelri lta yang kurang 

(Tombokan, 2019).   

Belrdasarkan hasi ll wawancara telrhadap 10 orang pelndelri lta di labeltels 

mellli ltus, 8 di lantaranya (80%) melngatakan bahwa kelluarga kurang melmotilvasil 

dalam pelrawatan pasi leln di l rumah. Anggota kelluarga hanya melndampi lngi l, 

melnelmani l dan melngi lngatkan selcara velrbal untuk milnum obat tanpa mau 

melngeldukasi l kelmbali l cara hi ldup selhat delngan di labeltels mellli ltus. Dari l selgil 

kuali ltas hi ldup, 7 pasileln (70%) melngatakan ti ldak selmangat lagi l melni lngkatkan 
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kelselhatnnya, pasrah ji lka harus mi lnum obat telrus-melnelrus, dan mulai l malas 

belri lntelraksi l selcara sosi lal dan pasi lf dalam kelgi latan spi lri ltual. 8 orang (80%) 

melngatakan ji lka di lri lnya ti ldak puas melnjalani l kelhi ldupannya karelna i lsti lrahat ti ldak 

belrkuali ltas, makan di lbatasi l, selri lng melngantuk dan bosan milnum obat. Melski lpun 

telnaga kelselhatan tellah melnjellaskan kompli lkasi l di labeltels, 5 (50%) pasi leln yang 

di lwawancara melngatakan melrelka takut telrjadi l komplilkasi l lanjutan pelnyaki ltnya, 

karelna selmaki ln lelmah dalam belrakti lvi ltas selhari l-hari l.  

Belrdasarkan latar bellakang telrselbut, maka pelnuli ls telrtari lk untuk 

mellakukan pelnelli lti lan telntang hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hildup 

pada pelndelri lta di labeltels mellli ltus dil Rumah Sakilt Santa Ellilsabelth Meldan Tahun 

2024. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah dalam pelnelli lti lan i lni l adalah “bagai lmana 

hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pada pelndelri lta di labeltels 

mellli ltus dil Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 2024?”  

 

1.3 Tujuan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Umum 

Pelnelli lti lan i lni l Untuk melngeltahui l hubungan dukungan kelluarga delngan 

kuali ltas hi ldup pada pelndelri lta di labeltels mellli ltus di l Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth 

Meldan Tahun 2024. 
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1.3.2 Tujuan Khusus 

a) Melngi ldelnti lfi lkasi l dukungan kelluarga pada pelndelri lta di labeltels mellli ltus dil 

Rumah Saki lt Santa Ellilsabelth Meldan Tahun 2024. 

b) Melngi ldelnti lfi lkasi l kuali ltas hi ldup pada pelndelri lta di labeltels mellli ltus di l Rumah 

Saki lt Santa Ellilsabelth Meldan Tahun 2024. 

c) Melnganali lsi ls hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pada 

pelndelri lta di labeltels mellli ltus di l Rumah Sakilt Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 

2024. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

1.4.1 Manfaat Telori lti ls 

Selbagai l salah satu sumbelr bacaan pelnelli lti lan dan pelngelmbangan 

i llmu telntang hubungan spi lri ltuali ltas delngan kuali ltas hi ldup pada pelndelri lta 

di labeltels mellli ltus dan pelnelli lti lan i lni l juga dapat di lgunakan i lnsti ltusi l dalam 

pellayanan kelselhatan kelpada masyarakat khusus pasi leln pelndelri lta di labeltels 

mellli ltus. 

1.4.2 Manfaat Prakti ls 

1. Bagi l Rumah Saki lt 

Pelnelli lti lan i lni l dapat di ljadi lkan selbagai l i lnformasi l dan bahan 

masukan bagi l Rumah Saki lt dalam melnilngkatkan pellayanan kelselhatan 

telrutama melmoti lvasi l kelluarga dalam hal i lkut selrta melni lngkatkan kuali ltas 

hi ldup pelndelri lta di labeltels mellli ltus. 

2. Bagi l Kelluarga dan Pasi leln di labeltels mellli ltus   
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Pelnelli lti lan i lni l di lharapkan belrmanfaat bagi l anggota kelluarga dan 

pasi leln di labeltels mellli ltus selhi lngga selmaki ln telrmoti lvasi l dalam 

melni lngkatkan dukungan agar kuali ltas hi ldup pasi leln di labeltels mellli ltus 

melni lngkat mellalui l pelran kelluarga.  

3. Bagi l pelnelli lti lan sellanjutnya 

Hasi ll pelnellti lti lan i lni l di lharapkan belrmanfaat melnjadi l selbuah data 

dalam mellakukan pelnelli lti lan lanjut telrkai lt dukungan kelluarga dan kuali ltas 

hi ldup pasi leln di labeltels mellliltus.  

.  
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BAB II  

TINJAUAN PUSTAKA 

 

 

2.1 Konsep Diabetes Melitus 

2.1.1 Pengertian Diabetes Melitus 

Di labeltels mellli ltus (DM) adalah pelnyaki lt gangguan meltaboli lk yang telrjadi l 

aki lbat pankrelas ti ldak dapat melmproduksi l i lnsuliln selcara elfelkti lf selhi lngga 

telrjadi lnya pelni lngkatan konselntrasi l glukosa dalam darah yang di lkelnal delngan 

hi lpelrgli lkelmi la (World Helalth Organi lzatilon, 2016) dalam (Helrlambang elt al., 

2019). Di labeltels mellli ltus adalah pelnyaki lt meltaboli lk delngan karaktelri lsti lk 

hi lpelrgli lkelmi la yang telrjadi l karelna adanya kellai lnan selkrelsi l i lnsuli ln, kelrja i lnsuliln. 

Hi lpelrgli lkelmi la melrupakan keladaan delngan pelni lngkatan kadar glukosa darah 

mellelbi lhi l batas normal yang melnjadi l karaktelri lsti lk pelnyaki lt telrutama pada di labeltels 

mellli ltus (Pelrkelni l, 2019) dalam (Marselli ln elt al., 2021).  

Di labeltels mellli ltus adalah suatu keladaan kadar gula dalam darah ti lnggil 

yang di lselrtai l delngan kellai lnan meltaboli lk yang melngaki lbatkan gangguan 

meltaboli lk dan melnye lbabkan kompli lkasi l kroni lk pada mata, gi lnjal, saraf dan 

pelmbuluh darah. (Tri lsnadelwi l elt al., 2022). Di labeltels mellli ltus melrupakan pelnyaki lt 

yang melmbutuhkan pelrawatan jangka panjang, ji lka tildak di llakukan pelrawatan 

yang adelkuat maka akan melnye lbabkan pelndelri lta melngalami l kompli lkasi l (Luthfa 

& Fadhi llah, 2019) 
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2.1.2 Klasifikasi Diabetes Melitus 

Melnurut PElRKElNIl (2021), di labeltels mellli ltus di lklasi lfi lkasi lkan melnjadil 

elmpat yai ltu: 

1. Di labeltels ti lpel 1 

Di lselbabkan karelna kelrusakan sell belta pancrelas yang belrhubungan delngan 

belrkurangnya i lnsuli ln total. 

2. Di labeltels ti lpel 2 

Di lmulai l dari l yang domi lnan relsi lstelnsi l i lnsulai l di lselrtai l delfi lsi lelnsi l i lnsuli ln 

rellati lvel sampai l delngan delfelk selkrelsi l i lnsuli ln di lselrtai l relsi lstelnsi l i lnsuli ln. 

3. Di labeltels mellli ltus gelstasi lonal (Kelhami llan) 

Di labeltels i lni l telrjadi l pada tri lmelstelr keldua atau kelti lga kelhami llan di lmana 

selbellum kelhami llan bellum melndelri lta pelnyaki lt di labeltels mellli ltus. 

4. Ti lpel spelsi lfi lk yang belrkai ltan delngan pelnye lbab lai ln 

 Silndroma di labeltels monogelni lc (di labeltels pada bayi l/nelonatal, matury-

onselt di labeltels of thel youg (MODY)).  

 Pelnyaki lt elksokri ln pancrelas (fi lbrosi ls kri lsti lk, pankrelati lti ls) 

 Di lselbabkan olelh obat atau zat ki lmila (pelnggunaan obat glukokorti lkoi ld 

pada telrapi l HIlV/AIlDS) dan seltellah mellakukan transplantasi l organ. 

2.1.3 Tanda dan Gejala Diabetes Melitus 

Melnurut PElRKElNIl (2021) tanda dan geljala telrjadi lnya di labeltels mellli ltus 

selpelrti l: 

Geljala Klasi lk: 

1) Polyuri la (banyak kelnci lng) 



 

STIKes Santa Elisabeth Medan  12 

 

2) Polydi lpsi la (banyak mi lnum) 

3) Poilfagi la (banyak makan) 

4) Pelnurunan belrat badan yang ti ldak dapat di ljellaskan selbabnya.  

a) Geljala lai ln: 

1) Badan lelmah 

2) Pruri ltus vulva pada wani lta 

3) Luka suli lt selmbuh dan mudah telrkelna i lnfelksi l 

4) Masalah kuli lt selpelrti l gatal-gatal dan kuli lt kelhi ltaman, telrutama pada 

li lpatan kelti lak, lelhelr, dan sellangkangan 

5) Gangguan pelngli lhatan selpelrti l pandangan kabur 

6) Tangan dan kaki l selri lng saki lt, kelselmutan dan kelbas 

7) Gangguan selksual selpelrti l gangguan elrelksi l pada pri la 

 

2.1.4 Monitoring Kadar Glukosa Darah 

Kadar glukosa darah selwaktu dan puasa selbagai l patokan atau dapat 

di ldi lagnosi ls di labeltels mellli ltus yang dapat di lkatakan delngan satuan mg/dl. Kadar 

glukosa darah selwaktu adalah pelmelri lksaan glukosa darah yang di llakukan kapan 

saja tanpa melmelrhati lkan waktu telrakhi lr makan, seldangkan kadar glukosa darah 

puasa adalah pelmelri lksaan glukosa darah yang di llakukan seltellah belrpuasa selki ltar 

8 jam agar pelmelri lksaan ti ldak di lpelngaruhi l olelh makanan. Belri lkut i lni l adalah daftar 

moni ltorilng kadar glukosa darah, mellalui l jelni ls pelmelri lksaan bai lk selwaktu, 2 jam 

postprandi lal maupun kadar gula puasa. Selcara ri lnci l akan di ltampi llkan pada tabell 1 

belri lkut i lni l.  
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Tabel 2.1 Monitoring kadar gula darah 

Jenis pemeriksaan Sample Bukan DM 
Belum pasti 

DM 
DM 

Kadar glukosa darah 

selwaktu (mg/dl) 

Plasma ve lna <100 100-199 - 

Darah kapillelr <90 90-199 > 200 

Kadar glukosa darah 

puasa (mg/dl) 

Plasma ve lna <100 100-125 > 126 

Darah kapillelr <90 90-99 > 100 

Kadar glukosa darah 2 

jam post prandilal  

 <140  140-199 

   

Hiperglikemia dan Hipoglikemia 

1. Hi lpelrgli lkelmi la: 

Hi lpelrgli lkelmi la adalah kompli lkasi l akut di labeltels di ltandai l delngan 

pelni lngkatan kadar glukosa darah yang ti lnggi l (300-600 mg/dl) 

2. Hi lpogli lkelmi la 

Hi lpogli lkelmi la adalah pelnurunan konselntrasi l glukosa selrum di ltandai l 

delngan melnurunnya kadar glukosa darah <70 mg/dl 

Tanda dan geljala Hi lpogli lkelmi la orang delwasa yai ltu: 

Rasa lapar, belrkelri lngat, gelli lsah, pucat, nadi l celpat, lelmah, lelsu, 

pandangan kabur, keljang, suhu tubuh relndah (pelrkelni l, 2019) dalam 

(Marselli ln elt al., 2021). 

Cara melngatasi l keladaan hi lpogli lkelmi la di lrumah 

1) Melngonsumsi l larutan ai lr gula atau makanan ti lnggi l selpelrti l pelrmeln 

2) Larutan ai lr gula dapat di lbuat delngan cara mellarutkan 2 sdm gula pasi lr 

keldalam satu gellas ai lr puti lh 

3) Jilka seltellah 15 melni lt kelluhan hi lpogli lkelmi la masi lh ada konsumsil 

kelmbali l ai lr gula dan makanan ti lnggi l gula 
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4) Jilka hasi ll pelmelri lksaan glukosa darah sudah sampai l normal maka 

selgelra melngonsumsi l makanan utama  

5) Selgelra konsultasi l delngan Doktelr 

 

2.1.5 Faktor Resiko Diabetes Melitus  

Faktor relsi lko di labeltels mellliltus melnurut PE lRKElNIl (2021) dalam 

(Tri lsnadelwi l elt al., 2022) yai ltu: 

a. Faktor relsi lko yang ti ldak bi lsa di lmodilfi lkasi l 

1) Ras dan eltni lk 

2) Rilwayat kelluarga delngan di labeltels mellli ltus  

3) Umur : usi la >40 tahun 

4) Rilwayat mellahi lrkan bayi l delngan BB lahi lr >4000 gram atau ri lwayat 

melndelri lta di labeltels mellli ltus pada saat kelhami llan 

5) Rilwayat lahi lr delngan belrat badan relndah kurang dari l 2.5 kg. Bayi l yang 

lahi lr delngan BB relndah melmpunyai l relsi lko yang ti lnggi l selbandi lng delngan 

BB bayi l yang normal. 

b. Faktor ri lsi lko yang di lmodi lfi lkasi l 

1) Belrat badan lelbi lh (IlMT > 23 kg/m
2
) 

2) Kurang akti lvi ltas fi lsi lk 

3) Hi lpelrtelnsi l (>140/90 mmHg) 

4) Di lelt ti ldak selhat yai ltu ti lnggi l gula dan relndah selrat 
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2.1.6 Komplikasi Diabetes Melitus 

Kompli lkasi l dilabeltels mellli ltus adalah kondi lsil belrbahaya yang di laki lbatkan 

olelh di labeltels mellli ltus karelna ti ldak di lobati l.  Komplilkasi l di labeltels mellli ltus dapat 

telrbagi l dua yai ltu: 

a. Pelnyuli lt akut 

1) Kri lsi ls hi lpelrgli lkelmi la (kadar gula darah ti lnggi l) 

a) Keltoasi ldosi ls Di labelti lk (KAD) 

b) Status Hi lpelrgli lkelmi l Hi lpelrosmolar (SHH) 

2) Hi lpogli lkelmi la (kadar gula darah relndah) 

Di ltandai l delngam melnurunnya kadar gula darah <70mg/dl. 

b. Pelnyuli lt melnahun (kroni ls) 

1) Makroangi lopati l 

a) Pelmbuluh darah otak : strokel i lskelmi lk atau strokel helmoragi lk 

b) Pelmbuluh darah jantung : pelnyaki lt jantung coronelr 

c) Pelmbuluh darah telpi l : pelnyaki lt artelri l pelri lfelr yang sri lng telrjadi l pada 

pelndelri lta di labeltels mellli ltus  

2). Mi lkroangi lopati l 

a)  Relti lnopati l dilabelti lc (gangguan pelngli lhatan) 

b)  Nelfropati l di labelti lc (gangguan pada gi lnjal) 

c)  Neluropati l (gangguan pada si lrkulasi l di ldaelrah kaki l yang dapat 

melnye lbabkan luka pada kaki l bi lasanya luka i lni l lama selmbuh pada 

pelndelri lta di labeltels mellli ltus) 

d)  Kardi lomi lopati l (gangguan pada jantung) (Tri lsnadelwi l elt al., 2022). 
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2.1.7 Penatalaksanaan Diabetes Melitus 

 Pelnatalaksanaan pelnyaki lt dilabeltels mellli ltus ada dua yai ltu farmakologi ls 

dan non farmakologi ls.  

1. Telrapi l farmakologi ls di llakukan delngan cara pelmbelri lan obat hi lpogli lkelmi lk oral 

dan i lnjelksi l i lnsuliln untuk melnurunkan kadar glukosa darah.  

a. Telrapi l Obat 

Apabi lla pelnatalaksanaan telrapi l tanpa obat (pelngaturan di lelt dan 

olahraga) bellum belrhasi ll melngelndali lkan kadar glukosa darah pelndelri lta, maka 

pelrlu di llakukan pelnatalaksanaan telrapi l obat, bai lk dalam belntuk telrapil 

hi lpogli lkelmi lk oral, telrapi l i lnsuliln atau kombi lnasi l kelduanya. Belrdasarkan cara 

kelrjanya, obat anti l-hi lpelrgli lkelmi la oral di lbagi l 5 golongan yang di ltampi llkan 

dalam tabell 2 belri lkut i lni l. 

Tabel 2. Golongan obat diabetes mellitus 

Golongan obat Cara kelrja obat  Elfelk sampi lng 

utama 

Pe lnurunan 

HbA1c 

Meltformiln Melnurunkan produksil 

glukosa hatil 

Dyspe lpsila, dilarel, 

asildosils laktat 

1,2-1,3% 

Thilazolildi lonel Melni lngkatkan se lnsilfiltas 

telrhadap ilnsuliln  

Elde lma  0,5-1,4% 

Sulfonillurela  Melni lngkatkan se lkre lsil 

ilnsuliln  

BB nailk, 

hilpogli lke lmi la 

0,4-1,2% 

Glilnild Melni lngkatkan se lkre lsil 

ilnsuliln 

BB nailk, 

Hi lpoglilke lmi la  

0,5-1,0% 

Pe lnghambat alfa-

Glukosildasel 

Melnghambat absorpsil 

glukosa 

Flatulel, tilnja 

lelmbe lk  

0,5-0,8% 

Pe lnghambat DPP-4 Melni lngkatkan se lkre lsil 

ilnsuliln dan me lnghambat 

glucagon 

Se lbah, muntah  0,5-0,9% 

Pe lnghambat SGLT-2 Melnghambat relabsorbsil 

glukosa dil tubulus dilstal 

Ilnfe lksi l saluran 

ke lmi lh dan ge lniltal 

0,5-0,9% 

(Soelli lstiljo, 2021).  
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b) Pelngaturan di lelt 

  Di lelt yang di lanjurkan adalah makanan delngan komposi lsil seli lmbang 

dalam karbohi ldrat, proteli ln dan lelmak, selsuai l delngan kelcukupan gi lzi l yang 

bai lk adalah selbagi l belri lkut: 

a. Karbohi ldrat: 60-70% 

b. Proteli ln : 10-15% 

c. Lelmak : 20-25% 

Jumlah kalori l selsuai l delngan pelrtumbuhan, status gi lzi l, strelss akut 

dan kelgi latan fi lsi lk, yang pada dasarnya di ltujukan untuk melncapai l dan 

melmpelrtahankan belrat badan i ldelal. 

Pelnurunan belrat badan dapat melngurangi l relsi lstelnsi l i lnsuliln dam 

melmpelrbai lki l relspon sell-sell β telrhadap sti lmulus glukosa, pelnurunan belrat 

badan 5% dapat melngurangi l kaadar HbA1c selbanyak 0,6% (HbA1c adalah 

salah satu parameltelr status di labeltels melli ltus) dan selti lap ki llogram 

pelnurunan belrat badan di lhubungkan delngan 3-4 bulan tambahan waktu 

harapan hi ldup. 

Sellai ln jumlah kaloril, pilli lhan jelni ls bahan makanan pelrlu 

di lpelrhati lkan. Masukan kolelstelrol teltap di lpelrlukan, namun jangan mellelbi lhi l 

300 mg/hari l. Sumbelr lelmak belrasal dari l bahan nabati l yang melngandung 

lelbi lh banyak asam lelmak tak jelnuh di lbandi lngkan asam lelmak jelnuh. 

Selbagai l sumbelr proteli ln di lpelrolelh dari l i lkan, ayam (telrutama dagi lng dada), 

tahu dan telmpel, karelna ti ldak banyak melngandung lelmak. 
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Masukan selrat sangat pelnti lng bai l pelndelri lta di labeltels mellli ltus 

di lusahakan pali lng ti ldak 25 g/hari l. Di lsampi lng akan melnolong melnghambat 

pelnye lrapan lelmak, makanan belrselrat yang ti ldak dapat di lcelrna olelh tubuh 

dapat melmbantu melngatasi l rasa lapar yang di lrasakan pelndelri lta di labeltels 

mellli ltus tanpa relsi lko masukan kalori l belrlelbi lhan. Selrta makanan sumbelr 

selrat selpelrti l sayur dan buah-buahan selgar yang kaya akan vi ltami ln dan 

mi lnelral. 

 

2. Telrapi l non farmakologi ls 

Telrapi l non farmakologi ls adalah telrapi l yang di llakukan olelh selorang 

pelrawat selbagai l pelndampi lng sellai ln delngan konsumsil obat salah satunya 

adalah telrapi l komplelmelntelr. Telrapi l komplelmelntelr telrdi lri l dari l rellaksasi l, 

olahraga, meldi ltasi l, musi lk, helrbal salah satunya adalah doa. Doa melrupakan 

suatu belntuk pellelngkap dan obat altelrnati lvel yang di lgunakan selbagai l 

melkani lsmel untuk melnangani l di labeltels mellli ltus. Agama atau spi lri ltuali ltas 

sangat kuat selbagai l sumbelr kopi lng yang melndukung dampak pelnyaki lt pada 

pelndelri lta dari l pada selbagai l sumbelr daya relsi lstelnsi l pada orang selhat. 

Spilri ltuali ltas  dan relli lgi lusi ltas dalam pelrawatan di labeltels mellli ltus melrupakan 

pelran yang sangat kuat bagi l pelndelri lta untuk melmpelrtahankan kondi lsil 

psi lkologi ls yang melmbelri lkan telnaga kelpaada pelndelri lta (Ilda Vi ltani l elt al., 

2020). 

a. Olahraga  

Belrolahraga selcara telratur dapat melnurunkan dan dapat melnjaga kadar 

gula darah teltap normal. Olahraga yang di lsarankan adalah yang belrsi lfat 
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CRIlPE l (Conti lnuous, Rhytmi lcal, Ilntelrval, Progrelssi lvel, Elndurancel Trai lni lng). 

Seldapat mungki ln melncapai l zona sasaran 75-85% delnyut nadi l maksi lmal (220-

umur), di lselsuai lkan delngan kelmampuan dan kondi lsi l pelndelri lta. Belbelrapa 

contoh olahraga yang di lsarankan, antara lai ln jalan atau lari l pagi l, belrselpelda, 

belrelnang dll. Olahraga aelrobi lc i lni l pali lng ti ldak di llakukan sellama 30-40 

melni lt/hari l delngan mellakukan pelmanasan 5-10melni lt dan di lakhi lri l delngan 

pelndi lngi lnan antara 5-10 melni lt. Olahraga akan melmpelrbanyak jumlah dan 

melni lngkatkan akti lvi ltas relselptor i lnsuli ln dalam tubuh dan melni lngkatkan 

pelnggunaan glukosa. 

 

2.2. Konsep Kualitas Hidup 

2.2.1 Definisi Kualitas Hidup 

 Kuali ltas hi ldup adalah pelrselpsi l i lndi lvi ldu telrhadap kelhi ldupan yang di ljalani l 

selsuai l delngan budaya selti lap i lndi lvi ldu telmpat ti lnggal selrta melmbandi lngkan 

kelhi ldupannya delngan tujuan, harapan, dan standar (Ludi la Wally elt al., 2022). 

Kuali ltas hi ldup sangat pelnti lng untuk melndapatkan pelrhati lan di lkarelnakan 

hubungannya sangat elrat delngan morbi ldi ltas dan mortali ltas, kelselhatan selselorang, 

belrat ri lngannya pelnyaki lt, lamanya pelnyelmbuhan selrta melmpelrparah kondi lsil 

pelnyaki lt bahkan dapat melnye lbabkkan kelmati lan ji lka kuali ltas hi ldup kurang (Ari lfi ln 

elt al., 2020) dalam(Ludi la Wally elt al., 2022).  

 

2.2.2 Dimensi Kualitas Hidup 

Belrdasarkan ElFA, di lmelnsi l kuali ltas hi ldup ilndonelsi l adalah selbagai l belri lkut: 
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1. Kelagamaan dan Spi lri ltuali ltas  

Melrupakan pelnghayatan i lndi lvildu telrhadap hubungannya delngan Tuhan. 

2. Pelmaknaan hi ldup 

Melrupakan pelnghayatan i lndi lvildu melngelnai l arti l kelhi ldupannya. 

3. Pelncapai lan hi ldup 

Melrupakan pelrselpsi l i lndi lvi ldu telrhadap apa yang di li lngi lnkannya dalam 

hi ldup. 

4. Eltos kelrja 

Melrupakan ukuran ki lnelrja i lndi lvi ldu yang di ltandai l delngan tanggung jawab, 

manajelmeln waktu, kelsungguhan dalam belkelrja. 

5. Pelndi ldi lkan dan i llmu pelngeltahuan 

Melrupakan pelmaknaan i lndi lvi ldu telrhadap apa yang di lpellajari lnya. 

6. Prososi lal 

Melrupakan ti lndakan yang di llakukan i lndi lvi ldu untuk melmbantu orang lai ln. 

7. Hubungan sosi lal 

Hubungan sosi lal melrupakan i lntelraksi l dan keldelkatan i lndi lvi ldu delngan 

orang lai ln. 

8. Kelselhatan fi lsi lk 

Melrupakakn pelnghayatan i lndi lvildu telrhadap kondi lsil tubuhnya. 

9. Psilkologi ls 

Melrupakan prosels melntal yang melmpelngaruhi l pelri llaku i lndi lvi ldu (Lati lfa 

Relsmi lya, 2019).  
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2.2.3 Domain Kualitas Hidup 

 Melnurut WHO pada tahun 2016 dalam (Sari l, 2018) domai ln kuali ltas hi ldup 

telrdi lri l dari l :  

1). Kelselhatan Fi lsi lk 

Kelselhatan fi lsi lk adalah kelmampuan i lndi lvi ldu mellakukan akti lvi ltas, 

kelmampuan yang di lmi lli lki l selselorang dalam mellaksanakan akti lvi ltas 

yang akan melmbelri lkan pelngalaman yang baru yang melnjadi l modal 

pelrkelmbangan (Sari l, 2018) 

Kelselhatan fi lsi lk melncakup  aktilvi ltas kelhi ldupan selhari l-hari l, 

keltelrgantungan telrhadap obat-obatan, dan bantuan meldi ls, elnelrgi l dan 

kellellahan, mobi lli ltas nyelri l, kapasi ltas kelrja nyaman, tildur dan i lstrahat 

((Ani ls laella Melgasari l, Ri lzka Adella Fatselna, 2021) 

2). Status psi lkologi ls  

Status psi lkologi ls adalah kelmampuan belrpi lki lr atau melntal yang 

melmbuat selselorang mampu atau ti ldak mampu mellakukan i lntelraksil 

telrhadap keltelntuan yang di lhadapi l selsuai l delngan kelmampuan bai lk 

keltelntuan dari l dalam di lri l maupun daril luar di lri l. Psilkologi l belrpelngaruh 

pada selgi l fi lsi lk,kogni lti lf, spi lri ltuali ltas dan sosi lal (Sari l, 2018) 

Psilkologi ls melrupakan suatu hal yang di llakukan untuk melngontrol 

keljadi lan yang seldang dilalami l. Adanya Aspelk psi lkologi ls karelna 

kelsadaran yang melnurun dan pelrasaan relndah dilri l. Psilkologi ls i lnil 

belrpelngaruh delngan aspelk fi lsi lk, di lmana selselorang dapat mellakukan 

kelgi latan ji lka status kelselhatan melntal selhat. Spi lri ltual belrpelran pelnti lng 
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telrhadap psi lkologi ls selselorang. Selselorang yang melmpunyai l spi lri ltual 

yang bai lk maka kopi lng akan lelbi lh bai lk selhi lngga mampu 

melnye llelsai lkan masalah yang seldang di lhadapi l (Hayuli lta elt al., 2018). 

Kelselhatan psi lkologi ls melncakup ci ltra tubuh dan pelnampi llan, 

pelrasaan nelgati lf, pelrasaan posi lti lf, harga di lri l, spi lri ltuali ltas /agama/ 

kelyaki lnan pelrsonal, belrpi lki lr, bellajar melmori l dan konselntrasi l (Ani ls 

laella Melgasari l, Ri lzka Adella Fatselna, 2021) 

3). Hubungan sosi lal 

Hubungan sosi lal adalah hubungan selselorang delngan orang lai ln 

di lmana pelri llaku selselorang akan melmpelngaruhi l dan melmpelrbai lkil 

pelri llaku orang lai ln (Sari l, 2018). 

Pelni llai lan Welll-beli lng melnye lrtakan kelselluruhan hi ldup selselorang 

dan melmoni ltor selti lap i lnsi ldeln dalam hi ldup atau  sosilal sangat mampu 

untuk melmpelngaruhi l kuali ltas hildup selselorang (Hayuli lta elt al., 2018). 

Hubungan sosi lal melncakup hubungan sosi lal, dukungan sosi lal dan 

akti lvi ltas selksual (Ani ls laella Melgasari l, Ri lzka Adella Fatselna, 2021) 

4). Li lngkungan 

Li lngkungan adalah telmpat yang di ltelmpati l selselorang, dan telmpat 

untuk mellakukan kelselhari lan telrmasuk sarana dan prasarana yang dapat 

melnunjang kelhi ldupan (Sari l, 2018). 

Li lngkungan melncakup sumbelr fi lnansi lal, kelbelbasan, kelamanan 

fi lsi lk, pellayanan kelselhatan dan sosi lal, keltelrjangkauan dan kuali ltas 
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li lngkungan rumah, kelselmpatan melmpelrolelh i lnformasi l dan 

keltelrampi llan baru ( Melgasar dan Fatselna, 2021).  

2.2.4 Indikator Kualitas Hidup 

Ilndi lkator yang belrhubungan delngan kuali ltas hi ldup adalah:  

a. Kelpuasan  

Kelpuasan telrdi lri l dari l kelpuasan telrhadap di lri l selndi lri l, hubungan 

pelrsonal, kelpuasan delngan pellayanan kelselhatan, kelmampuan belrselnang-

selnang, akti lvi ltas selhari l-hari l, i lsti lrahat dan tildur, kelmampuan belkelrja, 

pelngobatan dan pelngellolaan pelnyaki lt (Purwansyah, 2019). 

b. Dampak  

Dampak yang di lrasakan telrdi lri l dari l  nyelri l, kompli lkasi l dan yang 

belrhubungan delngan pelnyaki lt (Purwansyah, 2019). 

 

2.2.5 Faktor-faktor Kualitas Hidup 

 Faktor-faktor yang melmpelngaruhi l kuali ltas hi ldup melnurut Anggraelni l dkk 

(2022) adalah selbagai l belri lkut: 

 1). Usi la 

 Usi la adalah umur selselorang yang seljak lahi lr sampai l belrtambah 

umur. Jadil selmaki ln belrtambahnya umur selmaki ln bai lk kuali ltas hildup 

selselorang dalam melnghadapi l saki lt. 

 2). Jelnils kellami ln 

  Jelni ls kellami ln adalah si lfat yang ada pada laki l-laki l dan pelrelmpuan. 

Jelni ls kellami ln lakil-laki l lelbi lh relndah kuali ltas hi ldupnya di lbandi lngkan 
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delngan pelrelmpuan karelna pelrelmpuan mampu melngontrol elmosi l dan 

mampu melnghadapi l masalah yang seldang di lhadapi l. 

 3). Pelndi ldi lkan 

  Pelndi ldi lkan adalah selselorang yang melmpunyai l pelndi ldi lkan yang 

ti lnggi l dan pola pelmi lki lran yang dapat melnghadapi l masalah yang 

di lhadapi l. 

 4). Status pelrkawi lnan 

 Pelrkawi lnan adalah dua i lnsan yang di lsatukan mellalui l janjil 

pelrni lkahan selcara norma agama, norma hokum, dan norma sosi lal. 

 5). Pelkelrjaan 

  Pelkelrjaan adalah kelbutuhan yang di llakukan untuk melncari l nafkah 

selhari l-hari l. 

 6). Dukungan kelluarga 

  Dukungan kelluarga adalah untuk melni lngkatkan kelseljahtelraan fi lsi lk 

dan psi lki lsnya selrta salah satu belntuk dukungan sosi lal. 

 

2.2.6 Pengukuran Kualitas Hidup 

Pelngukuran kuali ltas hi ldup melnggunakan skala pelngukuran DQOL 

(Di labeltels Quali lty of Li lfel) untuk melngukur kuali ltas hi ldup pasi leln di labeltels yang 

di lkelmbangkan olelh Munoz & Thi lagarajan pada tahun 1998. Ilnstrumelnt DQOL 

kelmudi lan di l gunakan di l Ilndonelsi la yai ltu pada pelnelli lti lan Tyas pada tahun 2008. 

Belrdasarkan Burroughs elt al. (2004) Kuelsi lonelr DQOL dapat di lgunakan pada 

pasi leln di labeltels mellli ltus ti lpel 1 dan ti lpel 2 (Yusra, 2011).  
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Ilnstrumelnt telrdi lri l dari l 30 pelrtanyaan yang melncakup kelpuasan dan 

dampak dari l pelnyaki lt dan kelkhawati lran telntang fungsi l fi lsi lk selrta masalah 

psi lkologi ls dan sosi lal. Jawaban dari l pelrtanyaan kelpuasan belrdasarkan skala li lkelrt 

yai ltu 4= sangat puas, 3= puas, 2 ti ldak puas, 1= sangat ti ldak puas. Pi lli lhan jawaban 

dari l pelrtanyaan dampak, pada pelrtanyaan posi lti lf yai ltu 1= tildak pelrnah, 2= jarang, 

3= selri lng, 4= sellalu. Seldangkan pelrtanyaan nelgati lvel yai ltu 4= ti ldak pelrnah, 3= 

jarang, 2= selri lng, 1= selti lap saat (Yusra, 2011). 

 

2.3 Dukungan Keluarga 

2.3.1 Definisi  

 Dukungan sosi lal kelluarga melrupakan suatu keladaan yang belrmanfaat bagi l 

i lndi lvildu yang di lpelrolelh dari l orang lai ln yang dapat di l pelrcaya, selhi lngga selselorang 

akan tahu bahwa ada orang lai ln yang melmpelrhati lkan, melnghargai l dan 

melnci lntai lnya. Melnurut Zanzi lbar dan Akbar (2023) dukungan sosi lal kelluarga 

adalah suatu prosels hubungan antara kelluarga delngan li lngkungan sosilal. 

Dukungan kelluarga melrupakan si lkap, ti lndakan dan pelnelri lmaan kelluarga telrhadap 

anggotanya. Anggota kelluarga di l pandang selbagai l bagi lan yang ti ldak telrpi lsahkan 

dalam li lngkungan kelluarga. 

Dukungan kelluarga adalah si lkap, tilndakan dan pelnelri lmaan kelluarga telrhadap 

pelndelri lta yang saki lt. Anggota kelluarga melmandang bahwa orang yang belrsi lfat 

melndukung sellalu si lap melmbelri lkan pelrtolongan dan bantuan ji lka di lpelrlukan. 

Dukungan kelluarga melmi llilki l pelranan yang belsar dalam melmbelri lkan dorongan 

belrobat kelpada pasi leln. Kelluarga yang pelrtama tahu telntang kondi lsi l selbelnarnya 
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dan pali lng delkat/belrkomuni lkasi l seltilap hari l delngan pelndelri lta. Dorongan anggota 

kelluarga untuk belrobat selcara telratur, adanya dukungan kelluarga yang melnjali ln 

hubungan yang harmoni ls delngan pelndelri lta dan melmbantu pelndelri lta patuh dalam 

mi lnum obatnya (Wi lanti l, 2018).  

2.3.2 Manfaat dukungan keluarga 

  Dukungan kelluarga melrupakan selbuah prosels yang telrjadi l selpanjang 

masa kelhi ldupan si lfat dan jelni ls dukungan sosi lal belrbelda-belda dalam belrbagai l 

tahap si lklus kelhi ldupan. Namun delmi lki lan, dalam selmua tahap si lklus kelhi ldupan, 

dukungan sosi lal kelluarga melmbuat kelluarga mampu belrfungsi l delngan belrbagai l 

kelpandai lan dan akal. Selbagai l aki lbatnya, hal i lni l melni lngkatkan kelselhatan dan 

adaptasi l. Telori l Fri leldman melnyi lmpulkan bahwa elfelk-elfelk pelnyangga (dukungan 

sosi lal melnahan elfelk nelgati lf dari l dari l strels telrhadap kelselhatan) dan elfelk-elfelk 

utama (dukungan sosi lal selcara langsung selcara langsung melmpelngaruhi l aki lbat-

aki lbat dari l kelselhatan) pun di ltelmukan. Selsungguhnya elfelk-elfelk pelnyangga dan 

utama dari l dukungan sosi lal telrhadap kelselhatan dan kelseljahtelraan bolelh jadil 

belrfungsi l belrsamaan. 

 Selsuai l delngan fungsi l pelmelli lharaan kelselhatan, kelluarga melmpunyai l tugas 

di lbi ldang kelselhatan yang pelrlu di lpahami l dan di llakukan selpelrti l : 

1. Melngelnal masalah kelselhatan kelluarga.  

 Orangtua pelrlu melngelnal keladaan kelselhatan dan pelrubahan 

pelrubahan yang di lalami l kelluraga. Apabi lla melnyadari l adanya pelrubahan 

kelluarga pelrlu di lcatat kapan telrjadi lnya, pelrubahan apa yang telrjadi l, dan 

selbelrapa belsar pelrubahannya.  
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2. Melmutuskan ti lndakan kelselhatan yang telpat bagi l kelluarga 

 Tugas i lni l melrupakan upaya kelluarga yang utama untuk melcari l 

pelrtolongan yang telpat selsuai l delngan keladaan kelluarga, delngan 

melmpelrti lmbangkan kelluarga yang melmpunyai l kelmampuan melmutuskan 

untuk melnelntukan ti lndakan kelluarga.  

3. Melrawat kelluarga yang melngalami l gangguan kelselhatan  

 Anggota kelluarga yang melngalami l gangguan kelselhatan pelrlu 

melmpelrolelh ti lndakan lanjutan atau pelrawatan agar masalah yang lelbi lh 

parah ti ldak telrjadi l  

4. Melmodi lfi lkasi l li lngkungan kelluarga untuk melnjami ln kelselhatan kelluarga  

5. Melmanfaatkan fasi lli ltas pellayanan kelselhatan di lselki ltarnya bagi l kelluarga.  

 

2.3.3 Fungsi keluarga  

 Selcara umum ada li lma fungsi l kelluarga melnurut Fri leldman, 1998 dalam 

Panggabelan (2020) yai ltu: 

1. Fungsi l elfelkti lf (thel elfelcti lvel functi lon) adalah fungsi l kelluarga yang utama 

untuk melngajarkan selgala selsuatu untuk melmpelrsi lapkan anggota kelluarga 

belrhubungan delngan orang lai ln. Fungsi l i lni l dilbutuhkan untuk 

pelrkelmbangan i lndi lvi ldu dan psi lkososi lal anggota kelluarga.  

2. Fungsi l sosi lali lsasi l dan fungsi l belrsosi lali lsasi l (soci lali lzatilon and soci lal 

placelmelnt functi lon) adalah fungsi l melngelmbangkan dan telmpat mellati lh 

anak untuk belrkelhi ldupan sosi lal selbellum melni lnggalkan rumah untuk 

belrhubungan delngan orang lai ln di l luar rumah.  
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3. Fungsi l relproduksi l (thel relproducti lvel functi lon) adalah fungsi l untuk 

melmpelrtahankan gelnelrasi l dan melnjaga kellangsungan kelluarga.  

4. Fungsi l elkonomi l (thel elconomi lc functi lon), yai ltu kelluarga belrfungsi l untuk 

melmelnuhi l kelbutuhan kelluarga selcara elkonomi l dan telmpat untuk 

melngelmbangkan kelmampuan i lndi lvi ldu melni lngkatkan pelnghasi llan untuk 

melmelnuhi l kelbutuhan kelluarga.  

5. Fungsi l pelrawatan/pelmelli lharaan kelselhatan (thel helalth carel functi lon), yai ltu 

fungsi l untuk melmpelrtahankan keladaan kelselhatan anggota kelluarga agar 

teltap melmi lli lkil produkti lvi ltas tilnggi l. Fungsi l i lni l di lkelmbangkan melnjadi l 

tugas kelluarga di l bi ldang kelselhatan. 

 

2.3.4 Jenis dukungan keluarga 

  Kelluarga melmi lli lki l belbelrapa jelni ls dukungan yai ltu:  

1) Dukungan i lnformasi lonal    

Kelluarga belrfungsi l selbagai l selbuah kolelktor dan di lselmi lnator (pelnyelbar) 

i lnformasi l telntang duni la. Melnjellaskan telntang pelmbelri lan saran, sugelsti l 

i lnformasi l yang dapat di lgunakan melngungkapkan suatu masalah. Manfaat 

dari l dukungan i lni l adalah dapat melnelkan munculnya suatu strelssor karelna  

i lnformasi l yang di lbelri lkan dapat melnyumbangkan aksi l sugelsti l yang khusus 

pada i lndi lvi ldu. Aspelk-aspelk dalam dukungan i lni l adalah naselhat, usulan, 

saran, peltunjuk dan pelmbelri lan i lnformasi l.   

2) Dukungan pelni llai lan   

Kelluarga belrti lndak selbagai l selbuah bi lmbi lngan umpan bali lk, melmbilmbi lng 

dan melnelngahi l pelmelcahan masalah, selbagai l sumbelr dan valildator 
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i lndelnti ltas anggota kelluarga di lantaranya melmbelri lkan support, 

pelnghargaan, pelrhati lan elmpati l.  

3) Dukungan i lnstrumelntal  

Kelluarga melrupakan selbuah sumbelr pelrtolongan prakti ls dan konkri lt, 

di lantaranya: kelselhatan pelndelri lta dalam hal kelbutuhan makan dan mi lnum, 

i lstilrahat, telrhi lndarnya pelndelri lta dari l kellellahan.  

4) Dukungan elmosi lonal   

Kelluarga selbagai l telmpat yang aman dan damai l untuk i lstilrahat dan 

pelmuli lhan selrta melmbantu pelnguasaan telrhadap elmosi l. Aspelk-aspelk daril 

dukungan elmosi lonal melli lputil dukungan yang di lwujudkan dalam belntuk 

afelksi l, adanya kelpelrcayaan, pelrhati lan, melndelngarkan dan di ldelngarkan. 

2.3.5 Ciri-ciri bentuk dukungan keluarga 

1) Ilnformati lf, yai ltu bantuan ilnformasi l yang di lseldi lakan agar dapat di lgunakan 

olelh selselorang dalam melnanggulangi l pelrsoalan-pelrsoalan yang di lhadapil, 

melli lputil pelmbelri lan naselhat, pelngarahan, i ldel-i ldel atau i lnformasi l lai lnnya 

yang di lbutuhkan dan i lnformasi l i lnil dapat di lsampai lkan kelpada orang lai ln 

yang mungki ln melnghadapi l pelrsoalan yang sama atau hampi lr sama.   

2) Pelrhati lan elmosi lonal, selti lap orang melmbutuhkan bantuan afelksi l dari l orang 

lai ln, dukungan i lni l belrupa dukungan si lmpati lk dan elmpati l, ci lnta, 

kelpelrcayaan dan pelnghargaan. Delngan delmi lkilan selselorang yang 

melnghadapi l pelrsoalan melrasa di lri lnya ti ldak melnanggung belban selndi lril 

teltapi l masi lh ada orang lai ln yang melmpelrhati lkan, mau melndelngar selgala 
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kelluhannya, belrsi lmpati l dan elmpati l telrhadap pelrsoalan yang di lhadapi lnya, 

bahkan mau melmbantu melmelcahkan masalah yag di lhadapi lnya.   

3) Bantuan i lnstrumelntal, bantuan belntuk  belrtujuan untuk melmpelrmudah 

selselorang dalam mellakukan akti lvi ltasnya belrkai ltan delngan 

pelrsoalanpelrsoalan yang di lhadapi lnya, atau melnolong selcara langsung 

kelsuli ltan yang di lhadapi l, mi lsalnya delngan melnye ldi lakan pelralatan lelngkap 

dan melmadai l bagi l pelndelri lta, melnyeldi lakan obat-obat yang di lbutuhkan dan 

lai ln-lai ln 

4) Bantuan pelni llai lan, yai ltu suatu belntuk pelnghargaan yang di lbelri lkan 

selselorang kelpada pi lhak lai ln belrdasarkan kondi lsi l selbelnarnya dari l 

pelndelri lta. Pelni llai lan i lni l bi lsa posi ltilf dan nelgati lf yang mana pelngaruhnya 

sangat belrarti l bagi l selselorang.  

2.3.6 Peran keluarga 

1. Motilvator adalah orang yang melmbelri lkan moti lvasi l atau melndorong 

selselorang untuk belrti lndak.   

2. Eldukator adalah waji lb melmbelri lkan pelndi ldi lkan kelselhatan kelpada 

pelndelri lta dalam melnanamkan pelri llaku selhat, selhi lngga telrjadi l pelrubahan 

pelri llaku selpelrti l yang di lharapkan dalam melncapai l ti lngkat kelselhatan yang 

opti lmal.    

3. Melmbelri lkan sarana yang di lbutuhkan kelluarga yang saki lt dalam melmelnuhi l 

kelbutuhan untuk melncapai l kelbelrhasi llan pellaksanaan program telrselbut.  

4. Ilni lsi lator adalah harus bi lsa melmbelri l i ldel maupun gagasan dalam mellakukan 

selsuatu telrkai lt delngan pelngobatan pelndelri lta.  
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5. Kelluarga dalam pelmbelri lan pelrawatan adalah pelran yang telrkai lt melrawat 

anggota kelluarga ji lka ada yang saki lt.  

6. Koordi lnator adalah di lpelrlukan untuk melngatur program kelgi latan atau 

telrapi l dari l pelndelri lta.  

7. Meldi lator adalah melmpunyai l fungsi l pelrantara kelluarga harus 

melmpelrgunakan pelngeltahuannya dan belri lntelraksi l delngan bai lk kelpada 

pelndelri lta (Nurhi ldayati l elt al., 2016) 

2.4 Keterkaitan dukungan keluarga dengan kualitas hidup   

 Dukungan dapat belrpelran dalam melni lngkatkan kuali ltas hildup pada 

pelndelri lta di labeltels mellli ltus delngan melrelgulasi l prosels psi lkologi ls dan melmfasi lli ltasi l 

pelrubahan pelri llaku. Kelluarga melrupakan sumbelr dukungan utama bagi l pasi leln 

di labeltels mellli ltus. Dukungan kelluarga belrkai ltan elrat delngan kelpatuhan pasi leln 

dalam melngontrol kadar gula darah, selhi lngga dapat melmpelngaruhi l kuali ltas 

hi ldupnya. Dukungan kelluarga telrhadap pelndelri lta dilabeltels mellli ltus melmbelri lkan 

manfaat dalam manajelmeln dan pelnye lsuai lan telrhadap pelnyaki lt (Nurai lsyah, 2017). 

Dukungan kelluarga melrupakan faktor pelnti lng dalam kelpatuhan 

manajelmeln pelnyaki lt di labeltels mellli ltus. Dukungan kelluarga sangat melmbantu 

pelndelri lta di labeltels mellli ltus   dalam mellakukan pelrawatan di lri l, selpelrti l mi lnum obat 

dan celk gula darah telratur, melngatur pola makan, dan akti lviltas fi lsi lk selcara ruti ln. 

Pelndelri lta di labeltels mellli ltus yang belrada dalam lilngkungan kelluarga dan 

di lpelrhati lkan olelh anggota kelluarganya akan melmi llilki l pelrasaan aman dan nyaman 

selhi lngga akan melnumbuhkan moti lvasi l untuk mellaksanakan pelrawatan di lri l yang 

belrdampak pada melni lngkatnya kuali ltas hi ldup (Belrtali lna, 2016).  
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Dukungan kelluarga melmpunyai l pelngaruh kelpada si lkap dan kelbutuhan 

bellajar bagi l pasi leln di labeltels mellli ltus delngan cara melnolak atau melnelri lma 

dukungan bai lk selcara fi lsi lk, psilkologi ls, elmosi lonal, dan sosi lal. Pasi leln di labeltels 

mellli ltus akan melmilli lki l si lkap lelbi lh posilti lf untuk melmpellajari l DM apabi lla 

kelluarga melmbelri lkan dukungan dan belrpati lsi lpasi l dalam pelndi ldi lkan kelselhatan 

melngelnai l di labeltels mellli ltus (Ratnawati l, 2019). Pelnelli lti lan Zovancha dan Wi ljayanti l 

(2021) melnunjukkan bahwa ada hubungan antara dukungan kelluarga delngan 

kuali ltas hi ldup pelndelri lta di labeltels mellli ltus. Selmaki ln posi lti lf dukungan kelluarga, 

maka selmaki ln ti lnggi l kuali ltas hi ldup pelndelri lta di labeltels mellli ltus. Dukungan 

kelluarga dalam belntuk dukungan pelnghargaan, elmosi lonal, i lnstrumelntal, dan 

i lnformasi l sangat pelnti lng dalam melmbantu melni lngkatkan kuali ltas hi ldup pasi leln 

di labeltels mellli ltus (Suwanti l dkk, 2021).  

Dalam pelnelli lti lannya, Si ljabat dkk (2023) melnyatakan bahwa keltelrli lbatan 

dukungan kelluarga bagi l pelndelri lta di labeltels mellli ltus melmilli lki l pelran pelnti lng dalam 

melni lngkatkan kuali ltas hildup melrelka. Dukungan kelluarga bai lk dapat melri lngankan 

pelndelri lta dalam melnjalani l kelhi ldupannya delngan lelbi lh bai lk. Pelran kelluarga dalam 

pelrawatan pelndelri lta di labeltels mellli ltus melncakup belrbagai l aspelk   selpelrti l melnjadil 

pelnyuluh, melrelncanakan pola makan, mellilbatkan pasi leln dalam Lati lhan jasmani l, 

melmbantu dalam telrapi l farmakologi l, dan mellakukan pelrawatan kaki l bagi l 

pelndelri lta.  

Kelluarga, selbagai l orang-orang telrdelkat dan selri lng belrada di l selki ltar 

pelndelri lta di labeltels, melnjadi l sumbelr utama dalam melmbelri lkan dukungan. 

Dukungan i lni l belrkai ltan delngan ti lngkat keltaatan yang ti lnggi l untuk mellakukan 
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kontrol Kadar gula darah, selhi lngga kuali ltas hi ldup pelndelri lta dapat melni lngkat. 

Dukungan kelluarga kelpada pasi leln di ltunjukkan mellalui l kelmampuan kelluarga 

dalam melrawat anggota kelluarganya selcara kogni ltilf, afelkti lf, dan   psi lkomotor. 

Arti lnya, kelluarga ti ldak hanya melmbelri lkan   i lnformasi l dan   pelmahaman   telntang   

pelnyaki lt telrselbut, teltapi l juga melmbelri lkan dukungan elmosi lonal selrta mellakukan 

ti lndakan nyata dalam melmbantu pelrawatan dan pelngellolaan pelnyaki lt di labeltels 

mellli ltus bagi l anggota kelluarga yang telrkelna dampaknya (Probosi lwi l, 2018).  
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BAB 3 

 

KERANGKA KONSEP DAN HIPOTESA PENELITIAN 

 

3.1 Kerangka konsep 

 Konselp adalah abstraksi l dari l suatu relali ltas agar dapat di lkomuni lkasi lkan 

dan melmbelntuk suatu telori l yang melnjellaskan keltelrkai ltan antara vari lablel (bai lk 

vari lablel yang di l telli ltil maupun yang ti ldak di ltelli ltil) (Polilt & Belck, 2018). Pelnelli lti lan 

i lni l belrtujuan untuk melngeltahui l hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas 

hi ldup pasi leln di labeltels mellliltus di l Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan. 

 

Bagan 3.1 Kerangka Konsep dukungan keluarga dengan kualitas hidup 

pasien diabetes mellitus di Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan 

 

I   D 

N E 

D P 

E E 

P N 

E D 

N E 

D N 

E 

N 

 

  

Keltelrangan. 

 : Vari labell yang di ltelli lti l  

 

 : Belrhubungan antar vari labell 

Dukungan keluarga 

Indikator: 

1. Dukungan 

emosional 

2. Dukungan 

informasional 

3. Dukungan 

penghargaan 

4. Dukungan 

instrumental 

 Kualitas Hidup 

Indikator:  

1. Kepuasan 

2. Dampak 

 

 

 

 

  

 

 

 



 

STIKes Santa Elisabeth Medan  35 

 

3.2 Hipotesis Penelitian 

 

Hi lpotelsi ls adalah jawaban selmelntara dari l rumusan masalah atau 

pelrnyataan pelnelli lti lan. Hi lpotelsi ls di lsusun selbellum pelnelli lti lan di llakukan karelna 

hi lpotelsi ls akan melmbelri lkan peltunjuk pada tahap pelngumpulan, anali lsi ls, dan 

i lnpreltasi l data (Poli lt & Belck, 2018). Hi lpotelsi ls dalam pelnelli lti lan i lni l adalah: 

Ha: ada hubungan dukungan kelluarga delngan kualiltas hi ldup pasileln di labeltels 

mellli ltus dil Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan. 
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BAB 4 

 

METODE PENELITIAN 

 

4.1 Rancangan Penelitian 

 Rancangan pelnelli lti lan melrupakan selsuatu yang sangat pelnti lng dalam 

pelnelli lti lan, melmungki lnkan pelngontrolan maksi lmal belbelrapa faktor yang dapat 

melpelngaruhi l akurasi l suatu hasi ll (Nursalam, 2020). Rancangan pelnelli lti lan i lnil 

adalah korellasi l delngan pelndelkatan cross selcti lonal. Pelndelkatan cross selcti lonal 

melnelkankan waktu pelngukuran atau obselrvasi l data vari labell i lndelpelndeln dan 

delpelndeln hanya satu kali l pada satu saat. Pelnelli lti lan i lni l melnganali lsi ls hubungan 

dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pada pasi leln di labeltels di l Rumah Saki lt 

Santa Elli lsabelth Meldan. 

 

4.2 Populasi dan Sampel 

4.2.1 Populasi l  

Populasi l adalah kelselluruhan objelk pelnelli lti lan yang di ljadi lkan selbagai l 

sumbelr data yang melmi lli lki l karaktelri lsti lk telrtelntu di ldalam suatu pelnelli lti lan (Polilt & 

Belck, 2018). Populasi l dalam pelnelli lti lan i lnil adalah selluruh pasi leln telrdi lagnosi ls 

di labeltels mellli ltus bai lk ti lpel 1 maupun ti lpel 2, yang melnjalani l rawat jalan di l Polil 

Elndokri ln dan Poli l Pelnyaki lt Dalam Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan. 

Belrdasarkan data relkam meldi lk jumlah pelndelri lta di labeltels mellli ltus yang rawat 

jalan pada tahun 2023 seljumlah 875 orang.   
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4.2.2 Sampell 

Sampell adalah bagi lan dari l populasi l dan selbagi lan karaktelri lsti lk yang 

melndelkati l populasi l (Poli lt & Belck, 2018). Sampli lng adalah prosels melnyellelksil 

porsi l dari l populasi l yang dapat melwaki lli l populasi l yang ada (Nursalam, 2020). 

Telkni lk pelngambi llan sampell pada pelnelli lti lan i lni l adalah telkni lk purposi lvel 

sampli lng yai ltu pelneltapan sampell delngan cara melmi lli lh sampell dilantara populasil 

selsuai l delngan yang di lkelhelndaki l pelnelli lti l. Pelnellilti l mellakukan pelnelli lti lan dil tanggal 

16 Meli l – 21 Apri ll 2024, delngan jumlah relspondeln adalah 80 orang.  

Dalam pelngambi llan sampell ada kri ltelri la yang di l teltapkan olelh pelnelli lti lan 

yai ltu: 

a. Pasi leln telrdi lagnosi ls Di labeltels Mellli ltus > 1 tahun 

b. Pasi leln yang di ldampi lngi l olelh anggota kelluarga  

c. Pasi leln yang mampu belrkomuni lkasi l delngan Bahasa Ilndonelsi la 

Rumus yang di lgunakan pelnelli lti l untuk melnghi ltung jumlah sampell adalah 

rumus Vi lncelnt: 

Rumus: 𝑛 = 𝑁 𝑥 𝑍 
2
 𝑥 𝑃 (1−𝑃)  

             𝑁 𝑥 𝐺2
+𝑍2

 𝑥 𝑃 (1−𝑃) 

 

Keltelrangan: 

  n = Jumlah sampell 

 N = Jumlah populasil 

 Z = Ni llai l standart Normal( 1.96) 

 P = Pelrki lraan populasi l ji lka sudah di lkeltahui l,di langgap 50% ( 0,5) 

 G = Delrajat pelnyi lmpangan (0,1) 
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 Pelneltapan sampell ji lka populasi lnya di lkeltahui l 875, maka sampell yang 

di ldapat adalah selbagai l belri lkut: 

 Pelnyellelsai lan: n = 875 x(1.96)
2
 x 0,5 (1-0,5) 

     875 x 0,01 + 1,96
2
 x 0,5 (1-0,5) 

 

   n = 875 x 3,8416 x 0,25 

    875 x 0,01 + 3,8416 x 0,25 

 

   n = 773,122 

       8,75 + 0,9604 

 

     n = 773,122 

        9,7104 

 

      n = 79,61 

 

        n = 80 

 

Selhi lngga pada pelnelli lti lan i lni l, sampell di ldapat belrjumlah 80 relspondeln 

selsuai l delngan kri ltelri la yang sudah di lteltapkan pelnelli ltil. 

 

4.3 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional 

 4.3.1 Vari labell Pelnelli lti lan 

1. Vari labell i lndelpelndeln  

Melnurut (Nursalam, 2020) Vari labell i lndelpelndeln adalah vari labell 

yang melmpelngaruhi l atau ni llai lnya melnelntukan vari labell lai ln. Vari labell 

belbas bi lasanya di l mani lpulasi l, dilamati l, dan di lukur untuk dilkeltahuil 

hubungannya atau pelngaruhnya telrhadap vari labell lai ln. Vari labell 

i lndelpelndeln dalam pelnelli lti lan i lni l adalah dukungan kelluarga. 

 

 



 

STIKes Santa Elisabeth Medan  39 

 

2. Vari labell delpelndeln 

Melnurut (Nursalam, 2020) Vari labell delpelndeln adalah adalah 

vari labell yang di lpelngaruhi l ni llai lnya di ltelntukan olelh vari labell lai ln. Vari labell 

relspon akan muncul selbagai l dari l mani lpulasi l vari labell-vari labell lai ln. 

Delngan kata lai ln, vari labell telri lkat adalah faktor yang di lamati l dan di lukur 

untuk melnelntukan ada ti ldaknya hubungan atau pelngaruh dari l vari labell 

belbas. Vari labell delpelndeln dalam pelnelli lti lan i lni l adalah kuali ltas hi ldup. 

4.3.2 Delfi lni lsi l opelrasi lonal 

 Delfi lni lsi l opelrasi lonal adalah delfi lni lsi l belrdasarkan karaktelri lsti lk yang di lamati l 

dari l selsuatu yang di ldelfi lni lsilkan telrselbut (Nursalam, 2020).   

Tabel 4.1 Definisi Operasional Hubungan Dukungan Keluarga dengan 

Kualitas Hidup Pasien Diabetes Melitus di Rumah Sakit Santa 

Elisaebeth Medan tahun 2024 

Variabel Definisi Indikator Alat Ukur Skala 
Hasil 

Ukur 

Ilnde lpeln

de ln  

Dukung

an 

ke lluarg

a 

Dukungan 

ke lluarga 

me lrupakan 

si lkap, 

ti lndakan 

dan 

pelnelri lmaa

n anggota 

kelluarga 

dalam 

melmbantu 

melnye llelsa

i lkan suatu 

masalah  
 

Dukungan 

Kelluarga : 

1. Ilnformas

ilonal  

2. Pe lnillailan  

3. Ilnstrume l

ntal 

4. Elmosi lon

al 

Kuelsi lonelr HDFSS yang 

telrdi lri l dari l 25 

pelrtanyaan delngan 

pi llilhan jawaban  

1. Ti ldak Pelrnah (1) 

2. Kadang-kadang (2)  

3. Selri lng (3) 

4. Sellalu (4) 
 

O 

R 

D 

Il 

N 

A 

L 

 

Tilnggi l 

=62- 

100  

 

Re lnda

h =25-

61 

De lpelnd

e ln 

Kualiltas 

hildup  

Kualiltas 

hildup 

adalah 

pe lnillailan 

selse lorang 

de lngan 

dilrilnya 

1. Kelpuasan 

2. Dampak 
Kuelsi lonelr DQOL  

Telrdi lri l dari l 30 

pelrtanyaan. 

Pelrtanyaan delngan 

pi llilhan jawaban: 

4 = sangat puas 

O 

R 

D 

Il 

N 

A 

L 

Tilnggi l 

= 75-

120  

 

Re lndah 

=30-74 
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untuk 

me lncapail 

tujuan dan 

ke lse ljahtelraa

n sellama 

me lnghadapil 

pe lnyaki lt 

 

3= puas 

2= ti ldak puas 

1= sangat ti ldak puas 

 

 

  

 

 

4.4. Instrumen Penelitian 

Ilnstrumelnt pelnelli lti lan adalah alat yang di lgunakan untuk melngumpulkan 

data agar pelnelli lti lan dapat belrjalan delngan bai lk (Polilt & Belck, 2018). Pelnelli lti lan 

i lni l telrdi lri l dari l 3 bagi lan yai ltu  

1. Data Delmografi l, melncakup i lnilsi lal, usi la, jelni ls kellami ln, status pelrni lkahan, 

pelndi ldi lkan, pelkelrjaan, komplilkasi l pelnyaki lt yang di ldelri lta selrta lama 

melndelri lta pelnyaki lt.  

2. Ilnstrumeln Helnsarli lng Di labeltels Fami lly Support Scalel (HDFSS)  

Kuelsi lonelr yang di lgunakan untuk melngukur dukungan kelluarga dalam 

pelnelli lti lan i lnil adalah mi lli lk Putril (2021) yang di ladopsi l dari l Helnsarlilng 

Di labeltels Fami lly Support Scalel (HDFSS), yang tellah di lmodilfi lkasi l Yusra 

(2011) dan tellah banyak di lgunakan dalam pelnelli lti lan yang belrkai ltan 

telntang dukungan kelluarga pasi leln di labeltels mellli ltus.  

Kuelsi lonelr i lni l melli lbatkan di lmelnsi l i lnformasi lonal (pelrnyataan nomor 1,2,3), 

di lmelnsi l elelmosi lonal (pelrnyataan monor 4,5,6,7,8,9,10,11), di lmelnsil 

pelnghargaan (pelrnyataan nomor 12,13,14,15,16,17,18), dan di lmelnsi l 

i lnstrumelntal (pelrnyataan nomor 19,20,21,22,23,24,25). Adapun pi llilhan 

jawaban untuk pelrnyataan posi lti lf (nomor 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 

13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24 dan 25) adalah sellalu= 4, 
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selri lng= 3, jarang= 2 dan ti ldak pelrnah= 1, selbali lknya untuk pelrnyataan 

(nomor 9) nelgati lvel jawabannya sellalu= 1, selri lng= 2, jarang= 3 dan ti ldak 

pelrnah= 4. Kri ltelri la ni llai l kumulatilf HDFSS adalah tilnggi l (50-100) dan 

relndah (25-49) mellalui l pelrhi ltungan belri lkut: 

P = Relntang kellas 

       Banyak kellas 

 

P= ni llai l kumulatilf telrti lnggi l – ni llai l kumulati lf telrelndah 

   Banyak kellas 

 

P= (4 x 25) – (1 x 25) 

       2 

P = 100-25  

 2 

 

P = 37,5 = 37. 

 

Katelgori l relndah = skor 25 - 61 

Katelgori l ti lnggi l = skor 62 -100. 

 

3. Ilnstrumeln Di labeltels Quali lty of Lilfel (DQOL)  

 

Kuelsi lonelr DQoL (Di labeltels Quali lty of Lilfel) yang di lmodi lfi lkasi l kelmbalil 

olelh Yusra (2011) untuk melngukur kuali ltas hi ldup pada pasi leln di labeltels. 

Skala DQoL melmungki lnkan di lapli lkasi lkan ti ldak hanya pada di labeltels 

mellli ltus tilpel 1 teltapi l juga pada di labeltels mellli ltus ti lpel 2 untuk melngukur 

dan melngi ldelnti lfi lkasi l kelkhawati lran pasi leln telntang di labeltels (Farahdi lna, 

2018). Kuelsi lonelr i lni l telrdi lri l dari l 30 pelrtanyaan delngan pi lli lhan jawaban 

melnggunakan skala li lkelrt. Relntang untuk pelrtanyaan kelpuasan adalah 4= 

sangat puas, 3= puas, 2 = ti ldak puas, 1= sangat ti ldak puas. Untuk 

pelrtanyaan posi lti lf adalah 1 = ti ldak pelrnah, 2= jarang, 3= selri lng, 4= sellalu. 
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Untuk pelrtanyaan nelgati lf relntangnya adalah 4= ti ldak pelrnah, 3= jarang, 

2= selri lng, 1= selti lap saat. Selhi lngga di ldapatkan hasi ll skor adalah relndah= 

30-75, ti lnggi l= 76- 121.  

P = Relntang kellas 

       Banyak kellas 

 

P= ni llai l kumulatilf telrti lnggi l – ni llai l kumulati lf telrelndah 

   Banyak kellas 

 

P= (4 x 30) – (1 x 30) 

       2 

 

P = 120 -30  

 2 

 

P = 45 

 

Katelgori l relndah = skor 30 - 74 

Katelgori l ti lnggi l = skor 75 - 120 

 

4.5 Lokasi dan Waktu Penelitian 

4.5.1 Lokasi l Pelnelli lti lan 

Pelnelli lti lan i lnil di llakukan di l Rumah Sakilt Santa Elli lsaelbth Meldan, yang 

belrlokasi l di l Jalan Haji l Mi lsbah nomor 7 Meldan. Pelnuli ls melmi lli lh lokasi l telrselbut 

karelna telrjangkau delngan pelnelli lti l, jumlah populasi l masi lh melmadai l, selrta bellum 

pelrnah di llakukan pelnelli lti lan delngan vari lablel yang sama di l lokasi l telrselbut. 

4.5.2 Waktu Pelnelli ltilan 

Pelnelli lti lan tellah di llaksanakan pada bulan 16 Apri ll – 21 Meli l 2024.  
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4.6 Prosedur Pengambilan dan Pengumpulan Data 

4.6.1 Pelngambi llan data 

Pelngambi llan data pada pelnelli lti lan i lni l di lpelrolelh dari l dua data yai ltu data 

pri lmelr dan selkundelr. Data pri lmelr adalah data yang di lpelrolelh dari l data selcara 

langsung, di lamati l, dan di lcatat selpelrti l wawancara, obselrvasi l dan dokumelntasi l. 

Selmelntara data selkundelr adalah data yang di lpelrolelh selcara ti ldak langsung 

mellalui l sumbelr selkundelr (Poli lt and Belck, 2018). Data pri lmelr dalam pelnelli ltilan i lnil 

adalah dukungan kelluarga dan kuali ltas hildup yang di lpelrolelh dari l pasi leln di labeltels 

mellli ltus melnggunakan kuelsi lonelr. Data selkundelr dalam pelnelli lti lan i lni l adalah 

jumlah pasi leln di labeltels mellli ltus yang melnjalani l rawat jalan di lpelrolelh dari l Relkam 

Meldi lk Rumah Saki lt Santa Elli lsaelbelth Meldan.  

4.6.2 Telkni lk pelngumpulan data 

Telkni lk pelngumpulan data yang di llakukan pelnelli lti l adalah: 

1. Pelngumpulan data pelnelli ltilan i lni l di lmulai l delngan melndapatkan i lzi ln 

telrtuli ls dari l STIlKels Santa Elli lsabelth Meldan yai ltu surat lolos elti lk dan 

surat i lziln pelnelli lti lan. 

2.  Kelmudi lan pelnelli lti l melmbelri lkan surat pelrmohonan i lziln pelnelli ltilan kel 

bagi lan admi lni lstrasi l lokasi l pelnelli lti lan untuk melndapatkan i lzi ln 

pelngumpulan data pelnelli lti lan. 

3. Seltellah melndapatkan i lzi ln, pelnelli lti l melnuju ruangan pelngumpulan data 

(Polil Elndokri ln dan Poli l Pelnyaki lt Dalam Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth 

Meldan), melnjumpai l pelnanggungjawab ruang untuk melnjellaskan 

tujuan pelngumpulan data. 
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4. Pelnelli lti l melngobselrvasi l dan melngi ldelnti lfi lkasi l calon relspondeln, 

melmpelrkelnalkan di lri l, melnjellaskan tujuan, manfaat dan melnanyakan 

kelseldi laan melnjadi l relspondeln pelnelli lti lan (i lnformeld concelnt). 

5. Jilka seltuju, pelnelli lti l melmi lnta calon relspondeln melnandatangani l lelmbar 

pelrseltujuan melnjadi l relspondeln. Jilka ti ldak seltuju, pelnelli lti l melnanyakan 

kelmbali l alasan ti ldak belrkelnan melnajadi l relspondeln, melngklari lfi lkasi l 

ji lka ada kelsalahpahaman, melnanyakan kelmbali l kelseldi laan melnjadi l 

relspondeln namun ti ldak melmaksa calon relspondeln untuk waji lb 

melnjadi l relspondeln pelnelli ltilan. 

6. Jilka relspondeln kurang belrkelnan melngi lsi l kuelsi lonelr selcara langsung, 

maka pelnelli lti l melmbantu melmbacakan pelrtanyaan dalam kuelsi lonelr dan 

melmi lnta relspondeln melnjawab pelrnyataan yang di lbacakan. Lalu 

pelnelli lti l melnuli lskan jawabannya dalam lelmbar kuelsi lonelr. 

7. Seltellah selmua pelrtanyaan dalam kuelsi lonelr telrjawab atau sudah telri lsil 

jawabannya maka pelngumpulan data sellelsai l dillanjutkan delngan 

pelngolahan data, dan pelnelli lti l melngucapkan telri lma kasi lh atas 

parti lsi lpasi l relspondeln.   

4.6.3 Uji Validitas dan Reliabilitas 

Vali ldi ltas adalah pelnelntuan selbelrapa bai lk i lnstrumelnt telrselbut 

melncelrmi lnkan konselp yang seldang di ltelli lti l. Relali lbilli ltas adalah kelsamaan hasill 

pelngukuran atau pelngamatan fakta (Poli lt & Belck, 2018). Dalam pelnelli lti lan ilni l, 

pelnelli lti l ti ldak mellakukan uji l vali ldi ltas dan relali lbi lliltas di lkarelnakan sudah telruji l 
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vali ldi ltas dan relali lbi lli ltas i lnstrumelnt olelh pelnelli lti l selbellumnya arti lnya kuelsi lonelr 

sudah layak di lgunakan olelh pelnelli lti l sellanjutnya.  

Ni llai l vali ldi ltas kuelsi lonelr DQoL yang di lkelmbangkan olelh Munoz dan 

Thi lagarajan tellah di l modi lfi lkasi l olelh Yusra, (2011) delngan hasi ll r= 0.428-0.851 

dan Alpa Cronbach 0.963. Selmelntara kuelsi lonelr dukungan kelluarga Helnsarlilng 

Di labeltels Fami lly Support Scalel (HDFSS) melmi lli lki l ni llai l vali ld r= 0.395-0.856 dan 

alpha Cronbach 0.940, selhi lngga keldua i lnstrumeln sudah vali ld dan relli labell. 

4.7 Kerangka Operasional 

Bagan 4.1 Kerangka Operasional Hubungan Dukungan Keluarga dengan 

Kualitas Hidup Pasien Diabetes Mellitus di Rumah Sakit Santa 

Elisabeth Medan tahun 2024 
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4.8 Pengolahan Data 

Melnurut (Ri lnaldi l & Muji lanto, 2017) pelngolahan data adalah salah satu 

bagi lan rangkai lan kelgi latan pelngumpulan data. Ada 4 tahapan dalam pelngolahan 

data yang harus di llalui l yai ltu:  

1. Eldi ltilng 

Eldi ltilng melrupakan kelgi latan untuk mellakukan pelngelcelkan i lsi lan 

formuli lr atau kuelsi lonelr apakah jawaban yang ada di l kuelsi lonelr sudah 

lelngkap. Seltellah kuelsi lonelr di li lsi l olelh relspondeln, sellanjutnya pelnelli lti l 

melmelri lksa kelmbali l kuelsi lonelr yang tellah di li lsi l olelh relspondeln apakah 

sudah lelngkap dan ti ldak ada yang kosong, apabi lla ada pelrnyataan yang 

bellum telrjawab, maka di lbelri lkan kelmbali l pada relspondeln untuk di li lsil. 

2. Kodilng 

Kodilng melrupakan kelgi latan melrubah data belrbelntuk huruf melnjadi l 

data belrbelntuk angka. Mi lsalnya untuk vari labell pelndi ldi lkan di llakukan 

kodi lng 1=Ti ldak selkolah, 2=SD, 3=SMP, 4=SMA, 5=D3, 6=Sarjana. 

Jelni ls kellami ln: 1=laki l-laki l, 2=pelrelmpuan dan selbagai lnya. Kelgunaan dari l 

kodi lng adalah untuk melmpelrmudah pada saat anali lsi ls data dan juga 

melmpelrcelpat saat elntry data. 

3. Scori lng 

Pelnuli ls melnghi ltung skor jawaban dari l pelrnyataan selsuai l delngan 

skori lng i lnstrumelnt pelnelli lti lan. 

4. Tabulasi l Data 

Tabulasi l data adalah melnjumlahkan data hasi ll pelnellti li lan selsuai l 

katelgori l, melncakup pelngolahan data selrta pelgambi llan kelsilmpulan. 
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Data di lmasukkan kel dalam program komputelri lsasi l yang di lanali lsi ls 

bai lk selcara uni lvari lat maupun bi lvari lat. 

 

4.9 Analisa Data 

1. Anali lsa uni lvari lat 

Anali lsa unvari lat adalah anali lsa yang belrtujuan untuk melnjellaskan 

karaktelri lsti lk masi lng-masi lng vari labell yang di ltelli lti l.  Anali lsa unvari lat ji lka 

melnggunakan data katelgori lk akan melnggunakan di lstrilbusi l frelkuelnsi l dan 

prelselntasel (Pri lantoro, 2018). Anali lsa uni lvari lat pada pelnelli lti lan i lnil adalah 

untuk melngi ldelnti lfi lkasi l masi lng-masi lng vari labell delngan melnghi ltung 

frelkuelnsi l dan prelselntasel delmografi l, dukungan kelluarga dan kuali ltas 

hi ldup. 

2.  Anali lsa bi lvari latel 

Anali lsa bi lvari latel dalam pelnelli lti lan i lni l untuk melngeltahui l hubungan antara 

dukungan kelluarga delngan kuali ltas hildup pada pasi leln di labeltels mellli ltus 

melnggunakan uji l Spelarmant Rank untuk melngeltahui l kelkuatan hubungan 

keldua vari labell, kelsi lgni lfi lkan hubungan vari labell yang masi lng-masi lng 

vari labell belrskala ordi lnal. Dalam melnelntukan ti lngkat kelkuatan hubungan 

antara vari labell dapat melnelntukan i lntelrpreltasi l telrhadap koelfi lsi leln korellasi l 

yang di lpelrolelh. Ilntelrpreltasi l telrselbelbut adalah selbagai l belri lkut: 

 

Tabel 4.2 Interpretasi koefisien korelasi nilai 

Interval Koefisien Tingkat Hubungan 

1,00 Hubungan Selmpurna 

0,76-0,99 Hubungan Sangat Kuat 
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0,51-0,75 Hubungan Kuat 

0,26-0,50 Hubungan cukup 

0,00-0,25 Hubungan Sangat Lelmah 

(Sumber: SPPindonesia, 2017) 

4.10 Etika Penelitian 

Pelnelli lti lan i lni l di llakukan seltellah layak elti lk dari l Komi lsi l Elti lk Pelnelli lti lan 

Kelselhatan STIlKels Santa Ellilsabelth Meldan. Belri lkut pri lnsilp dasar pelnelrapan elti lk 

pelnelli lti lan kelselhatan adalah selbagai l belri lkut: 

1. Relspelct for pelrson 

Pelnelli lti l yang melngi lkut selrtakan relspondeln harus melnghormati l martabatnya 

selbagai l manusi la. Yang melmi llilki l otonomil dalam melnelntukan pi lli lhannya selndi lri l. 

Belbelrapa ti lndakan yang telrkai lt delngan pri lnsi lp melnghormati l harkat dan martabat 

pasi leln adalah pelnelli lti l melmpelrsi lapkan formuli lr pelrseltujuan subjelkti lf (i lnformeld 

conselnt) yang di lselrahkan kelpada relspondeln melli lputi l parti lsi lpasi l relspondeln, tujuan 

di llakukan ti lndakan, jelni ls data yang di lbutuhkan, komi ltmeln, proseldur pellaksanaan, 

potelnsi lal masalah yang akan telrjadi l, manfaat, kelrahasi lanan dan i lnformasi l yang 

mudah di lhubungi l. Dalam mellakukan pelnelli lti lan, Pelnelli lti l melmilnta i lzi ln kelpada 

relspondeln dan melnjellaskan apa tujuan Pelnelli lti l mellakukan suatu pelnelli lti lan dan 

melnghargai l keli lngi lnan relspondeln. 

2. Ananomi lty (Tanpa Nama)  

Melmbelri lkan jami lnan dalam pelnggunaan subjelk pelngelrti lan delngan cara ti ldak 

melmbelri lkan atau melncantumkan nama relspondeln pada lelmbar atau alat ukur, 

hanya melnuli lskan nama i lni lsilal pada lelmbar pelngumpulan data atau hasi ll yang 
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akan pelnelli lti lan yang akan di lsaji lkan.  Pada saat mellakukan pelnelli lti lan, Pelnelli ltil 

hanya melnuli ls nama i lni lsi lal dari l relspondeln untuk melnjaga pri lvasi l relspondeln.  

3. Belnelfi lci lelncel dan non Malelfi lci lelncel 

Pelnelli lti lan yang di llakukan harus melmaksi lmalkan kelbai lkan atau keluntungan 

dan melmi lnilmalkan kelrugi lan atau kelsalahan telrhadap relspondeln pelnelli lti lan. Dalam 

pelnelli lti lan i lni l, Pelnelli ltil belrlaku bai lk kelpada relspondeln, ti ldak melmbuat pasi leln rugi l 

dan mellakukan proseldur dalam pelnelli lti lan. 

4. Justi lcel (keladi llan) 

Relspondeln pelnelli lti lan harus di lpelrlakukan selcara adi ll dalam hal belban dan 

manfaat dari l parti lsi lpasi l dalam pelnelli ltilan. Pelnelli lti l tellah melmelnuhi l pri lnsilp 

keltelrbukaan pada selmua relspondeln pelnelli lti lan. Sellama dalam pelnelli lti lan selmua 

relspondeln di lbelri lkan pelrlakuan yang sama selsuai l proseldur pelnelli lti lan. Dalam 

pelnelli lti lan i lni l, Pelnelli ltil belrlaku adi ll kelpada selmua relspondeln tanpa melmbelda-

beldakan satu sama lai ln. Melmpelrlakukan relspondeln selcara adi ll bai lk selbellum, 

sellama atau selsudah mellaksanakan pelnelli lti lan tanpa ada di lskri lmi lnasi l. 

5. Ilnformeld conselnt (lelmbar pelrseltujuan pelnelli lti lan) 

Ilnformeld conselnt di lbelri lkan selbellum pelnelli lti lan di llakukan delngan melmbelri lkan 

lelmbar pelrseltujuan kelpada relspondeln. Dalam mellakukan pelnelli lti lan i lni l, Pelnelli ltil 

melmbagi lkan lelmbar pelrseltujuan kelpada relspondeln tanpa melmaksa untuk jadil 

relspondeln dalam pelnelli lti lan dan melnelri lma pelnolakan dari l relspondeln. 
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6. Confildelnti lali lty (Kelrahasi laan) 

Melmbelri lkan jami lnan kelrahasi laan hasi ll pelnelli lti lan, bai lk ilnformasi l maupun 

masalah-masalah lai lnnya. Selmua i lnformasi l yang tellah di lkumpulkan olelh Pelnelli lti l 

di ljami ln kelrahasi laannya, data yang di ldapatkan hanya kellompok data yang 

di llaporkan pada hasi ll ri lselt. Dalam mellakukan pelnelli lti lan i lni l, Pelnelli ltil melnjaga 

kelrahasi laan relspondeln, selmua data yang di ldapatkan di ljami ln kelrahasi laannya dan 

melnghargai l pri lvasi l relspondeln selbagai l tanda melnghargai l hak relspondeln. 

Pelnelli lti lan ilni l tellah lulus ujil elti lk dari l Komilsi l Elti lk Pelnelli ltilan Kelselhatan 

Selkolah Ti lnggi l Illmu Kelselhatan Santa Elli lsabelth Meldan delngan nomor surat No.: 

109/KElPK-SEl/PEl-DT/IlV/2024. 
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BAB 5 

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

5.1 Gambaran Lokasi Penelitian 

 Rumah Sakilt Santa Elli lsabelth Meldan adalah Rumah Saki lt yang melmi lli lkil 

kri ltelri la ti lpel B Pari lpurna Bi lntang Li lma belrlokasi l di l JL. Haji l Mi lsbah No.7 Rumah 

Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan di ldi lri lkan olelh Sustelr Kongrelgasi l Fransi lskanels Santa 

Elli lsabelth Meldan seljak tahun 1931 delngan vi lsi l yai ltu “Melnjadi l kelhadi lran Allah di l 

telngah duni la delngan melmbuka tangan dan hati l untuk melmbelri lkan selsuai l delngan 

tuntutan zaman”. Milsi l Rumah Saki lt Santa Elli lsabelh Meldan adalah melmbelri lkan 

pellayanan kelselhatan yang aman dan belrkuali ltas, selrta melni lngkatkan sarana dan 

prasarana yang melmadai l delngan teltap melmpelrhati lkan masyarakat lelmah. Motto” 

Kelti lka Aku Saki lt Kamu Mellawat Aku (Mati lus 25:30)”.  

Visi Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan  

Mampu belrpelran akti lf dalam melmbelri lkan pellayanan kelselhatan yang belrkuali ltas 

ti lnggi l atas dasar ci lnta kasi lh dan pelrsaudaraan  

Misi Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan  

1. Melmbelri lkan pellayanan kelselhatan yang aman dan belrkuali ltas atas dasar kasi lh 

2. Melni lngkatkan sumbelr daya manusi la selcara profelssi lonal untuk melmbelri lkan 

pellayanan kelselhatan yang aman dan belrkuali ltas  

3. Melni lngkatkan sarana dan prasarana yang melmadai l delngan teltap 

melmpelrtahankan masyarakat yang lelmah. 

 



 

STIKes Santa Elisabeth Medan  52 

 

Adapun ruangan yang melnjadi l telmpat pelnelli lti lan pelnelli lti l yai ltu ruangan polil 

Pelnyaki lt Dalam dan Poli l Elndokri ln Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan. Polil 

Spelsi lali ls pelnyaki lt Dalam dan Polil Pelnyaki lt Dalam Sub Spelsi lali ls Elndokri ln 

Meltaboli lk Di labeltels di l Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan mellayani l masyarakat 

yang melmbutuhkan pellayanan kelselhatan i lntelrni lst yang di ltangani l olelh doktelr 

spelsi lali ls pelnyaki lt dalam yang sudah belrpelngalaman. Doktelr spelsi lali ls pelnyaki lt 

dalam dan elndokri ln yang mellayani l di l Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan telrdi lri l 

dari l dr.Budi lanto Si lgali lnggi lng, Sp,PD, FIlNASIlM, dr.Saut Marpaung,SpPD,dr.Ri lkil 

Muldjadi l,M.Keld(PD),FIlNASIlM, dr.Felrdi lnando M,Baelha,Sp.PD dan dr.Melnang 

Bastanta Tari lgan Sp.PD,Subsp.ElMD,FIlNASIlM. 

 

5.2 Hasil Penelitian 

5.2.1 Data delmografi l relspondeln 

Tabel 5.2 Distribusi Responden Berdasarkan Data Demografi Pada Pasien 

Diabetes Melitus Di Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan Tahun 

2024 

Karakteristik f % 

Jelni ls Kellami ln   

Laki l-laki l 43 53,8 

Pe lrelmpuan 37 46,3 

Total 80 100 

Umur   

26-35 Tahun 3 3,8 

36-45 Tahun 20 25,0 

46-55 Tahun 23 28,7 

56-65 Tahun 26 32,5 

>65 Tahun 8 10,0 

Total 80 100 

Pe lndildilkan   

SMP 4 5,0 

SMA 26 32,5 

PT 50 62,5 

Total 80 100 
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 Belrdasarkan tabell 5.2 data yang di lpelrolelh dari l 80 relspondeln yai ltu 

mayori ltas relspondeln belrjelni ls kellami ln  laki l-laki l selbanyak 43 relspondeln (53,8%) 

dan mi lnori ltas pelrelmpuan selbanyak 37 relspondeln (46,3%). Belrdasarkan umur 

mayori ltas relspondeln belrada pada relntang usi la 56-65 tahun selbanyak 26 

relspondeln (32,5%) dan mi lnori ltas belrada pada relntang usi la 26-35 tahun selbanyak 

3 relspondeln (3,8%). Belrdasarkan pelndi ldi lkan mayori ltas relspondeln belrpelndi ldi lkan 

Pelrguruan Ti lnggi l (PT) selbanyak 50 relspondeln (62,5%) dan mi lnori ltas 

belrpelndi ldi lkan Selkolah Melnelngah Pelrtama (SMP) selbanyak 4 relspondeln (5,0%). 

Belrdasarkan pelkelrjaan mayori ltas relspondeln belkelrja selbagai l wi lraswasta/peldagang 

dan mi lnori ltas belkelrja lai lnnya 12 relspondeln (15,0%). Belrdasarkan lama melndelri lta 

di labeltels melli ltus mayori ltas relspondeln yang melndelri lta ≥3 tahun selbanyak 68 

relspondeln (85,0%) dan >3 tahun selbanyak 12 relspondeln (15,0%). Belrdasarkan 

komplilkasi l mayori ltas pasi leln ti ldak ada kompli lkasi l selbanyak 70 relspondeln 

(87,5%) dan yang ada komplilksi l selbanyak 10 relspondeln (12,5%). 

Status Pelrnilkahan   

Melni lkah 75 93,8 

Janda/Duda 5 6,3 

Total 80 100 

Pe lke lrjaan   

Tildak Be lke lrja 22 27,5 

Pe lgawai l Nelge lri l/Swasta 21 26,3 

Wilraswasta/Peldagang 25 31,3 

Pe lnsilunan 12 15,0 

Total 80 100 

Lama Me lndelrilta   

<3 Tahun 12 15,0 

≥3 Tahun 68 85,0 

Total 80 100 

Komplilkasi l   

Ada Komplilkasil 10 12,5 

Tildak Ada Kompli lkasil 70 87,5 

Total 80 100 
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5.2.2 Di lstri lbusi l dukungan kelluarga pada pasi leln di labeltels melliltus di l Rumah Sakilt 

Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 2024 

Tabel 5.3 Distribusi Responden Berdasarkan Dukungan Keluarga Pada 

Pasien Diabetes Melitus Di Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan 

Tahun 2024 

 

 

 

 Belrdasarkan Tabell 5.3 di lstri lbusi l frelkuelnsi l dukungan kelluarga pada pasi leln 

di labeltels melli ltus dari l 80 relspondeln mayori ltas belrada pada katelgori l tilnggi l 

selbanyak 80 relspondeln (100%). 

5.2.3 Di lstri lbusi l kualiltas hi ldup pada pasi leln di labeltels melli ltus dil Rumah Saki lt 

Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 2024 

Tabel 5.4 Distribusi Responden Berdasarkan Kualitas Hidup Pada Pasien 

Diabetes Melitus Di Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan Tahun 

2024 

 

 

 

 Belrdasarkan Tabell 5.4 di lstri lbusi l frelkuelnsi l belrdasarkan kuali ltas hi ldup pada 

pasi leln di labeltels melli ltus dari l 80 relspondeln pali lng banyak belrada pada katelgori l 

ti lnggi l selbanyak 47 relspondeln (58,8%) dan pali lng seldi lki lt belrada pada katelgori l 

relndah selbanyak 33 relspondeln (41.3%). 

5.2.4 Hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pada pasi leln di labeltels 

melli ltus dil Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 2024   

Dukungan 

Keluarga 

F % 

Tilnggi l 80 100 

Re lndah 0 0 

Total 80 100 

Kualitas 

Hidup 

F % 

Tilnggi l 47 58.8 

Re lndah 33 41.3 

Total 80 100 
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Tabel 5.5 Hasil Tabulasi Silang Antara Hubungan Dukungan Keluarga 

Dengan Kualitas Hidup  Pada Pasien Diabetes Melitus Di Rumah 

Sakit Santa Elisabeth Medan Tahun 2024 

 

 

Dukungan 

Keluarga 

 

Kualitas Hidup  

  

 

Tinggi 

 

Rendah 

 

Total 

 

μ p-value 

F % F % F %  

 

0,222 

 

 

 

 

 

0,048 

       

Tilnggi l 47 58,8 33 41,3 80 100 

Re lndah 0 0 0 0 0 0 

Total 47 58,8 33 41,3 80 100   

 

 Belrdasarkan tabell 5.5 delngan melnggunakan uji l stati lstilk Spelarman Rank 

di lpelrolelh p-valuel 0,048 (p<0,05) dan korellasi l (μ) 0,222 selhi lngga dapat 

di lsilmpulkan ada hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pada pasi leln 

di labeltels melli ltus dil Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 2024 delngan 

makna ni llai l korellasi l (μ) lelmah yang belrpola posi ltilf atau selarah arti lnya selmaki ln 

ti lnggi l dukungan kelluarga maka kuali ltas hi ldup selmaki ln ti lnggi l.  

 

5.3 Pembahasan 

5.3.1 Dukungan kelluarga pada pasi leln di labeltels melli ltus di l Rumah Saki lt Santa 

Elli lsabelth Meldan Tahun 2024 

Belrdasarkan tabell 5.1 di latas di lpelrolelh hasi ll pelnelli lti lan dari l 80 relspondeln 

telntang dukungan kelluarga pada pasi leln di labeltels melli ltus selluruhnya (100%) 

relspondeln  belrada pada katelgori l ti lnggi l. Dari l hasi ll tabulasi l data melnunjukkan 

bahwa selmua pasi leln melndapatkan dukungan elmosi lonal, i lnstrumelntal, 
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i lnformasi lonal dan pelnghargaan sellama melnjalani l rawatan aki lbat di labeltels 

mellli ltus.  

Belrdasarkan jawaban relspondeln dari l kuelsi lonelr kelluarga mau melndelngarkan 

kelluhan pasi leln telntang pelnyaki lt yang seldang di ldelri ltanya, kelluarga juga sellalu 

melnghi lbur di lkala pasi leln seldang celmas, kelluarga sellalu melmoti lvasi l untuk 

mellakukan pelmelri lksaan kel doktelr, kelluarga selcara telratur melngatur di lelt pasi leln, 

kelluarga melmbantu dalam melmfasi lli ltasi l dan melmbi layai l kelti lka belrobat. kelluarga 

juga melndukung pasi leln dalam hal melncari l i lnformasi l telntang pelnyaki lt di labeltels 

melli ltus, kelluarga selri lng melmahami l pelrasaan pasi leln, kelluarga melndukung untuk 

mellakukan olahraga, kelluarga juga melngi lngatkan pasi leln untuk tildak 

melngkonsumsi l makanan yang mani ls, kelluarga sellalu melmbelri lkan obat yang 

telratur kelpada pasi leln dan kelluarga juga belrseldi la dalam melnyi lapkan di lelt bagil 

pasi leln.  

  Rahmi l elt al. (2020), melnyatakan bahwa pelran dukungan kelluarga dalam 

melngatasi l kelkhawati lran dan belban elmosi lonal pasi leln Di labeltels Melli ltus. Rasa 

elmpati l yang ti lnggi l melmbelri lkan rasa nyaman dan selmangat yang ti lnggi l bagi l 

pasi leln selhi lngga pasi leln ti ldak melrasa selndi lri l dalam melnjalani l pelrawatan Di labeltels 

Melli ltus sellama dil rumah, delngan belgi ltu kelkhawati lran melngelnai l masa delpannya 

dapat belrkurang selhi lngga belban elmosi lonal pada pasi leln juga dapat belrkurang dan 

telratasi l. Komuni lkasi l dan i lntelraksi l antara anggota kelluarga di lpelrlukan untuk 

melmahami l si ltuasi l psi lkologi ls anggota kelluarga. 

Melnurut Ari lni l elt al. (2022), dukungan kelluarga melmpunyai l dampak yang 

si lgni lfi lkan telrhadap pellaksanaan program pelngobatan di labeltels melli ltus yang 
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di ljalani l pasi leln. Pelndelri lta di labeltels melli ltus delngan dukungan kelluarga yang bai lk 

melmi llilki l kelmampuan pelrawatan di lri l yang lelbi lh bai lk juga.  Dukungan kelluarga 

melnjadi l bagi lan pelnti lng bagi l relspondeln delngan Di labeltels Melli ltus dalam melncapai l 

hasi ll yang opti lmal. 

Melnurut Mokodongan elt al ( 2022),dukungan kelluarga yang bai lk mampu 

melni lngkatkan kuali ltas hi ldup pasi leln delngan melnjalankan dukungan selcara 

elmosi lonal,i lnformasi l,pelnghargaan, dan i lnstrumelntal selsuai l delngan program yang 

tellah di lteltapkan. Delngan adanya dukungan dari l kelluarga sangat melmbantu 

pelndelri lta Di labeltels Mellli ltus untuk melnilngkatkan kelyaki lnan dari l dalam dilri lnya 

untuk melngellola pelnyaki ltnya delngan bai lk. Sellai ln i ltu juga dapat melni lmbulkan 

pelrasaan nyaman dan aman selhi lngga dapat melmotilvasi l pasi leln delngan tujuan 

untuk lelbi lh melni lngkatkan kuali ltas hi ldup pada pelndelri lta Di labeltels Mellli ltus. 

Pelnelli lti l belrasumsi l bahwa dukungan kelluarga bagi l pasi leln Di labeltels Melli ltus 

sangat di lbutuhkan dalam melnjalani l prosels pelngobatan yang di ljalani l olelh 

relspondeln. Dukungan kelluarga telrselbut yang di lbutuhkan olelh pasi leln belrupa 

dukungan i lnstrumelntal (selpelrti l kelluarga melndukung untuk olahraga,melnghi lndari l 

makan makanan yang mani ls, melmotilvasi l  keltelraturan di lelt dan makan selsuai l di lelt, 

mudahnya melndapatkan bantuan kelluarga untuk pelrawatan mellalui l pola makan, 

kelluarga melnyeldi lakan makanan yang selsuai l di lelt dan kelluarga melmbantu dalam 

pelmbayaran pelngobatan), pelnghargaan (melngi lngatkan untuk ruti ln kontrol, 

melndorong untuk melngi lkuti l dilelt, melngi lngatkan untuk melmelsan obat, melmotilvasi l 

untuk melmelri lksakan kelselhatan kel doktelr selcara ruti ln), elmosi lonal (melngelrti l saat 

relspondeln melngalami l masalah yang belrhubungan delngan di labeltels, melndelngarkan 
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ji lka relspondeln belrcelri lta telntang di labeltels, melngelrti l bagai lmana relspondeln 

melrasakan di labeltels, relspondeln mudah melndapat i lnformasi l telntang di labeltels, 

kelluarga melngelrti l cara melmbantu dan melmahami l relspondeln dalam melngatasi l 

di labeltels) dan dukungan ilnformasi l (kelluarga melmbelri l i lnformasi l baru telntang 

di labeltels, melnyarankan ruti ln kontrol dan melmbelri l saran untuk melngi lkuti l eldukasi l 

pelnyaki lt Di labeltels Melli ltus). Delngan adanya dukungan yang bai lk  dalam pelnelli lti lan 

i lni l pelncapai lannya  100%. 

Sellai ln iltu pelnelli lti l belrasumsil bahwa hal i lni l telrjadi l karelna selbahagi lan belsar 

relspondeln belrusi la lanjut yang melngharuskan untuk di ldampi lngi l olelh kelluarga 

sellama rawat jalan. Sellai ln i ltu relspondeln juga mayori ltas belrstatus masi lh melmi llilki l 

pasangan hi ldup yang selnanti lasa melndampi lngi l sellama kontrol di l rumah saki lt. 

Relspondeln pelnelli lti lan juga mayori ltas sudah melngalami l di labeltels mellli ltus lelbi lh 

dari l ti lga tahun dan ruti ln untuk kontrol gula darah. Relspondeln yang melmi lli lkil 

pelnyaki lt kroni ls dalam jangka waktu yang cukup lama melmbutuhkan anggota 

kelluarga yang selnanti lasa melndampi lngi l dan melndukung sellama prosels 

pelngobatan.  

5.3.2 Kualitas hidup pada pasien diabetes Melitus di Rumah Sakit Santa 

Elisabeth Medan Tahun 2024 

 

 Belrdasarkan tabell 5.2 di lpelrolelh data bahwa dari l 80 relspondeln telrdapat 

kuali ltas hi ldup pasi leln yang belrada pada katelgori l ti lnggi l selbanyak 47 relspondeln 

(58,8%) dan   relndah selbanyak 33 relspondeln (41,3%). Relspondeln melrasakan 

kelpuasan hi ldup walaupun melndelri lta di labeltels mellli ltus namun masilh ada belbelrapa 
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relspondeln yang bellum mampu melnelri lma dampak pelnyaki lt di labeltels mellli ltus yang 

melnye lbabkan kuali ltas hi ldupnya belrada pada katelgori l relndah.  

Belrdasarkan jawaban relspondeln dari l hasi ll kuelsi lonelr di ldapatkan hasi ll 

kuali ltas hi ldup yang relndah telrdapat pada di lmelnsi l psi lkologi ls. Selbanyak 16 

relspondeln (20%) melnjawab melrasa takut akan kelhi llangan pelkelrjaan, melrasa takut 

akan melni lnggal duni la, melrasa takut telrli lhat belrbelda karelna di labeltels mellli ltus, 

melrasa takut melngalami l komplilkasi l karelna di labeltels, dan melrasa di lbatasi l di leltnya. 

Sellai ln aspelk psi lologi ls, aspelk kelselhatan fi lsi lk juga melmpelngaruhi l kuali ltas hi ldup 

relndah, di lbukti lkan delngan selbanyak 12 orang (15%) relspondeln melnjawab 

melni lnggalkan akti lfi ltas, belrkelri lngat di lngi ln dan ti ldak bi lsa ti ldur di lmalam hari l. 

Melnurut M. H. Umam elt al. (2020), melnyatakan bahwa kuali ltas hi ldup 

pasi leln yang ti lnggi l dapat di lkarelnakan lamanya melndelri lta pelnyaki lt di labeltels 

melli ltus dan ti ldak ada komplilkasi l. Dalam jangka waktu lama telntu akan 

belrpelngaruh telrhadap pelngalaman dan pelngeltahuan i lndi lvi ldu dalam mellakukan 

pelngobatan. 

Melnurut Kardella elt al. (2022), melnyatakan bahwa kuali ltas hi ldup pasi leln 

di labeltels melli ltus ti lnggi l di lkarelnakan mellakukan akti lfi ltas fi lsi lk dan melntal yang 

posi ltilf, yang melmbantu melni lngkatkan kuali ltas hi ldup telrkai lt kelselhatan selcara 

si lgni lfi lkan. Selselorang yang delngan durasi l pelnyaki lt lelbi lh lama melmi lli lkil 

pelngalaman dalam melngatasi l pelnyaki lt melrelka dan melrawat di lri l lelbi lh bai lk lagi l. 

Melnurut Mutmai lnah elt al (2020), melnyatakan bahwa suatu i lndi lvi ldu 

di lnyatakan melmi lli lki l kuali ltas hi ldup yang bai lk apabi lla melmi lli lki l kelselhatan selcara  

fi lsi lk, psilkologi ls, dan mampu mellakukan akti lfi ltasnya selhari l – hari l. Sellai ln i ltu umur 
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juga dapat melmpelngaruhi l fi lsi lk dan psilkologi ls, belrtambahnya umur dapat 

melmpelngaruhi l pelnurunan fungsi l organ selhi lngga dapat melmpelngaruhi l kuali ltas 

hi ldup selselorang. Melnjaga pola hi ldup juga dapat melmpelrtahankan kuali ltas hi ldup 

yang bai lk. 

Pelnuli ls belrasumsi l bahwa pasi leln di labeltels melli ltus belrada pada katelgori l 

ti lnggi l karelna selbagi lan belsar pasi leln sudah lama melndelri lta di labeltels melli ltus 

selhi lngga selmaki ln lama pasi leln melndelri lta pelnyaki lt di labeltels melli ltus maka selmaki ln 

belsar keli lngi lnan untuk melmpelrbai lki l kuali ltas hi ldup. Kuali ltas hi ldup pasi leln yang  

ti lnggi l juga di lkarelnakan pasi leln melndapat pelrawatan dan pelngobatan yang di ldapat 

sangat bagus, pasi leln mellakukan di lelt selsuai l anjuran yang tellah di l telntukan, sellalu 

melluangkan waktu untuk belrolahraga, dan pasi leln juga di lpelrlakukan delngan bai lk 

dan di ltelri lma di lkelluarga melski lpun melndelri lta pelnyaki lt di labeltels melli ltus. Seljak 

pasi leln melndelri lta pelnyaki lt di labeltels melli ltus hubungan sosi lal delngan orang selki ltar 

masi lh telrjali ln delngan bai lk, pasi leln mellakukan akti lvi ltas selpelrti l bi lasanya selti lap 

hari l, ti ldak dilpelrmalukan dildelpan umum, ti ldak melrasa telrbatas karelna di lelt yang 

di llakukan, ti ldak melrasa telrganggu dalam mellakukan akti lfi ltas santai l hanya karelna 

melndelri lta di labeltels melli ltus, dan pasileln yang melndelri lta di labeltels melli ltus 

kelbanyakan ti ldak melngalami l komplilkasi l. 
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5.3.3 Hubungan dukungan keluarga dengan kualitas hidup pada pasien 

diabetes melitus di Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan Tahun 2024 

  

Belrdasarkan hasi ll pelnelli ltilan telrhadap 80 relspondeln telntang Hubungan 

dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pada pasi leln di labeltels melli ltus di l Rumah 

Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 2024 belrdasarkan hasi ll uji l stati lstilk Spelarman 

Rank di lpelrolelh p-valuel 0,048 (p<0,05) dan korellasi l (μ) 0,222 selhi lngga dapat 

di lsilmpulkan ada hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pada pasi leln 

di labeltels melli ltus dil Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 2024 delngan 

sangat lelmah yang belrpola posi ltilf atau selarah arti lnya selmaki ln ti lnggi l dukungan 

kelluarga maka kuali ltas hi ldup selmaki ln ti lnggi l. 

 Aryanto elt al. (2024), melnyatakan bahwa telrdapat hubungan dukungan 

kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pasi leln di labeltels melli ltus delngan korellasi l yang 

sangat kuat. Dukungan kelluarga i lni l dapat melmbuat selselorang melrasa nyaman, 

di lci lntai l, dan di lpelrhati lkan olelh kelluarganya, yang dapat melmpelngaruhi l 

kelmampuan selselorang dalam melnghadapi l pelnyaki lt yang di ldelri lta.  

Pujilwati l elt al. (2023), melnyatakan bahwa ada hubungan dukungan 

kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pasi leln di labeltels melli ltus. Rasa nyaman yang telrjadi l 

pada di lri l pelndelri lta muncul dari l adanya dukungan kelluarga bai lk dari l di lmelnsil 

elmosi lonal, pelnghargaan, i lnstrumelntal, dan i lnformasi l dari l kelluarga. Selmaki ln 

ti lnggi l dukungan kelluarga selmaki ln relndah delrajat delprelsi l yang di lalami l pelndelri lta 

di labeltels melli ltus selhi lngga kuali ltas hi ldupnya akan selmaki ln ti lnggi l. 
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Suwanti l elt al (2021), melnyatakan bahwa dukungan kelluarga belrmakna 

dalam upaya melni lngkatkan kuali ltas hi ldup pelndelri lta di labeltels mellli ltus. Delngan 

adanya dukungan kelluarga bai lk dukungan elmosi lonal, pelnghargaan, i lnstrumelntal, 

maupun i lnformasi l sangat melmbantu pasi leln Di labeltels Mellli ltus untuk dapat 

melni lngkatkan kelyaki lnan akan kelmampuan mellakukan pelrawatan di lri l, yang dapat 

melni lnngkatkan kuali ltas hi ldupnya. 

Pelnuli ls belrasumsi l bahwa pasi leln yang belrusi la lanjut, sudah melndelri lta 

di labeltels mellli ltus lelbi lh dari l ti lga tahun dan status masi lh melmi lli lkil pasangan hi ldup, 

melrupakan pelndukung dalam masa pelngobatan di labeltels. Anggota kelluarga 

melmpunyai l pelran pelnti lng dalam melni lngkatkan selmangat pelndelri lta, melnunjukkan 

rasa elmpati l dan melngurangi l telkanan. Dukungan kelluarga melnye ldi lakan bantuan 

prakti ls bagi l pelndelri lta dan melmbantu melngurangi l belban hi ldup pelndelri lta. Pasi leln 

yang di lrawat olelh kelluarga sellama saki lt melmpunyai l pelrkelmbangan yang lelbi lh 

bai lk di lbandi lngkan pasi leln yang di lrawat olelh orang lai ln. Kelluarga selbagai l 

motilvator melmbelri lkan dorongan atau dukungan untuk melmbangki ltkan, 

melmbangun kuali ltas, melmbelntuk dan melncapai l tujuan hi ldup yang lelbi lh bai lk. 

Pelnelli lti l juga belrasumsi l bahwa dukungan kelluarga yang ti lnggi l akan 

melnjadi lkan kuali ltas hi ldup pasi leln melnjadi l tilnggi l. Pasi leln akan melrasa sellalu 

di lpelrhati lkan, di lsayangi l, di langgap dalam kelluarga, dan ti ldak melrasa malu delngan 

pelnyaki ltnya karelna ada kelluarga yang melndukungnya. Pasi leln akan selmaki ln 

melmi llilki l kelyaki lnan akan kelmampuan di lri lnya dalam melnjalani l selti lap pelrawatan 

yang ada dan keli lngi lnan untuk selmbuh juga selmaki ln ti lnggi l melngi lngat kelluarga 

yang sellalu ada dan melndukung pasi leln.  
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BAB 6 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

6.1 Simpulan 

 Hubungan dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup pada pasi leln di labeltels 

melli ltus dil Rumah Saki lt Santa Elli lsabelth Meldan Tahun 2024 dapat di lsi lmpulkan: 

1. Dukungan kelluarga pada pasi leln di labeltels melli ltus belrada pada katelgori l 

ti lnggi l selbanyak 80 relspondeln (100%) dari l 80 relspondeln. 

2. Kuali ltas hi ldup pada pasi leln di labeltels melli ltus belrada pada katelgori l 

ti lnggi l selbanyak 47 relspondeln (58,8%) dari l 80 relspondeln. 

3. Ada hubungan antara dukungan kelluarga delngan kuali ltas hi ldup teltapi l 

lelmah delngan ni llai l valuel nya 0,048 pada pasi leln di labeltels melli ltus di l 

Rumah Saki lt Santa Ellilsabelth Meldan Tahun 2024. 

 

6.2 Saran 

1. Bagi l Rumah Saki lt 

Delngan adanya hasi ll pelnelli lti lan i lni l, pelrlu di llakukan pelnyuluhan 

telntang pelngeltahuan dan eldukasi l melngelnai l pelnti lngnya dukungan 

kelluarga dalam melmpelngaruhi l kuali ltas hi ldup pasi leln di labeltels mellli ltus. 

 

2. Bagi l Pelndi ldi lkan STIlKels Santa Elli lsabelth Meldan 

Hasi ll pelnelli lti lan i lni l di lharapkan dapat melnjadi l tambahan matelri l 

dalam pelmbellajaran kelpelrawatan pali lati lf pada pasi leln Di labeltels 

Mellli ltus. 
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3.  Bagi l pelnelli lti lan sellanjutnya 

 Belrdasarkan hasi ll pelnelli lti lan di lharapkan agar pelnelli ltil 

sellanjutnya mellakukan pelnelli lti lan delngan lelbi lh di lwawancarai l untuk 

kuelsi lonelrnya delngan pelnambahan narasi l telntang kuali ltas hi ldup pasi leln 

pelndelri lta di labeltels mellli ltus. 
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Lampiran 1  

PERMOHONAN MENJADI RESPONDEN 

 

 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu Responden 

Dengan Hormat, 

 

Saya yang bertandatangan dibawah ini: 

Nama  : Lisa Suwaty Simanjuntak  

Nim  : 042023007 

 

adalah mahasiswa Program Studi S1 Keperawatan Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan  

Santa Elisabeth Medan, sedang melakukan penelitian dengan judul “Hubungan 

Dukungan Keluarga Dengan Kualitas Hidup Pada Pasien Diabetes Melitus Di 

Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan Tahun 2024”. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi bagaimana dukungan keluarga serta kualitas hidup Bapak/Ibu 

yang mengalami diabetes mellitus dan tidak menimbulkan akibat yang merugikan 

bagi Bapak/Ibu yang menjadi responden. Saya sangat mengharapkan partisipasi 

Bapak/Ibu dalam membantu penelitian ini. Saya menjamin kerahasiaan dan segala 

bentuk informasi yang Bapak/Ibu berikan. Apabila Bapak/Ibu bersedia, mohon 

mendandatangani lembar persetujuan. Dengan demikian penyampaian dari saya, 

atas segala perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih.  

 

 

 Medan,    Maret 2024 

   Hormat saya,  

 

 

   Lisa Suwaty Simanjuntak 
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SURAT KESEDIAAN MENJADI RESPONDEN  

(Informed Consent) 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Inisial   :   

Umur : 

Alamat : 

 

Dengan ini saya menyatakan, saya bersedia menjadi responden dalam penelitian 

yang dilakukan oleh: 

Nama                         : Lisa Suwaty Simanjuntak  

NIM                                  : 042023007 

Institusi Pendidikan          : STIKes Santa Elisabeth Medan 

 

Demikian Surat pernyataan kesanggupan ini saya buat dengan sukarela dan tanpa 

adanya paksaan dari penelitian. 

 

 

 

Medan,     April 2024 

                            Responden, 

 

(                                 ) 
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Lampiran 2. Identitas Responden 

IDENTITAS RESPONDEN 

Petunjuk: 

1. Istilah identitas dibawah ini sesuai dengan data diri anda 

2. Berikan tanda √ pada kolom yang anda pilih 

Identitas Responden 

1. Inisial    :    

2. Usia   :   

3. Jenis kelamin   :   mbb       laki-laki 

                         Perempuan 

 

4. Pendidikan Terakhir :                tidak sekolah        Diploma   

  

  SD S1/S2 

      SMP       

           SMA 

            

5. Status Pernikahan :     belum menikah 

 

 Menikah 

    Janda/Duda   

 

6. Status Pekerjaan :                   Mengurus rumah tangga 

 

      Pegawai negeri/swasta 

           Wiraswasta / pedagang 

 

     Lainnya (tuliskan)……………… 

 

7. Komplikasi Diabetes Melitus : ………………….. 

          

8. Lama Menderita Diabetes Melitus : ……tahun……bulan  
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Lampiran 3. Kuesioner dukungan keluarga berdasarkan Hensarling Diabetes 

Family Support Scale (HDFSS) 

 

Petunjuk pengisian 

 

1. Berilah tanda Cheklist (√) pada salah satu kotak disamping pertanyaan 

sesuai dengan jawaban yang menurut Bapak/Ibu benar. 

2. Bila ada yang kurang dimengerti Bapak/Ibu,dapat dipertanyakan pada 

peneliti. 

Keterangan : 

1. TP = Tidak Pernah 

2. KK = Kadang – kadang 

3. SR = Sering 

4. SL = Selalu 

No Pertanyaan Tidak 

Pernah 

Kadang-

kadang 

Sering Selalu 

Dukungan Informasi 

1 Keluarga memberi saran 

supaya saya kontrol ke 

dokter. 

    

2 Keluarga memberi saran 

supaya saya mengikuti 

edukasi diabetes 

    

3 Keluarga memberi 

informasi baru tentang 

diabetes kepada saya 

    

Dukungan Emosional 

4 Keluarga mengerti saat 

saya mengalami masalah 

yang berhubungan 

diabetes 

    

5 Keluarga mendengarkan 

jika saya bercerita 

tentang diabetes 

    

6 Keluarga mau mengerti 

tentang bagaimana saya 

merasakan diabetes 

    

7 Saya merasakan 

kemudahan mendapatkan 

informasi dari keluarga 

tentang diabetes 
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8 Saya merasakan 

kemudahan minta 

bantuan kepada keluarga 

dalam mengatasi masalah 

diabetes 

    

9 Keluarga tidak menerima 

bahwa saya menderita 

diabetes 

    

10 Keluarga memahami jika 

saya cemas dengan 

diabetes  

    

11 Keluarga mengerti 

bagaimana cara 

membantu saya dalam 

mengatasi diabetes  

    

Dukungan Penghargaan 

12 Keluarga mengingatkan 

saya untuk mengontrol 

gula darah jika saya lupa 

    

13 Keluarga mendorong 

saya untuk mengikuti 

rencana diet/makan 

    

14 Keluarga mengingatkan 

saya untuk memesan obat 

diabetes 

    

15 Keluarga memotivasi 

saya untuk 

memeriksakan kesehatan 

saya ke dokter 

    

16 Keluarga memotivasi 

saya untuk 

memeriksakan kaki saya 

ke dokter 

    

17 Keluarga memotivasi 

saya untuk periksa ke 

dokter 

    

18 Keluarga memotivasi 

saya untuk 

memeriksakan kesehatan 

terus-menerus secara 

rutin ke dokter 

    

Dukungan Instrumental 

19 Keluarga mendukung 

usaha saya untuk 

olahraga 
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20 Keluarga membantu saya 

untuk menghindari 

makan yang manis 

    

21 Keluarga mengingatkan 

saya tentang keteraturan 

waktu diet 

    

22 Saya merasakan 

kemudahan minta 

bantuan keluarga untuk 

perawatan diabetes 

melalui pola makan/ diet  

    

23 Keluarga menyediakan 

makanan yang sesuai diet 

saya  

    

24 Keluarga mendukung 

usaha saya untuk makan 

sesuai diet 

    

25 Keluarga membantu saya 

dalam pembayaran 

pengobatan diabetes/ 

menfasilitasi berkas (jika 

asuransi/ jaminan 

kesehatan lainnya). 

    

Sumber: Yusra (2011) 
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Lampiran 4. Kuesioner Kualitas hidup pasien diabetes mellitus berdasarkan 

Diabetes Quality of Life 

Petunjuk pengisian: 

1. Bacalah terlebih dahulu semua pertanyaan dengan seksama dan tanyakan 

kepada peneliti apabila ada yang kurang di mengerti 

2. Isilah pertanyaan dengan memberi tanda check list (√) pada kolom yang 

sesuai dengan jawaban anda. 

3. Apabila ingin mengganti atau memperbaiki jawaban beri tanda silang (x) 

pada jawaban yang salah, kemudian beri tanda check list (√) pada kolom  

No. 

Pertanyaan tentang kepuasan: 

Seberapa puas bapak/ibu/saudara/I 

dalam satu minggu terakhir 

merasakan hal-hal seperti yang 

tercantum pada kuesioner ini 

Sangat 

puas 
Puas 

Tidak 

puas 

Sangat 

tidak 

puas 

1 Lamanya waktu yang digunakan 

untuk control/ berobat? 

    

2 Perawatan dan pengobatan yang ada?     

3 Diet yang anda lakukan?     

4 Penerimaan keluarga terhadap 

diabetes mellitus? 

    

5 Pengetahuan yang anda miliki tentang 

diabetes? 

    

6 Tidur anda?     

7 Hubungan sosial dan persahabatan 

anda? 

    

8 Kehidupan seksual?     

9 Aktivitas anda (pekerjaan dna tugas 

rumah tangga anda)? 

    

10 Penampilan tubuh anda?     

11 Waktu yang anda gunakan untuk 

olahraga? 

    

12 Waktu santai/ senggang anda?     

13 Hidup anda     
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N

o 

Pertanyaan tentang dampak 

yang dirasakan: 

Seberapa sering 

bapak/ibu/saudara/I dalam 

satu minggu terakhir 

merasakan hal-halseperti 

yang tercantum pada 

kuesioner ini 

Tidak 

pernah 

Jarang 

atau 1-2 

kali 

seminggu 

Sering atau 

3-4 kali 

seminggu 

Setiap saat 

atau 5-7 

kali 

seminggu 

1 Merasa sakit (nyeri) 

sehubungan dengan diabetes 

    

2 Dipermalukan didepan 

umum karena diabetes 

    

3 Mengalami gemetar / 

keringat dingin? 

    

4 Tidak bias tidur dimalam 

hari? 

    

5 Hubungan sosial dan 

persahabatan anda 

terganggu karena diabetes? 

    

6 Merasa diri dalam kondisi 

baik? 

    

7 Merasa dibatasi karena diet 

anda? 

    

8 Merasa dicegah melakukan 

olahraga karena diabetes? 

    

9 Meninggalkan aktivitas 

(pekerjaan atau tugas rumah 

tangga) karena diabetes? 

    

 

No 

Pertanyaan tentang dampak 

yang dirasakan: 

Seberapa sering 

bapak/ibu/saudara/I dalam 

satu minggu terakhir 

merasakan hal-halseperti 

yang tercantum pada 

kuesioner ini 

Tidak 

pernah 

Jarang 

atau 1-2 

kali 

seminggu 

Sering 

atau 3-4 

kali 

seminggu 

Setiap 

saat atau 

5-7 kali 

seminggu 

1 Merasa terganggu aktivitas 

santai anda karena diabetes? 

    

2 Bercerita tentang diabetes 

anda kepada orang lain? 

    

3 Merasa pergi kekamar mandi 

lebih sering dibanding orang 

lain karena diabetes? 
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4 Merasa takut apakah akan 

kehilangan pekerjaan? 

    

5 Merasa takut apakah dapat 

melakukan liburan / 

perjalanan? 

    

6 Merasa takut apakah akan 

meninggal dunia? 

    

7 Merasa takut terlihat berbeda 

karena diabetes? 

    

8 Merasa takut mengalami 

komplikasi karena diabetes? 

    

Sumber: Diabetes Quality of Life (DQoL)  yang dimodifikasi (Yusra, 2011) 
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