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ABSTRAK

Nayanda Privanezsa Hao,102021011
Rekam medis elektronik dalam menunjang efektivitas kerja di Rumah Sakit
Advent Medan tahun 2025

i(xvii + 52 + Lampiran)

‘Rekam medis elektronik (RME) adalah penggunaan perangkat teknologi:
informasi untuk pngumpulan, penyimpanan, pengolahan serta pengaksesan data
iyang tersimpan pada rekam medis pasien di dalam suatu sistem manajemen:
basis data yang menghimpun berbagai sumber data medis.Tujuan menganalisis:
.Rekam medis elektronik dalam Menunjang efektivitas kerja di Rumah Saklt'
Advent Medan Tahun 2025 ,Rancangan Penelitian desain deskriptif untuk:
imengetahui gambaran dalam menunjang efektivitas,sampel petugas RME:
'dengan teknik kuota sampling,jumlah sampel  30,instrumen penelman'
imenggunakan kusioner,analisa data yang digunakan adalah univariat, penelitian:
RME diperoleh hasil bahwa rekam medis elektronik yang baik sebanyak 26 orang;
(86 7%) dan kurang sebanyak 4 orang (13,3%), dan penelitian efektivitas kerja'
diperoleh hasil bahwa efektivitas kerja baik sebanyak 24 orang (80,0%) dani
kurang sebanyak 6 orang (20,0%), disarankan Rumah Sakit Advent Medan.
'menyedlakan SPO terkait rekam medis elektronik dan melakukan pemeliharaan:
sistem secara rutin untuk mencegah error.

Kata Kunci: Rekam Medis Elektronik dan Efektivitas Kerja
Daftar Pustaka 2019-2024
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ABSTRACT

Nayanda Privanezsa Hao,102021011
Electronic medical records in supporting work effectiveness at Medan Adventist
Hospital 2025

u(xvii + 52 + attachment)

'Electronlc medical records (EMR) are the use of information technology devices:
ifor collecting, storing, processing and accessing data stored in patient medlcal.
records in a database management system that collects various sources of
medical data. The purpose of analyzing electronic medical records in:
Supporting work  effectiveness at Medan Adventist Hospital in 2025, the.
'descrlptlve design research design to determine the picture in supporting:
effectiveness, the sample of EMR officers with quota sampling techniques, the:
.number of samples are 30, the research instrument using a questionnaire, the!
data analysis used is univariate, the EMR research obtain results that good:
electronic medical records are 26 people (86.7%) and less than 4 people:
I(13.3%), and the work effectiveness research obtain the results that the!
effectiveness of good work as many as 24 people (80.0%) and less as many as 6!
.people (20.0%), it is recommended that Medan Adventist Hospital provide SOPs.
related to electronic medical records and carry out routine system maintenance!
ito prevent errors.

Keywords: Electronic Medical Records and Work Effectiveness
Bibliography 2019-2024
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BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Suatu perusahaan atau instansi selalu berusaha agar karyawan yang terlibat di

dalamnya dapat mencapai efektivitas kerja. Efektivitas kerja dalam penerapan

RME dapat didefinisikan sebagai kemampuan tenaga medis dan nonmedis untuk!

imemanfaatkan berbagai faktor pendukung guna mencapai hasil kerja secarai

efisien dan tepat waktu (Tasbihah & Yunengsih, 2024). Namun, hingga saat ini,

'masih banyak fasilitas kesehatan yang belum sepenuhnya beralih dari pencatatan

'rekam medis manual ke sistem rekam medis manual elektronik.
1

Rekam medis elektronik (RME) adalah penggunaan perangkat teknologii

informasi untuk pengumpulan, penyimpanan, pengolahan serta pengaksesan data

yang tersimpan pada rekam medis pasien di dalam suatu sistem manajemen basis:

‘data yang menghimpun berbagai sumber data medis. RME juga dapat diartikan!

sebagai lingkungan aplikasi yang tersusun atas penyimpanan data Klinis, sistemi
pendukung  keputusan  klinis, standarisasi istilah medis, entri datar

iterkomputerisasi, serta dokumentasi medis dan farmasi. RME juga bermanfaat:

ibagi paramedis untuk mendokumentasikan, memonitor, dan mengelola pelayanani

ikesehatan yang diberikan pada pasien di rumah sakit. Secara hukum data dalami
'RME merupakan rekaman legal dari pelayanan yang telah diberikan pada pasien:
dan Fasilitas Pelayanan Kesehatan (fasyankes) memiliki hak untuk menyimpan:

‘data tersebut. Menjadi tidak legal, bila oknum di fasyankes menyalah gunakani

Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Santa Elisabeth Medan 1
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data tersebut untuk kepentingan tertentu yang tidak berhubungan dengani

\pelayanan kesehatan pasien (Tasbihah & Yunengsih, 2024).

Salah satu tujuan penerapan rekam medis elektronik adalah untuk:

meningkatkan efektivitas kerja rekam medis karena rekam medis elektronik dapati

:membuat akses informasi menjadi cepat dan mudah, meningkatkan integrasi datai

1
antara sistem manajemen rumah sakit dan sistem lainnya untuk mengurangi:

human error, mengurangi ruang penyimpanan rekam medis, serta masih banyak
1

ilagi. Namun, pada saat ini masih banyak rumah sakit atau fasilitas pelayanani

'kesehatan lainnya yang masih menggunakan rekam medis manual, sedangkani

'penggunaan rekam medis manual cenderung lambat, rentan terhadap kesalahan!

\dan tidak efektif serta efisien (Aulia & Sari, 2023).

Efektivitas adalah pencapaian tujuan organisasi melalui pemanfaatan;

isumber daya yang dimiliki secara efisien dilihat dari segi masukan (input), prosesi
'maupun keluaran (output) (Aulia & Sari, 2023). Pendapat lain dikemukan oleh

'Wulandari & Simon (2019) yang mengatakan bahwa efektivitas kerja tidak dapat

idipisahkan dengan efisiensi kerja. Efektivitas kerja adalah kemampuan untuk

'memilih tujuan tertentu dan penyelesaian pekerjaan tepat pada waktunya, artinya

'baik atau tidaknya suatu pelaksanaan tugas tergantung pada penyelesaian tugas

iyang telah ditentukan sebelumnya (Aulia & Sari, 2023). Efektivitas kerjai

imerupakan usaha untuk mencapai kinerja yang maksimal dalam waktu yangi

relatif singkat. Indikator dari efektivitas kerja adalah aspek keamanan,aspeki

integritas, aspek ketersediaan, aspek kualitas kerja, aspek kuantitas kerja, waktu:

kerja (Aulia & Sari, 2023).

Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Santa Elisabeth Medan



Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan

Menurut penelitian Aulia et al., (2023) Menunjukkan bahwa efektivitasi

kerja terdiri dari aspek keamanan (91,7%) yaitu udah cukup terjamin karena sudahi

idilengkapi fitur logout otomatis dan memiliki masa expired password yang;

imengharuskan penggunanya mengganti password setiap 3 bulan sekali. Aspeki

integritas (82,8%) Aspek integritas pada sistem rekam medis elektronik di RSE

Hermina Pasteur dinilai sudah maksimal karena dapat melakukan pencoretan:

'tanpa menghilangkan data sebelumnya, yang berhak melakukan pencoretan ialah:

iprofesional pemberi asuhan seperti dokter dan perawat.

Aspek ketersediaan (87,1%) aspek ketersediaan pada rekam medis

elektronik di RS Hermina Pasteur belum sepenuhnya maksimal karena dalam

'pelaksanaan nya masih membutuhkan dokumen rekam medis manual khususnya:

ibagi pasien rawat inap karena membutuhkan tanda tangan pasien dan juga dokter.

iaspek kualitas kerja (81,7%) kualitas kerja yang dirasakan menjadi Iebihi

'meningkat setelah diterapkannya rekam medis elektronik karena pekerjaan;
imenjadi lebih maksimal dan optimal sehingga petugas rekam medis selalu dapat

imenyelesaikan tugas sesuai dengan hasil yang diharapkan.

Aspek  kuantitas kerja (79,6%) berdasarkan pemaparan dari beberapa

'responden mengatakan bahwa volume kerja mereka terasa menjadi lebih

berkurang setelah diterapkannya rekam medis elektronik, namun volume kerjai

\pada bagian rawat inap dan pelaporan internal semakin bertambah karena sistem!

irekam medis elektronik belum dapat melampirkan laporan yang akurat sehinggai

‘harus melakukan pencocokan data secara manual dan masih terdapat banyak

formulir rekam medis hardcopy dan waktu kerja (86,1%) petugas rekam medis;
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:dapat menyelesaikan pekerjaan dengan tepat waktu. Hal ini dibuktikan dengani

\petugas rekam medis yang dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan Waktui

iyang telah ditentukan .

Terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi efektivitas kerja, (RME)E

yaitu: kemampuan (pengetahuan dan skill), pelatihan kerja, pengalaman kerja,i
fasilitas (sarana dan prasarana) kerja, lingkungan kerja, pengawasan, disiplini
ikerja, penempatan kerja, motivasi kerja, semangat kerja. Salah satu faktor yg:

imempengaruhi efektivitas kerja adalah sarana dan prasarana. Sarana dan

\prasarana dalam menunjang efektivitas kerja adalah rekam medis elektronik.

Rekam medis elektronik dalam menunjang efektivitas kerja pun:

'memberikan dampak positif, hal ini dapat dibuktikan dengan hasil kuesioner dan:

iwawancara kepada para petugas rekam medis dimana pada aspek kualitas kerjai

'mendapatkan nilai sebesar 81.7% yang dimana berdasarkan pemaparan respondeni

rekam medis elektronik membantu dalam meningkatkan kualitas kerja mereka,

isehingga pekerjaan menjadi lebih efektif dan efisien. Pada aspek kuantitas kerja;

imendapatkan nilai sebesar 79.6%, berdasarkan pemaparan responden penggunaani

rrekam medis elektronik dapat meringankan beban kerja petugas rekam medis dani

membantu menyelesaikan pekerjaan lebih cepat terselesaikan. Kemudian, pada

aspek waktu kerja mendapatkan nilai sebesar 86.1%. Berdasarkan pemaparan dari

responden, penggunaan rekam medis elektronik membantu petugas rekam:

'medismenyelesaikan tugas dalam waktu yang telah ditetapkan. (Aulia et al., 2023)§
Hasil tentang RME yg optimal dalam aspek kinerja sistem, informasi,

efisiensi, kontrol, ekonomi, dan layanan, berkontribusi positif terhadap efektivitas;
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\penggunaan sistem oleh tenaga kesehatan. Pengguna yang merasakan kinerjai

'sistem yang baik cenderung lebih puas dan efektif dalam memanfaatkan RMEE

Edalam operasional sehari-hari, yang pada gilirannya meningkatkan kualitasi
Epelayanan kepada pasien. Kinerja RME yang dinilai baik cenderung berhubungani
Edengan tingkat efektivitas yang tinggi dalam penggunaannya. Misalnya, sistemi
Eyang menunjukkan performa yang stabil dan cepat, dengan tingkat akurasii
Einformasi yang tinggi, memberikan kontrol yang memadai terhadap data, sertai

iefisien dalam penggunaannya, secara signifikan meningkatkan kepuasani

ipengguna di rumah sakit tersebut (Widyaningrum et al., 2024)

Rekam medis elektronik adalah sistem penyimpanan data kesehatan pasien

'yvang menggunakan teknologi digital. Teknologi digital dalam rekam medis:

ielektronik dapat meningkatkan atau menunjang efektivitas kerja di rumah sakit

iatau klinik. Beberapa cara rekam medis elektronik bisa bantu banget dalam hal inii

'seperti akses data cepat dan mudah contohnya dengan rekam medis elektroniki

'dokter atau tenaga medis bisa langsung akses data pasien kapan saja tanpa perlu:

inyari-nyari berkas fisik yang makan waktu, mengurangi kesalahan contohnyai

'salah tulis atau salah input data itu bisa berbahaya dengan rekam medis elektroniki

'kesalahan seperti itu bisa diminimalkan, karena data sudah digital dan Iebihi

iterstruktur, penyimpanan data secara digital,lebih hemat,aman,berkas hilang atau!

'rusak minim karena bisa diback up.

Berdasarkan hasil survei yang dilakukan peneliti di Rumah Sakit Advent;

Medan, terdapat sebanyak 50% terjadi keterlambatan dalam sistem penggunaan:
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'Rekam Medis Elektronik hal itu disebabkan karena adanya gangguan jaringani

\pada computer dan keterlambatan dalam penginputan data.

Berdasarkan latar belakang diatas peneliti tertarik untuk melakukan:

penelitian dengan judul rekam medis elektronik dalam menunjang efektivitas|

kerja di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025.

1.2 Rumusan Masalah

Apakah Rekam Medis Elektronik dalam Menunjang Efektivitas Kerja di

rumah sakit Advent Medan Tahun 2025?

1.3 Tujuan

1.3.1 Tujuan Umum

Menganalisis Rekam medis elektronik dalam Menunjang efektivitas kerja,

di Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025

1.3.2 Tujuan Khusus

1. Untuk mengidentifikasi rekam medis elektronik di Rumah Sakit Adventi
Medan Tahun 2025
2. Untuk mengidentifikasi Efektivitas Kerja di Rumah Sakit Advent Medan

Tahun 2025
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51.4 Manfaat Penelitian

11.4.1 Manfaat Teoritis

i(keamaanan data), efficiency (efisien), service (pelayanan).

1.4.2 Manfaat Praktis
1. Bagi Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025

Hasil penelitian ini di harapkan dapat meningkatkan pengetahuan tentang:

'perfomance (kinerja), information (informasi), ekonomic (ekonomis), control:

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan dan sebagai ilmu:

dalam meningkatkan penerapan sistem informasi rekam medis elektronik:

di Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025

Bagi Institusi Pendidikan Sekolah Tinggi llmu Kesehatan Santa Elisabeth:

Medan

Sebagai sumber informasi dan referensi pembelajaran mengenai penerapan
sistem informasi rekam medis elektronik.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Hasil dari penelitian ini dapat digunakan sebagai data tambahan untuk

peneliti selajutnya tentang penerapan sistem informasi rekam medis

elektronik.
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BAB 2
TINJAUAN PUSTAKA

12.1 Efektivitas Kerja

§2.1.1 Defenisi efektivitas kerja

Setiap organisasi didirikan atau dibentuk untuk mengejar efektivitas,

karenaeksistensi dan pertumbuhan yang bersangkutan dapat mengemban misi dan:

'imelaksanakan tugasnya dengan tingkat ketangguhan yang tinggi. Proses kerjai

isama  sekelompok orang mencapai tujuan diperlukan organisasi sebagai:
1

wadahnya, dan untuk menggerakkan kerja sama tersebut diperlukan manajemen.

'Salah satu fungsi manajemen tersebut adalah pengawasan.

Menurut Steer (2015) efektivitas adalah mengerjakan sesuatu dengan:

akurat, tepat waktu, obyektif dan menyeluruh sesuai dengan tujuan organisasi.

Efektivitas menurut Emerson dalam Singodimedjo (2017) menyatakan bahwa

mengukuran dalam arti tercapainya sasaran atau tujuan yang telah ditentukan:

isebelumnya. Menurut Admosoeprapto (2016) menjelaskan bahwa efektivitas kerjai

iadalah ukuran yang menggambarkan sejauh mana sasaran yang dapat dicapai oIehi

karyawan berdasarkan target atau standar yang telah ditetapkan perusahaan.

Efektivitas merupakan kemampuan untuk memilih tujuan yang tepat atau:

iperalatan yang tepat untuk pencapaian tujuan yang telah ditetapkan. Dengan;

iadanya efektivitas, gambaran kemampuan Kkinerja pegawai dapat terukur dani

profesionalitas kerjanya dapat terlihat. Menurut Robbins dalam buku Safrudin et

al (2023) menyatakan bahwa “effectiveness could be defined as the degree ro;

which an organization relized its goals”, dalam hal ini effectiveness diartikan!
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'sebagai tingkat pelaksanaan berbagai tujuan, mencerminkan sumbangan yang

diberikan kepada organisasi. Definisi efektivitas menurut para ahli, sebagaimana

idikutip oleh Gabriella et al (2023) bahwa efektifitas adalah “ketepatan hasil sesuai

idengan harapan atau rencana. Menurut Drucker dalam efektifitas adalah:

I |
1
lee

“melakukan pekerjaan yang benar (doing the right things)”. Sedangkan menuruti

'kas dalam mengemukakan “Effectiveness is concerned with the accomplishment ofi

‘explicit or implicit goals (efektivitas berkenaan dengan derajat pencapaian tujuan:

'baik secara eksplisit maupun implisit)”. Beberapa dari definisi yang dikemukakan

ipara ahli dapat disimpulkan bahwa, efektivitas adalah melakukan pekerjaan yangi

tepat dan benar dengan hasil yang diharapkan dan sesuai dengan yang telahi

'direncanakan. Menurut Gibson dan Donelly dalam Safrudin et al (2023):

'memberikan gambaran tentang penyebab-penyebab  keefektifan sebuah

\perusahaan dengan membagi jenis efektivitas menurut tingkatnya.

2.1.2 Faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas kerja
Gomes dalam Sari (2024) menjelaskan bahwa terdapat beberapa faktor

yang mempengaruhi efektivitas kerja, yaitu:

1. Kemampuan (pengetahuan dan skill)

2. Pelatihan kerja

3. Pengalaman kerja

4. Fasilitas (sarana dan prasarana) kerja

5. Lingkungan kerja

6. Pengawasan

7. Disiplin kerja
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8. Penempatan kerja
9. Motivasi kerja

10. Semangat kerja

oleh Richard M. Street Ambia (2018) sebagai berikut :

1. Karakteristik organisasi

Ada empat (4) faktor yang mempengaruhi efektivitas kerja, dikemukakan

Karakteristik organisasi mempengaruhi efektivitas kerja, karena

karakteristik organisasi ini menggambarkan struktur yang harus dilalui!

oleh karyawan dalam melakukan pekerjaannya. Karakteristik darii

organisasi terdiri dari struktur dan teknologi organisasi yang dapat

mempengaruhi segi-segi tertentu dari efektivitas dengan berbagai cara.

Struktur organisasi adalah cara menempatkan manusia sebagai bagian dari;

pada suatu hubungan yang relatif tetap yang akan menentukan pola-polai

interaksi dan tingkah laku yang berorientasi pada tugas, sedangkan yang:
dimaksud teknologi adalah mekanisme suatu organisasi untuk mengubah

masukan mentah menjadi keluaran.

Karakteristik Lingkungan

Karakteristik lingkungan ini secara keseluruhan berada dalam lingkungan:

organisasi seperti peralatan, perlengkapan, hubungan diantara pegawai dan

kondisi kerja. Ciri lingkungan ini selalu mengalami perubahan artinyai

memiliki sifat ketidakpastian karena selalu terjadi proses dinamisasi.
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3. Karakteristik Pekerja

2.1.3 Indikator efektivitas kerja
Indikator yang dapat digunakan dalam mengukur efektivitas kerja sebagai

berikut:

Pada kenyataannya para anggota merupakan faktor pengaruh yang paling:

penting karena perilaku mereka lah yang dalam jangka tertentu akan:

memperlancar merintangi tercapainya tujuan organisasi. Pekerjal
1

merupakan sumber daya yang langsung berhubungan dengan pengelolaani
semua sumber daya yang ada di dalam organisasi, oleh sebab itu perilakui
pekerja sangat berpengaruh terhadap pencapaian tujuan.

Karakteristik Kebijaksanaan dan Praktek Manajemen

Praktek managemen adalah strategi dan mekanisme kerja yang dirancang;

dalam mengkondisikan semua hal ada didalam organisasi. Kebijakan dani

praktek managemen ini harus memperhatikan juga unsur manusia sebagai:
individu yang memiliki perbedaan bukan hanya mementingkan strategi,i

pencarian dan pemanfaatan sumber daya dan menciptakan Iingkungani

prestasi, proses komunikasi, kepemimpinan, dan pengambilan keputusan:

yang bijaksana, adaptasi terhadap perubahan lingkungan dan inovasi:

organisasi.  Dengan makin  rumitnya proses teknologi dan:

perkembangannya lingkungan maka peranan managemen dalami

mengkoordinasi orang dan proses demi keberhasilan organisasi semakin;

sulit.
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1. Pencapaian Tujuan

. Tepat Waktu

Setiap individu harus dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan target:
yang diberikan sehingga tercapai efektivitas kerja yang optimal agar:

perusahaan mampu mencapai tujuan organisasi berupa peningkatan profit,i
kualitas dan kuantitas pelayanan.
Kualitas Kerja

Kualitas kerja merupakan hasil pekerjaan dalam bentuk Kkerapian,
ketelitian, dan keterkaitan hasil yang sesuai dengan standar perusahaani
dengan tidak mengabaikan volume pekerjaan dalam pekerjaan.

Kuantitas Kerja

Kuantitas kerja merupakan volume kerja yang dapat dihasilkan karyawan

pada saat kondisi normal. Hal ini didapat dari banyaknya beban kerja dan!

keadaan yang didapat atau dialaminya selama bekerja.

Menyelesaikan pekerjaan tepat waktu serta mencapai sasaran yang telah

dicapai. Hal ini dilakukan untuk mengurangi biaya yang timbul. Setiapi

karyawan harus dapat menggunakan waktu seefisien mungkin dengan carai
datang tepat waktu dan berusaha menyelesaikan tugas sesuai jadwal yangi
ditetapkan perusahaan.
Kepuasan Kerja

Tingkat kesenangan yang dirasakan seseorang atas peranan atau pekerjaan

organisasi sehingga menimbulkan rasa semangat dalam bekerja.
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Berdasarkan pendapat ahli di atas, maka dapat disimpulkan bahwa yang:

menjadi indikator untuk variabel efektivitas kerja yang digunakan adalahi

pencapaian tujuan, kualitas kerja, kuantitas kerja, tepat waktu, dan kepuasan kerja.:

2.1.4 Tujuan penilaian kerja

Penilaian kerja merupakan aspek yang penting dalam sebuah organisasi atau:

'perusahaan. Tujuan dari penilaian kerja untuk mengukur tentang berbagai hal!

itentang kepegawaian seperti kemampuan, kekurangan dan kelebihan yangi

Ebertujuan untuk perkembangan karirnya. I

1. Mengetahui keterampilan dan kemampuan karyawan

2. Sebagai dasar perencanaan  bidang  kepegawaian  khususnya
penyempurnaan kondisi peningkatan mutu dan hasil kerja

3. Sebagai dasar pengembangan dan pendayagunaan karyawan seoptimal

mungkin, sehingga dapat diarahkan jenjang/rencana kariernya, kenaikan:

pangkat dan kenaikan jabatan

4. Mendorong terciptanya hubungan timbal balik yang sehat antara atasan!

dan bawahan.

5. Mengetahui kondisi organisasi secara keseluruhan dari bidang:
kepegawaian, khususnya kinerja karyawan dalam bekerja

6. Secara pribadi, karyawan mengetahui kekuatan dan kelemahannya

sehingga dapat memacu perkembangannya. Bagi atasan yang menilai akani

dan bawahan/karyawannya, sehingga dapat lebih memotivasi karyawan

Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Santa Elisabeth Medan



14

Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan

7. Penilaian pelaksanaan pekerjaan dapat bermanfaat bagi penelitian dani
pengembangan di bidang kepegawaian.

8. Mendorong terciptanya hubungan timbal balik yang sehat antara atasan
dan bawahan.

Mengetahui  kondisi organisasi secara keseluruhan dari bidang

kepegawaian, khususnya kinerja karyawan dalam bekerja.

2.1.5 Pengukuran efektivitas kerja

Pada dasarnya efektivitas kerja dilakukan untuk mengukur hasil kerja yang;

'sudah dilakukan oleh karyawan yang sesuai dengan rencana, kebijkasanaan untuk:

©

imencapai tujuan maka hal tersebut dapat dikatakan efektif. Nilai efektivitas padai

:dasarnya ditentukan oleh tercapainya tujuan organisasi serta faktor-fakton
'kesesuaian dalam melaksanakan tugas atau pekerjaannya. Untuk mengukur

‘efektivitas kerja ada beberapa variabel yang bisa digunakan yaitu:

1. Kesiagaan
Penilaian menyeluruh sehubungan dengan kemungkinan bahwa organisasi
mampu menyelesaikan sebuah tugas khusus dengan baik jika diminta.

2. Kemangkiran
Frekuensi kejadian-kejadian pekerja bolos dari pekerjaan.

3. Semangat Kerja
Semangat kerja adalah gejala kelompok yang melibatkan kerjasama dan
perasaan memiliki.

4. Motivasi
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Kecenderungan individu melibatkan diri dalam kegiatan berarahkani

sasaran dalam pekerjaan, ini bukanlah perasaan senang yang relative:

terhadap hasil berbagai pekerjaan sebagaimana halnya kepuasan.

2.2 Rekam Medis Elektronik

Permenkes RI Nomor 24 Tahun 2022 Pasal 1 Ayat 1 mengemukakan;

(13

‘“rekam medis ialah dokumen yang memuat data identitas pasien, pemeriksaan,

ipengobatan, tindakan, dan pelayanan lain yang diberikan terhadap pasien

‘Menurut Huffman (1994) rekam medis merujuk pada dokumen atau catatan yang;
‘mencatat informasi mengenai identitas pasien, alasan pengobatan, waktu!

ipelayanan, jenis layanan yang diberikan, dan cara layanan tersebut diberikani

'selama pasien menjalani perawatan. Rekam medis juga berisi pengetahuan tentang:

riwayat medis pasien dan layanan yang telah diterima, juga data yang memadai:

untuk mengenali pasien, menetapkan diagnosis dan pengobatan, dan'

mendokumentasikan hasil perawatan (World Health Organization, 2009).

Menurut undang undang kesehatan No 17 Tahun 2023 pasal 17 ayat 1i

menyatakan bahwa rekam medis merupakan dokumen yang berisikan data!

identitas pasien, pemeriksaan, pengobatan, tindakan, dan pelayanan lain yangi

telah diberikan kepada pasien yang di buat dengan menggunakan sistemi

elektronik yang diperuntukkan penyelenggaraan rekam medis (Pemerintahi

Indonesia, 2023).

Rekam medis elektronik adalah berkas yang dibuat, disimpan, dikelola, da;

digunakan dengan menggunakan media elektronik yang memenuhi kriteriai

tertentu, sehingga dapat menjamin keaslian, integrasi, kerahasiaan, dan
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ketersediaanya untuk keperluan pasien, tenaga kesehatan, dan pihak yang

‘berwenang. Rekam medis elektronik mencakup seluruh informasi kesehatan:

ipasien yang tercatat dalam elektronik, termasuk data medis, hasil pemeriksaan,

iriwaya penyakit (Anjani & Abiyasa, 2023).

Peraturan menteri kesehatan 24 Tahun 2022 menyatakan bahwa

masuk ke fasilitas pelayanan kesehatan, baik pulang ke rumah, dirujuk ke fasilitas:

\penyelenggaran rekam medis elektronik dilakukan sejak pasien pertama kalii

ipelayanan lainnya, atau meninggal dunia. hal ini mencakup pengumpulan,i

ipengolahan, penyimpanan dan penggunaan data rekam medis elektronik sesuaii
'dengan kebutuhan pasien. Dalam hal ini, unit kerja yang menyelenggarakani

'rekam medis elektronik harus memastikan bahwa data rekam medis elektronik

ipasien terkumpul secara lengkap dan akurat, serta dapat diakses oleh tenagai

ikesehatan yag berwenang mudah dan cepat (Prasetya & Hasanudin, 2020).

2.2.1 Manfaat rekam medis elektronik

Rekam medis mempunyai manfaat yang sangat luas, tidak hanya antara

'pemberi pelayanan dan penerima pelayanan kesehatan saja. Menurut (Andhani et;

ial., 2024) Manfaat yang akan didapatkan oleh fasilitas pelayanan kesehatan dalam:

\penerapan rekam medis elektronik diantaranya sebagai berikut :

1. Secara administratif, rekam medis medis elektronik bermanfaat karna

dapat digunakan sebagai gudang elektronik untuk menyimpan informasi:

tentang status kesehatan pasien dan layanan kesehatan yang mereka terima;

sepanjang hidupnya. Dalam hal ini, fasilitas pelayanan kesehatan akani

menghemat banyak ruang untuk menyimpan dokumen rekam medis.
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elektronik antara lain :

1. Aspek administration (administrasi) dapat menggunakan data dan:

2. Efisiensi pengelolaan data pasien akan semakin meningkat dengani

aksesibilitas yang diberikan oleh sistem rekam medis elektronik.

. Dengan menerapkan sistem rekam medis elektronik, kendala miss-input:

dalam aktivitas penginputan data pasien akan semakin diminimalisir. fitur,

sistem rekam medis elektronik memungkinkan pengguna untuki

mengurangi kesalahan data, sehingga tidak ada tindakan yang tidak efektifi

terjadi pada pelaksanaannya.

. Penerapan sistem rekam medis elektronik dapat menekan biaya;

operasional fasilitas pelayanan kesehatan. tidak perlu lagi dokumen kertasi

untuk pencatatan dan lemari rak penyimpanan dokumen. semua data;

pasien tersimpan dalam suatu penyimpanan elektronik yang aman dan:

terjaga.

. Pasien akan mendapatkan pelayanan medis yang lebih cepat dan mudah:

dengan rekam medis elektronik. pengguna tidak perlu khawatir tentang;
keterlambatan dalam pengiriman data pasien, yang dapat menyebabkan:
penundaan pelayanan.

Menurut pakar Gibony dalam Jayadi et. al (2024) kegunaan rekam medis

infromasi yang dihasilkan oleh rekam medis untuk menjalankan fungsinyai

mengelola berbagai sumber daya, karena isinya menyangkut kewenangani

dan tanggungjawab personil.
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2.

3.

Aspek legal yang berisi tentang adanya jaminan kepastian hukum atau,

dasar keadilan pelayanan kesehatan, sebagai usaha usaha serta penyediaani
tanda bukti untuk menegakkan hukum yang dapat melindungi pasien dari:

pelanggaran hukum, tenaga medis (dokter, perawat dan tenaga medis!

lainnya), serta pengelolaan dan pemilik institusi medis.

Aspek finansial (keuangan), yang dapat dijadikan sebagai bahan informasi:

untuk menetapka biaya pembayaran jasa pelayanan kesehatan. tanpa:

adanya bukti catatan tindakan atau pelayanan maka pembayaran tidak!

dapat di pertaggungjawabkan.

Research (penelitian), berbagai penyakit yag tercatat dalam rekam medis;

dapat dilacak untuk memfasilitasi penelitian ilmiah dan pengembangan:

departemen kesehatan. rekam medis mempunyai nilai penelitian karna!

isinya menyangkut data dan informasi yang dapat digunakan sebagaii

bahan penelitian dan pengembangan ilmu pengetahuan dibidang:
kesehatan.

Education (pendidikan), berisi data-data yang daapat digunakan untuk

mengetahui kronologi dan kegiatan pelayanan medis yang diberikani

kepada pasien, dapat digunakan sebagai bahan atau referensi pengajaran;

dibidang profesi.

Documentation (dokumentasi), yang digunakan sebagai sumber ingatan

yang harus didokumentasikan. Rekam medis memiliki sejarah medisi

seorang pasien yang digunakan sebagai bahan pertangguang jawaban dan:

laporan rumah sakit.

Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Santa Elisabeth Medan



19
Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan

12.2.2 Tujuan rekam medis elektronik

2024) menjelaskan tujuan rekam medis elektronik yaitu:
1.

2.

2.2.3 Kelebihan dan kekurangan rekam medis elektronik
1. Kelebihan rekam medis elektronik

a. Kepemilikan rekam medis elektronik tetap menjadi milik dokter atau

C.

Dalam peraturan menteri kesehatan Nomor 24 tahun 2022 (Andhani et al.,

Meningkatkan mutu pelayanan kesehatan

Memberikan kepastian hukum dalam penyelenggaran dan pengelolaan
rekam medis

Menjamin keamanan, kerahasiaan, keutuhan, dan pengelolaan rekam
medis

Mewujudkan penyelenggaraan dan pengelolaan rekam medis yang

berbasis digital dan terintegrasi.

sarana pelayanan kesehatan seperti yang tertulis dalam pasal 47 (1) UU RI.
Nomor 29 Tahun 2004 bahwa dokumen rekam medis adalah milik dokter

atau sarana kesehatan, sama seperti rekam medis konvensional.

Isi rekam medis sesuai 47 (1) UU RI. Nomor 29 Tahun 2004 yang:

merupakan milik pasien dapat memberikan salinannya dalam bentuki

elektronik atau dicetak untuk diberikan kepada pasien.
Tingkat kerahasiaan dan keamanan dokumen elektronik semakin tinggi dan:

aman. Salah satu bentuk pengamanan yang umum adalah rekam medis|

elektronik dapat dilindungi dengan password sehingga hanya orangi

tertentu yang dapat membuka berkas asli atau salinannya yang diberikan:

Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Santa Elisabeth Medan



20
Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan

. Rekam medis elektronik memiliki tingkat keamanan lebih tinggi dalam

. Kebutuhan pengguanaan rekam medis elektronik untuk penelitian,

kepada pasien. Ini membuat keamanannya lebih terjamin dibandingkani

dengan rekam medis konvensional.

. Penyalinan atau pencetakan rekam medis elektronik juga dapat dibatasi,

seperti yang telah dilakukan pada berkas multimedia (lagu atau video)i

yang dilindungi hak cipta, sehingga hanya orang tertentu yang telahi

ditentukan yang dapat menyalin atau mencetak.

mencegah kehilangan atau kerusakan dokumen elektronik, karena!

dokumen elektronik jauh lebih mudah dilakukan ‘Back-up’ dibandingkani

dokumen konvensional.

Rekam medis elektronik lebih tinggi dari hal-hal yang ditentukan oleh

prermenkes nomor 269 Tahun 2008, misalnya penyimpanan rekam medis|

sekurangnya 5 Tahun dari tanggal pasien berobat (pasal 7), rekam medisi

elektronik dapat disimpan selama puluhan tahun dalam bentuk media;

penyimpanan cakram padat (CD/DVD) dengan tempat penyimpanan yang:

lebih ringkas dari rekam medis konvensional yang membutuhkan banyaki

tempat dan perawatan khusus.

pendidikan, perhitugan statistik, dan pembayaran biaya pelayanani

kesehatan lebih mudah dilakukan dengan rekam medis elektronik karena

isi rekam medis elektronik dapat dengan mudah di integrasikan dengani

program atau software sistem informasi atau klinik atau praktik tanpar
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mengabaikan aspek kerahasiaan. Hal ini tidak mudah dilakukan dengani

rekam medis konvensional.

Rekam medis elektronik memudahkan penelusuran dan pengiriman
infromasi dan membuat penyimpanan lebih ringkas. Dengan demikian

data dapat ditampilkan dengan cepat sesuai kebutuhan.

Rekam medis elektronik dapat menyimpan data dengan kapasitas yang:

besar, sehingga dokter dan staf medik mengetahui rekam jejak dari kondisi:

pasien berupa riwayat kesehatan sebelumnya, tekanan darah, obat yangi

telah diminum dan tindakan sebelumnya sehingga tindakan lanjutan dapati

dilakukan dengan tepat dan berpotensi menghindari medical eror.

j- UU ITE “Informasi dan Transaksi Elektronik” telah mengatur bahwa;

2. Kelemahan rekam medis elektronik

a.

dokumen elektronik termasuk rekam medis elektronik sah untuk digunakani

sebagai bahan pembuktian dalam perkara hukum (Setyawan, 2020).

Membutuhkan investasi awal yang lebih besar daripada rekam medis:

kertas, untuk perangkat keras, perangkat lunak dan biaya penunjangi
(seperti listrik).
Waktu yang di perlukan oleh key person dan dokter untuk mempelajarii
sistem dan merancang ulag alur kerja.
Konversi rekam medis kertas ke rekam medis elektronik membutuhkai
waktu, sumber daya, tekad dan kepeminpinan.

Risiko kegagalan sistem komputer.

Masalah keterbatasan kemampuan penggunaan komputer dari pengguna.
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f. Belum adanya standar ketepatan rekam medis elektronik dari pemerintahi

(Setyawan, 2020).

2.2.4 Indikator rekam medis elektronik

1. Aspek kerahasiaan Tujuan utama dalam aspek kerahasiaan adalah untuk:
menjamin  terjaganya data dan informasi dari pihak-pihak yang tidak!
memiliki hak untuk mengakses informasi tersebut.

2. Aspek integritas Tujuan utama dalam aspek integritas adalah keakuratan:

data dan informasi,yang dimana perubahan data hanya boleh dilakukan:

oleh seseorang yang memiliki akses.

3. Aspek ketersediaan dalam rekam medis elektronik menjamin bahwa data:

yang terdapat di dalamnya dapat diakses dan digunakan oleh individu yangi

telah diberi hak akses oleh pengelola layanan kesehatan.
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'f:,

5 BAB 3
; KERANGKA KONSEP DAN HIPOTESIS PENELITIAN

3.1 Kerangka Konsep

Kerangka konsep adalah abstraksi dari suatu realitas agar dapati

dikomunikasikan dan membentuk suatu teori yang menjelaskan ketertarikani
antara variabel (baik variabel yang diteliti maupun yang tidak diteliti). Kerangka:

ikonsep bisa memberikan bantuan peneliti untuk meningkatkan hasil temuannyai

iterhadap teori. Kerangka konsep dibawah memiliki tujuan guna memberikani

“rekam medis elektronik dalam menunjang efektivitas kerja di Rumah Sakiti

‘Advent Medan tahun 2025 i
iBagan 3.1 Kerangka konsep Penelitian Rekam Medis Elektronik dalam

Menunjang Efektivitas Kerja diRumah Sakit Advent Medan:
Tahun 2025

Dependen

Efektivitas Kerja

Rekam medis elektronik

- Baik
- Kurang

Keterangan:

: Variabel yang diteliti

>
l
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3.2 Hipotesis Penelitian

Hipotesis adalah jawaban sementara dari rumusan masalah ata

'pertanyaan penelitian. Hipotesis disusun sebelum penelitian dilaksanakan karen
hipotesis akan bisa memberikan petunjuk pada tahap pengumpulan, analisis, da '
interprestasi data di dalam penelitian (Nursalam, 2020).

Hipotesis dalam penelitian ini tidak ada penelitian bersifat deskriptif.

DIy [P < D SN e,
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BAB 4
METODE PENELITIAN

4.1 Rancangan Penelitian

Rancangan penelitian merupakan suatu strategi penelitian dalami
mengidentifikasi permasalahan sebelum perencaanan akhir pengumpulan data.
Rancangan penelitian juga digunakan untuk mengidentifikasi struktur penelitian

yang dilaksanakan (Nursalam 2020).

Jenis rancangan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalahi

penelitian deskriptif yaitu penelitian yang bertujuan untuk melihat gambaran atau

ffenomena yang terjadi didalam populasi tertentu (Notoatmodjo 2010). Rancangan;

idalam Penelitian ini untuk mengetahui gambaran “rekam medis elektronik dalam

imenunjang efektivitas kerja di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025”

4.2 Populasi dan Sampel

4.2.1 Populasi

Populasi adalah keseluruhan jumlah yang terdiri atas objek dan subjek yang:

imempunyai karakteristik dan kualitas tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk:

iditeliti kemudian ditarik kesimpulannya (Agnesia, dkk 2023). Populasi yangi

digunakan dalam penelitian ini adalah seluruh petugas rekam medis di Rumah:

iSakit Advent Medan.
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14.2.2 Sampel

=

Sampel merupakan bagian dari banyaknya populasi dengan kriteria dala
sebuah populasi yang nyata diamati dan ditarik kesimpulan (Yoana Agnesia, et a

2023).

4.3 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional

4.3.1 Variabel penelitian

Variabel Dependen adalah variabel yang dipengaruhi oleh variabel

ibebas. Variabel dependen juga disebut variabel terikat, variabel output, kriteria!

iatau konsekuen (Comission, 2016). Variabel dependen dalam penelitian ini adalah:

irekam medis elektronik dalam menunjang efektivitas kerja di Rumah Sakitl

Advent Medan tahun 2025.

4.3.2 Definisi operasional

Defenisi operasional merupakan penjelasan maksud dari istilah yang
menjelaskan secara operasional mengenai penelitian yang akan dilaksanakan.i
Defenisi operasional ini berisi penjelasan mengenai istilah istilah yang digunakarii
dalam penelitian. Definisi operasional dari variabel yang akan diteliti diuraikar]:

pada tabel di bawah ini :
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‘Tabel 4.1  Definisi operasional gambaran penerapan sistem informast
rekam medis elektronik di Rumah Sakit Advent Medan tahun

2025

Variabel Deflr)|3| Indikator Alat ukur Skala Skor :
operasional !

Efektivitas  pencapaian 1.Kualitas Menggunakan  ordinal 1.Baik= :
kerja tujuan kerja Kuesioner 37-60 !
organisasi 2.Kuantitas  yaitu pilihan 2.Kurang=

yang kerja 1. Sz_alngat 12-36 :

dilakukan ~ SWaktu - setujuz :

oleh kerja 2.Setuju= !

3.Kurang |

seseorang setuju= :

untuk 4.Tidak |

mencapal setuju= |

tujuan 5.Sangat tidak :

melalui setuju = :
pemanfaatan

sumber daya

yaitu RME !

Rekam alat 1.Aspek Menggunakan  Ordinal 1.Baik= .
medis elektronik kerahasiaan  kuesioner 37-60 i
elektronik yang 2.Aspe_k yaitu pilihan 2.Kurang= !
digunakan Isnit/e\z/rgkr:tas 1.tS§ngat 12-36 .

Waktu setuju= !

fggsgﬁ atan Ketersediaan 2.Setuju= :

3.Kurang |

untuk setuju= !
meningkatka 4 Tidak

n kualitas setuju=

perawatan, 5.Sangat tidak :

menjamin, setuju =

dan :

kemudahan

informasi,

serta :
meningkatka

n kualitas :

kepuasan

pasien. i
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54.4 Instrumen Penelitian

Instrumen penelitian merupakan alat yang digunakan untuk mengumpulkan
‘memeriksa, menyelidiki suatu masalah. Instrumen penelitian dapat diartikan

isebagai alat untuk mengumpulkan, mengelolah, menganalisa, menyajikan data!

data secara sistematis serta objektif dengan tujuan memecahkan suatu persoalar

'atau menguji suatu hipotesis (Widiyono, dkk 2023).

Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah kuesioner baky

\yang di ambil dari Rahagiyanto, (2020), menggunakan skala likert yaitu 30

ipertanyaaan dengan kriteria sangat tidak setuju (1), tidak setuju (2), kurang setuju:

1(3), setuju (4), sangat setuju (5)

1. Efektivitas Kerja

_ Nilai tertinggi — nilai terendah

banyak kelas
P =60-12/2

P=24

Hasil Perhitungan Efektivitas Kerja dikategorikan atas 2 yaitu:

1. Baik: 37-60

2. Kurang baik: 12-36

2. Rekam Medis Elektronik

__ Nilai tertinggi — nilai terendah

banyak kelas

P =60-12/2

P=24

Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Santa Elisabeth Medan



29
Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan

Hasil Perhitungan RME dikategorikan atas 2 yaitu:
1. Baik: 37-60

2. Kurang baik: 12-36

4.5 Lokasi dan Waktu Penelitian

4.5.1 Lokasi

S

Lokasi penelitian dilakukan Rumah Sakit Advent Medan adalah Rumah
Sakit Swasta yang terletak di JI. Gatot Subroto No.Km 4, Sei Sikambing D, Kec!

Medan Petisah, Kota Medan, Sumatera Utara 20118.Penulis memilih lokasi ini'

karena belum pernah dilakukan penelitian dengan judul yang sama sehingga@

ipeneliti tertarik meneliti di lokasi tersebut.

4.5.2 Waktu Penelitian

Pengumpulan data akan dilaksanakan pada bulan April tahun 2025.

4.6.1 Pengambilan data
Pengumpulan data adalah proses perolehan subjek dan pengumpulan dat

untuk suatu penelitian. pengambilan data ialah suatu proses pendekatan kepad

RS «  JEEUE o

4.6 Prosedur Pengambilan dan Pengumpulan Data

'subjek dan proses pengumpulan karakteristik subjek yang dilakukan dalam suaty

ipenelitian (Nursalam, 2020). pengambilan data yang digunakan dalam penelitian'

iadalah pengambilan data primer dan data sekunder . Data primer adalah data yanql

diperoleh peneliti dari responden melalui kuesioner, dan data sekunder diperoleh

idari data rekam medik Rumah Sakit Advent Medan Medan 2025.
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14.6.2 Teknik pengumpulan data

'yvang akurat dalam mengukur suatu data, sedangkan reliabilitas bertujuan untu

imengukur sejauh mana hasil yang dapat dipercaya (Bangsa et al., 2023).

penelitian Armila Sari Lubis,(2024)

1.

4.6.3 Uji validitas dan reliabilitas

1.

[ 77 S

Pengumpulan data merupakan langkah yang paling utama dalam prose

Penelitian akan dilaksanakan setelah proposal penelitian lolos Kkaji etik dar

komite etik Sekolah Tinggi lImu Kesehatan Santa Elisabeth Medan.

Ty

Peneliti akan mendapat surat izin penelitian dari ketua Sekolah Tinggi llm
Kesehatan Santa Elisabeth Medan setelah itu peneliti akan menyerahkan sura

izin penelitian ke Rumah Sakit Advent Medan.

s < S

Setelah mendapat izin dari Rumah Sakit, peneliti akan melakukar
pengumpulan data dengan menjumpai calon responden lalu peneliti akar
menjelaskan tujuan dan manfaat penelitian. Kemudian peneliti akan meminta

kesediaan calon responden untuk menandatangani informed consent.

Q-

Peneliti akan membagikan kuesioner untuk di isi serta menjelaskan car
pengisiannya. Selama pengisian kuesioner peneliti akan mendamping

reponden.

s

Setelah kuesioner terisi, peneliti akan mengumpulkan kembali kuesioner dar

memeriksa kembali kuesioner. Setelah kuesioner sudah terisi lalu peneliti akarl

mengucapkan terimakasih kepada responden, selanjutnya peneliti akari:

melakukan pengolahan data.

Uji validitas

Validitas instrumen ini bertujuan untuk melihat sejauh manapengukurari
X
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Validitas merupakan ketepatan alat ukur dalam mengukur suatu objeki

Validitas dilakukan untuk mengetahui seberapa baik tes pengukuran dalam

mengukur objek yang seharusnya diukur. Instrument yang dinilai valid apabilg

ialat yang digunakan dapat dengan baik mengukur objek ukur. Menurut Ghozall

5(2016), menyatakan bahwa uji validitas dilakukan dengan membandingkan nilai r

thitung dengan r tabel. Apabila nilai r hitung lebih besar dari r tabel, dapat

'disimpulkan bahwa masing — masing indikator pertanyaan adalah valid. Uj

validitas untuk variabel efektivitas kerja dan rekam medis elektronik tida

idilakukan karena menggunakan instrument yang sudah baku oleh (azzahraaull).

———

2. Uji reliabilitas

>

Reliabilitas berasal dari kata reliability berarti sejauh mana hasil suatu

ipengukuran dapat dipercaya. Suatu hasil pengukuran dapat dipercaya apabilg

‘dalam beberapa kali pelaksanaan pengukuran terhadap kelompok subyek yang

isama, diperoleh hasil pengukuran yang relatif sama, selama aspek yang diukur;

idalam diri subyek memang belum berubah. (Putri, 2019)

Uji reliabilitas yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan

ia-Cronbach yang dapat digunakan dengan baik untuk instrument yang

ijawabannya berskala maupun bersifat dikotomis (hanya mengenal dua jawabari:
ibenar dan salah). Uji reabilitas dapat dilihat pada nilai a - Cronbach, jika nilai a

\Cronbach > 0,60 maka kontruk pertanyaan yang merupakan berdimensi variabel

iadalah reabiliabel. (Putri, 2019)
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Uji reliabilitas untuk variabel efektivitas kerja dan rekam medis elektronildl

tidak dilakukan karena menggunakan instrument yang sudah baku oleh . (Putrij

2019).

4.7 Kerangka Operasional

Tabel 4.2 Kerangka operasional Rekam Medis Elektronik dalam Menunjang
Efektivitas Kerja di Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025.

Pengajuan Judul

A

y

ljin survei awal penelitian

A

y

Pengambila

n data awal

Y

Ujian p

roposal

A 4

Uji etik kelayakan

A\ 4

Prosedur ijin penelitian

Y

Informed consent

y

Pengump

ulan data

A

y

Pengolahan data

A

Analisa data

A 4

Seminar hasil
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54.8 Analisa Data

iakan dibagi menjadi beberapa tahap meliputi :

Analisa data merupakan salah satu tahap dalam penelitian yang sanga penting

karena analisis data dapat berguna untuk menemukan jawaban atas rumusan

masalah Analisa data dilakukan setelah pengumpulan data, pengumpulan datd

1.

2.

Editing

Kuesioner diisi oleh responden, peneliti melakukan pemeriksaan kembali

kuosioner untuk memastikan agar semua jawaban terisi dengan baik!
apabila jawaban yang belum terisi maka penulis akan mengembalikaril
kuosioner kepada responden untuk di isi kembali (Nursalam, 2020)

Coding

Kegiatan merubah data berbentuk huruf menjadi bentuk bilangan/ angka,:
data yang sudah dapat kemudian penelitian memberikan kode untuldi
mempermudahkan dalam mengelolah dan mengalisa data selanjutnya. Hal:
ini sangat penting dilakukan pengelolahaan data dan analisa data dilakukani
( Dian Puspita, 2023)
Scoring
Scoring berfungsi untuk menghitung skor yang telah diperoleh setiapi

responden berdasarkan pertanyaan yang diajukan penelitian (Nursalam

2020)
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4. Tabulating
Tabulating yaitu memasukan hasil perhitungan ke dalam bentuk tabel da
melihat persentase dari jawaban pengolahan data dengan menggunaka

komputerisasi (Widi Andewi, 2023)

U JE N R

Analisa data yang digunakan pada penelitian ini adalah analisa univaria

-t

o

yang digunakan untuk menganlisis data secara mandiri tanpa dihubungkan denga

variabel lain. Data selanjutnya akan ditampilkan dalam tabel distribusi, frekuensi

\dan presentase. Data demografi dan variabel ada dua yaitu rekam medis elektroni

idan efektivitas kerja.

4.9 Etika Penelitian

S

Etika penelitian adalah aturan, norma, kaidah, tata cara, dan pedoman dalam
melakukan suatu perbuatan atau tingkah laku. Dengan beretika yang baik ketikd
melakukan penelitian, tentunya akan membuat penelitian menjadi lancar sesual

dengan norma atau prosedur yag berlaku di dalam metode penelitian.

beberapa aspek yang harus diperhatikan dalam penelitian :

meminimalkan bahaya dan memaksimalkan manfaat. Peneliti harus behatiﬂi

hati menilai resiko bahaya dan manfaat yang terjadi. Dalam melakukan

penelitian

2. Respect for human dignity adalah prinsip etik yang menghargai hak asast

manusia. Peneliti perlu mempertimbangkan hak-hak subjek untuK:

1. Beneficence adalah prinsip etik yang menekankan peneliti untuk
mendapatkan informasi yang terbuka berkaitan dengan jalannya penelitia

[ S
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. Confidentiality (kerahasiaan) memberika jaminan kerahasiaan hasi

sereta memiliki kebebasan menentukan pilihan dan bebas dari paksaan

untuk berpatisipasi dalam penelitian.

Informed consent merupakan bentuk persetujuan antara penelitian dengan

responden penelitian dengan memberikan lembaran persetujuan. Informed
1
1

consent tersebut akan diberikan sebelum penelitian dilakukan dengar]'

memberikan lembaran persetujuan untuk menjadi responden.

. Justice merupakan prinsip etik yang meliputi hak partisipan untuk

menerima perlakuan yang adil serta hak untuk privasi (kerahasiaan).

5. Autonomy adalah setiap individu memiliki kebebasan untuk memiliki

tindakan sesuai dengan rencana yang mereka pilih. Akan tetapi, pada teori:
ini terdapat masalah yang muncul dari penerapannya yakni adanya variasi
kemampuan otonomi pasien yang mempengaruhi banyak hal sepert

1
1
halnya kesadaran, usia dan lainnya. !
1
1
1

penelitian, baik informasi mapun masalah-masalah lainnya (Nursalam

2020).
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BAB 5
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

5.1 Gambaran Lokasi Penelitian

Penelitian mengenai rekam medis elektronik dalam menunjang efektivitas;

kerja di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025 diteliti pada tanggal 23 — 25

‘April 2025 di Rumah Sakit Advent Medan yang terletak di JI. Gatot Subroto:

iNo.Km 4, Sei Sikambing D, Kec. Medan Petisah, Kota Medan, Sumatera Utara.i
20118 §

Tanggal 6 Mei 1955 dr. Elisha Liwidjaja/Lie Sek Hong membeli tahapan:

tanah seluas 6.100 m2 yang terletak di JI. binjai Km. 4 Medan. Pembelian tanah:

iyang pertama diikuti dengan pembelian lahan demi lahan sehingga satu tahun!

ikemudian tepatnya tanggal 24 Mei 1956 luas tanah seluruhnya meliputi 25.000§

im2. Akhirnya pada tanggal 7 Mei 1967 bertempat di Kantor Daerah Sumaterai
‘Utara dibentuk Komite Pembangunan Rumah Sakit Advent Medan dengan:

iketuanya dr. Elisha Liwidjaja dan sekretaris-bendahara adalah ER Situmeang.

iPada tanggal 27 Mei 1967 diadakan peletakan batu pertama oleh Kepala Diansi

iKesehatan Kotamadya Medan, dihadiri oleh beberapa tokoh masyarakat dan tua-i

tua Gereja Advent di Sumatera Utara Banyak kesulitan dan masalah yang

idihadapi selama pembangunan Unit | tetapi dengan bantuan Tuhan akhirnyai

ibangiunan dengan ukuran 32x10 m2 resmi digunakan tanggal 1 Juni 1969 sebagaii

‘Rumah Sakit Advent Medan dengan kapasitas 20 tempat tidur,

Rumah Sakit Advent Medan pada tanggal 10 Juni 1998 diresmikan:

Gedung Elisha berlantai 3 untuk pelayanan pasien dan administrasi rumah sakit!
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:dan memasuki tahap Pengembangan Komprehensif dalam Rencana Strategi tahur1|

12001-2005. Pada tanggal 8 September 2002 diresmikan kembali Ruangan Rawat

ilnap Il yang diberi nama Executive Wing terdiri dari 9 kamar dimana kamar kelag

il, VIP dan Super VIP. Pada tanggal 17 Agustus 2014 diadakan Doa Syukuran atag
iRenovasi Gedung Elisha tahap pertama. Gedung Elisha ini dipakai untuk unit:

\gawat darurat, radiologi, rekam medis, laboratorium, poliklinik dan adminisrasi

irumah sakit. Karena kasih Tuhan pada tanggal 14 Mei 2015 diresmikan 4 unit

iruang rawat inap VVIP oleh Pdt. J. Kuntaraf dan Dr. Kathleen Kuntaraf. Padd
itanggal 1 Juni 2016 diresmikan ruang rawat inap kelas 1 dengan kapasitas 20:
itempat tidur. Pada bulan Maret 2017, diresmikan ruang rawat inap kelas 2 denga

140 tempat tidur.

R R,

Tahun ini sedang dilakukan tahap pembangunan Gedung Elisha tahap 2.

Gedung ini akan digunakan untuk unit gawat darurat, unit rawat jalan, unit rawat

intensif dan unit hemodialisa. Semoga semuanya dapat berjalan dengan baik da

pelayanan semakin baik lagi di depannya.

5.2 Hasil Penelitian

s

Medis dan Efektivitas Kerja di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2021
Penelitian ini dimulai 2125 April 2025. Responden penelitian ini adalah pegawat

Pada bab ini diuraikan hasil penelitian dan pembahasan mengenai Rekamn
iRekam Medis di Rumah Sakit Advent Medan sebanyak 30 orang.
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15.2.1 Karakteristik Responden di Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025

Karakteristik responden pada penelitian ini meliputi usia, jenis kelamin,

pekerjaan, pendidikan terakhir dan masa kerja.

Tabel 5.1 Distribusi frekuensi dan persentase responden berdasarkan
demografi (N=30)

! Karakteristik Frekuensi (f) Persentase (%0)
\Usia
‘Remaja akhir (17-25 tahun) 13 43.3 !
'Dewasa awal (26-35 tahun) 10 33.3
\Dewasa akhir (36-45 tahun) 6 20.0 :
'Lansia awal (46-55 tahun) 1 3.3
! Total 30 100.0 5
1Jenis Kelamin :
' Laki-laki 11 36.7 i
{Perempuan 19 63.3
i Total 30 100.0
‘Pekerjaan :
\Customer care 20 66.7
:Rekam medis 8 26.7 :
'PBD 1 3.3 !
iPegawai swasta 1 3.3
Total 30 100.0
‘Pendidikan Terakhir !
'SMA 3 10.0 5
D3 5 16.7 :
‘D4 2 6.7 i
151 20 66.7 :
Total 30 100.0
‘Masa Kerja :
1<4 tahun 20 66.7
15-10 tahun 6 20.0 :
'>11 tahun 4 13.3 i

Total 30 100.0

Berdasarkan tabel 5.1 diperoleh dari 30 responden sesuai dengan kategori

iusia yang dikeluarkan oleh Departemen Kesehatan Rl dalam Anggraini &

'Yamasari (2023) mayoritas responden berada pada kategori usia remaja akhir‘;
isebanyak 13 orang (43,3%), mayoritas berjenis kelamin perempuan sebanyak 19
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iorang (63,3%).Berdasarkan Pekerjaaan mayoritas customer care sebanyak 20

iorang (66,7%). Untuk pendidikan terakhir terbanyak S1 sebanyak 20 orang

'(66,7%). Adapun masa kerja terbanyak <4 tahun sebanyak 20 orang (66,7%).

5.2.2 Rekam Medis Elektronik di Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025
Tabel 5.2 Distribusi Frekuensi dan Persentase Rekam Medik Elektronik di

Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025 (N=30)

Rekam Medis Frekuensi (f) Persentase (%0)
Elektronik
Baik 26 86.7
Kurang 4 13.3
Total 30 100.0

Berdasarkan tabel 5.2 diperoleh hasil bahwa rekam medis elektronik yang

baik sebanyak 26 orang (86,7%) dan kurang sebanyak 4 orang (13,3%).

5.2.3 Efektivitas Kerja di Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025

Tabel 5.3 Distribusi Frekuensi dan Persentase Efektivitas Kerja di Rumah
Sakit Advent Medan Tahun 2025 (N=30)

Efektivitas Kerja Frekuensi (f) Persentase (%)
Baik 24 80.0
Kurang 6 20.0

Total 30 100.0

Berdasarkan tabel 5.3 diperoleh hasil bahwa efektivitas kerja baik

sebanyak 24 orang (80,0%) dan kurang sebanyak 6 orang (20,0%).
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55.3 Pembahasan

15.3.1 Rekam medis elektronik di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025

Hasil penelitian memperlihatkan sebagian besar responden mengatakanl
Epenggunaan rekam medis elektronik baik yakni sebanyak 26 orang (86,7%%)i
Esementara sisanya mengatakan kurang baik. Penilaian rekam medis eIektroniKi
Eterdiri dari 3 indikator diantaranya aspek kerahasiaan, aspek integritas dan Waktui

ketersediaan. Aspek kerahasiaan bertujuan untuk melindungi informasi pasien

\yang terdapat dalam rekam medis elektronik dari gangguan oleh pihak eksternal

iatau internal yang tidak memiliki hak mengaksesnya dan mencegah dari:

ipenyalahgunaan yang tidak sah. Berdasarkan hasil kuesioner yang diberikani

ididapatkan bahwa aspek kerahasiaan berada pada kategori baik. Keamanan dan

'kerahasiaan rekam medis elektronik sudah cukup terjamin. Aspek integritas:

imenjamin keakuratan data dan informasi yang terdapat didalamnya, dari:

'perubahan data hanya dapat dilakukan oleh pihak yang memiliki akses. Dari hasill

kuesioner, aspek integritas di rumah sakit Advent Medan cukup bagus kareng

iyang berhak melakukan pencoretan tanpa menghilangkan data hanya petugas yand

iberwenang. Aspek ketersediaan dalam rekam medis elektronik menjamin bahwai:

W- - -

idata dapat diakses oleh orang yang memiliki hak. Rekam medis elektronik haru

idapat diakses secara cepat dan dapat mempermudah dalam mencari data. Aspe

'ketersediaan di rumah sakit Advent berada dalam kategori cukup baik.

[

Peneliti berasumsi bahwa penggunaan rekam medis elektronik berbasis

'web ini mampu membantu mempermudah pekerjaan responden karena sudah

iterintegrasi dengan layanan lain, lebih mudah diakses dan dapat meminimalisir
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hilangnya data pasien. Rekam medis elektronik dari segi aspek kerahasiaan;

integritas dan ketersediaan, rekam medis elektronik mampu melindungi dat

Q____

'dengan hanya bisa diakses oleh dan diubah oleh orang yang berwenang sepert

idokter, perawat dan tenaga yang terkait lainnya.

e -

Hal ini sejalan dengan penelitian (A. R. Aulia et al., 2023) pada rekam

medis rumah sakit Hermina Pasteur menunjukkan bahwa rekam medis elektronik

dinilai cukup baik dilihat dari 3 aspek yaitu aspek kerahasiaan sebesar 91,7%;

iintegritas sebesar 81,7%, aspek ketersediaan 82,8%. Hal ini karena fitur-fitur

yang disediakan pada sistem rekam medis elektronik cukup memadai karend

'sudah berbasis website sehingga dapat diakses kapanpun dan dimanapun.
Rekam Medis Elektronik dapat diterapkan karena mudah diakses dan

imeminimalisir hilangnya data pasien dengan adanya back-up data,Rekam Medis

iEIektronik juga mampu melindungi data dengan adanya pemberian pasword yanql

iberbeda-beda pada setiap aplikasi dan hanya orang orang tertentu atau orang

berwenang yang dapat mengakses.

5.3.2 Efektivitas kerja di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025

Penelitian memperlihatkan sebagian besar responden mengatakar

efektivitas kerja yakni sebanyak 24 orang (80,0%) sementara sisanya mengatakari:

ikurang baik. Penilaian efektivitas kerja terdiri dari kualitas kerja, kuantitas kerja

idan waktu kerja. Kualitas kerja diukur berdasarkan seberapa baik dan efisien
itugas yang dijalankan menurut pandangan petugas. Berdasarkan hasil kuesioner,

ididapatkan bahwa kualitas kerja berada pada kategori baik. kuantitas kerja dapa'
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diihat dari kecepatan dalam menyelesaikan dan hasil kerja petugas. Waktu kerjail

dilihat dari ketepatan waktu dalam menyelesaikan pekerjaan.

Peneliti berasumsi hal tersebut disebabkan karena penggunaan rekam

medis elektronik ini meningkatkan efektivitas kerja. Dengan adanya rekam medig

eletkronik, dapat meminimalisir terjadinya kesalahan dalam melihat data atau:

riwayat pasien, pekerjaan lebih cepat dan sesuai target karena berbasis website

dan lebih menjamin pekerjaan selesai tepat waktu.

Hal ini sejalan dengan penelitian A.-Z. R. Aulia & Sari (2023) men

iunjukkan bahwa ketiga aspek efektivitas kerja (kualitas kerja, kuantitas kerja dari:

\waktu kerja) terpenuhi sepenuhnya (100%) hal ini dikarenakan semua standat

J

iterpenuhi dengan baik dan implementasi rekam medis elektronik memiliki

idampak positif pada efektivitas petugas serta meningkatkan manajemen datd

ipasien secara keseluruhan. Penelitian Alfitasari et al (2025) menunjukkan bahwd:

iefektivitas kerja memiliki Kkorelasi positif dengan penggunaan rekam medis

‘elektronik akan tetapi pada salah satu pernyataan mengenai kuantitas yaknt

'setelah diterapkannya RME volume pekerjaan menjadi berkurang” mayoritasl
menjawab tidak setuju (3,3%).

Efektivitas kerja yang dilaksanakan sudah berjalan dengan baik yaitu segala

'pekerjaan dilaksanakan sesuai dengan jobdes masing masing petugas kesehatan
idan semua ini dapat dilaksanakan dengan tepat waktu melalui rekam medis

ielektronik contohnya dalam pengisian berkas Rekam Medis manual membuaé

ipekerjaan lebih banyak memakan waktu maka ketika diterapkannya RME

\efektivitas kerja petugas lebih efesien dibanding sebelumnya.
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BAB 6
KESIMPULAN DAN SARAN

26.1 Kesimpulan

Pada bagian akhir penelitian ini, peneliti memaparkan beberapa simpulan yang dapat

diambil yang didasarkan pada temuan hasil penelitian rekam medis elektronik dalami

menunjang efektivitas kerja di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025, yaitu : .

1. Rekam medis di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025 dalam kategori baiki
sebanyak 26 orang (86,7%) dan kurang 4 orang (13,3%)

2. Efektivitas kerja di Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025 dalam kategori baik

sebanyak 24 orang (80,0%) dan kurang 6 orang (20.,0%)

6.2 Saran

1. Bagi Rumah Sakit Advent Medan

Disarankan Rumah Sakit Advent Medan menyediakan SPO terkait rekam medisi

1
elektronik dan melakukan pemeliharaan sistem secara rutin untuk mencegahi

error.

2. Bagi Responden

Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk menjadi acuan dalam menambah

pengetahuan mengenai penggunaan rekam medis elektronik sehingga efektivitasi
kerja dapat dipertahankan dengan baik.

3. Bagi peneliti selanjutnya

Diharapkan peneliti selanjutnya meneliti tentang hubungan rekam medis,

elektronik dalam menunjang efektivitas kerja di rumah sakit.
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; LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN
iKepada Yth,

iCalon responden penelitian

idi

‘Tempat

'Dengan hormat,
'Dengan perantaraan surat ini saya yang bertanda tangan dibawah ini:

‘Nama : Nayanda Privanezsa Hao
‘NIM : 102021011
‘Alamat : JIn. Bunga Terompet Pasar VII No. 118 Kel. Sempakata, Kec.

Medan Selayang

Mahasiswi Program Studi Sarjana Terapan MIK yang sedang mengadakan
'penelitian dengan judul “Rekam Medis Elektronik Dalam Menunjang:
iEfektivitas Kerja di Rumah Sakit Advent Tahun 2025”. Penelitian ini tidalq:
imenimbulkan akibat yang merugikan bagi anda sebagai responden, segala:
Einfromasi yang diberikan oleh responden kepada peneliti akan dijag

ikerahasiaannya, dan hanya digunakan untuk kepentingan penelitian semata.

e _

Apabila saudara/i yang bersedia untuk menjadi responden dalam penelitian
ini, peneliti memohon kesediaan responden untuk mendatangani surat persetujuari:
menjadi responden dan bersedia untuk memberikan informasi yang dibutuhkari:
peneliti guna pelaksanaan penelitian. Atas segala perhatian dan kerjasama dari

seluruh pihak saya mengucapkan banyak terimakasih.

Hormat saya,

(Nayanda Privanezsa Hao)
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INFORMED CONSENT
Saya yang bertanda tangan dibawah
Nama

Umur

iJenis Kelamin : [ | Perempuan  [_| Laki-laki
Menyatakan bersedia menjadi subyek penelitian dari :
Nama : Nayanda Privanezsa Hao

Nim : 102021011

Program Studi  : Manajemen Informasi Kesehatan

Setelah saya membaca prosedur penelitian yang terlampir, saya mengerti
dan memahami dengan benar prosedur penelitian dengan judul “ Rekam Medis

Elektronik dalam Menunjang Efektivitas Kerja di Rumah Sakit Advent

Medan” Saya memahami bahwa penelitian ini tidak bersifat negatif dan tidaK:

merugikan bagi saya dan keluarga, maka saya menyatakan besedia menjadi

responden untuk penelitian ini.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya dengan tanpa add

tekanan dari pihak manapun.

Medan, April 2025

(Nama Responden)
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REKAM MEDIS ELEKTRONIK DALAM MENUNJANG EFEKTIVITAS

KUISIONER PENELITIAN

KERJA DIRUMAH SAKIT ADVENT MEDAN

A. Petunjuk pengisian kuesioner

1. Bacalah kriteria jawaban hingga jelas sebelum mengisi.
2. Bacalah setiap pertanyaan dengan teliti sebelum mengisi

3.

Berilah tanda check (V)

B. Data Demografi

1.
2.
3.
4.
5.
Pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai menurut pendapat anda sebagai

pengguna Rekam Medis Elektronik pada kolom jawaban yang sesuai.

Jenis kelamin : [ ] Perempuan
Usia :
Pekerjaan :

Pendidikan terakhir :

Masa Kerja:

C.RME

[ ] Laki-laki

NO

PERTANYAAN

JAWABAN

STS

TS

RR

S

SS

Keamanan dan kerahasiaan sistem
Rekam Medis Elektronik diRumah Sakit
Advent sudah terjamin

Petugas selalu menjaga keamanan dan
kerahasiaan Rekam Medis Elektronik

Dalam menjaga keamanan dan
kerahasiaan Rekam Medis Elektronik
petugas diberikan password dan
username masing - masing

Tidak semua unit/petugas memiliki hak
akses terhadap data dan informasi pasien
di Rekam Medis Elektronik

Pada sistem Rekam Medis Elektronik
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o1

pencoretan sudah dapat dilakukan

Yang berhak melakukan pencoretan
tanpa menghilangkan catatan serta
dibubunhi paraf hanya tenaga kesehatan
yang berwenang

Sistem Rekam Medis Elektronik yang
digunakan sudah terintegrasi dengan
unit - unit lain di Rumah Sakit Advent

Petuga s rekam medis tidak diberikan
hak akses untuk merubah data pada
rekam medis pasien

Rekam Medis Elektronik yang
digunakan dapat diakses dimana saja
dan kapan saja

10.

Formulir rekam medis yang dibutuhkan
sudah tersedia pada sistem Rekam
Medis Elektronik

11.

Rekam Medis Elektronik dapat
menampilkan informasi yang
dibutuhkan secara cepat dan tepat

12.

Dengan penggunaan Rekam Medis
Elektronik dapat mencegah hilangnya
rekam medis pasien

D.Pertanyaan Tentang Efektivitas Kerja Setelah Diterapkannya RME

1

Dengan diterapkannya Rekam Medis
Elektronik dapat meningkatkan kualitas
kerja saya

Rekam Medis Elektronik membuat saya
bekerja lebih teliti dan dapat
meminimalisir kesalahan dalam bekerja

Dengan diterapkannya Rekam Medis
Elektronik saya dapat menyelesaikan
pekerjaan sesuai dengan hasil yang telah
ditentukan oleh pimpinan

Pekerjaan saya menjadi lebih efektif
setelah diterapkannya Rekam Medis
Elektronik

Setelah diterapkannya Rekam Medis
Elektronik volume pekerjaan saya
menjadi lebih berkurang

RME dapat membantu pekerjaan saya
lebih cepat terselesaikan

Jumlah dari hasil pekerjaan yg saya
tangani selalu mencapai target yang
telah ditetapkan

Saya dapat memenuhi beban kerja
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8. | yang telah ditetapkan oleh pimpinan
Pekerjaan saya selalu selesai tepat

9. | waktu
Saya selalu disiplin waktu dalam

10. | bekerja

11 | Saya selalu menggunakan waktu
dengan sebaik mungkin agar
pekerjaan saya selesai tepat waktu

12 | Rekam Medis Elektronik membantu

saya bekerja dengan fokus agar
pekerjaan dapat terselesaikan dengan
cepat
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INFORMED CONSENT 2
Saxg yang bertanda tangan dibawah 1
Nama ; Bp,‘rg\( A ",
Umur 123 fehun

Jenis Kelamin  : [ /] Perempuan [ Laki-laki

Menyatakan bersedia menjadi subyek penelitian dari :

Nama : Nayanda Privanezsa Hao

Nim : 102021011

Program Studi  : Manajemen Informasi Kesehatan

Setelah saya membaca prosedur penelitian yang terlampir, saya mengerti

dan memahami dengan benar prosedur penelitian dengan judul “ Rekam Medis
Elektronik dalam Menunjang Efektivitas Kerja di Rumah Sakit Advent
Medan” Saya memahami bahwa penelitian ini tidak bersifat negatif dan tidak
merugikan bagi saya dan keluarga, maka saya menyatakan besedia menjadi
responden untuk penelitian ini.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya dengan tanpa ada

tekanan dari pihak manapun.

Medan, 2025

Sekolah Tinggi IImu Kesehatan Santa Elisabeth Medan



Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan

54

KUESIONER PENELITIAN

REKAM MEDIS ELEKTRONIK DALAM MENUNJANG EFEKTIVITAS

KERJA DIRUMAH SAKIT ADVENT MEDAN

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner

1. Bacalah kriteria jawaban hingga jelas sebelum mengisi.

2. Bacalah setiap pertanyaan dengan teliti sebelum mengisi

3. Berilah tanda check (\)

4. Keterangan

Sangat Tidak Setuju :STS

Tidak Setuju : TS
Ragu - Ragu :RR
Setuju :S

Sangat Setuju 1SS

B. Data Demografi

1.

2.

3:

4.

S

Jenis kelamin : [=] Perempuan [ Laki-laki
Usia o fhon

Pekerjaan 1 Cuglomver Care

Pendidikan terakhir : gdﬁapa_

MasaKerja : 23 #2hun

Pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai menurut pendapat anda sebagai

pengguna Rekam Medis Elektronik pada kolom jawaban yang sesuai.
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R T
G Bpil s
JAWABAN
ANYAA
PERT. N STS | TS RR S SS
Keamanan dan kerahasiaan sistem
Rekam Medis Elektronik diRumah Sakit o (/

Advent sudah terfjamin

Petugas selalu menjaga keamanan dan /
; i ; v
kerahasiaan Rekam Medis Elektronik 4

Dalam menjaga keamanan dan
kerahasiaan Rekam Medis Elektronik L/
petugas diberikan password dan i

username masing - masing

4. | Tidak semua unit/petugas memiliki hak
akses terhadap data dan informasi pasien

di Rekam Medis Elektronik

Pada sistem Rekam Medis Elektronik
5. pencoretan sudah dapat dilakukan /

6. | Yang berhak melakukan pencoretan
tanpa menghilangkan catatan serta [V
dibubuhi paraf hanya tenaga kesehatan

yang berwenang

Sistem Rekam Medis Elektronik yang
7. digunakan sudah terintegrasi dengan

unit - unit lain di Rumah Sakit Advent

Petugas rekam medis tidak diberikan
8. hak akses untuk merubah data pada (. /

rekam medis pasien

Rekam Medis Elektronik yang
digunakan dapat diakses dimana saja

dan kapan saja

Formulir rekam medis yang dibutuhkan

10- | Sudah tersedia pada sistem Rekam
Medis Elektronik
Rekam Medis Elektronik dapat

menampilkan informasi yang

dibutuhkan secara cepat dan tepat
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12.
redam medis proen

Dengan penggunssn Rebam Modn
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D, Pernyntasn Tentang Fiektivitas Kerja Setelah
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————— S L SR A € |
Dengan diternphannys Rekam  Medis | ]

RME

ps_s_{ t)

Rebam Meds Flebtrondk membuat saya
hebern lebih telni dan dspat
meminimahsir besaluhan dalam belerja

Dengan  diteraphannya Rekam Medis
Plektronik  saya dapat menyelesaikan
ditentuban oleh pimpinan

setelah  drteraphannya  Rekam  Medis
Llektronik

Setelah  diterapkannya  Rekam  Medis
Elektronik  volume  peherjaan  saya
menjadi lebih berhurang

RME dapat membantu pekerjaan saya
lebih copat terselesaikan

Jumlah dari hasil pekerjaan yg saya
tangani selalu mencapai target yang
telah ditetapkan

yang telah ditetapkan oleh pimpinan

Pekerjaan saya selalu selesai tepat
waktu

Saya selalu disiplin wakw dalam
bekerja

b -

Saya selalu menggunakan wakiu
dengan sebaik mungkin agar

C

Dipindai dengan CamScanner
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Pengajuan Judul Proposal

PENGAJUAN JUDUL PROPOSAL

JUDUL PROPOSAL  : Rekam Medis Elektronik Dalam Menunjang Efektivitas Kerja

Nama mahasiswa : Nayanda Privanesza Hao
N.LM : 102021011
Program Studi : Manajemen Informasi Kesehatan STIKes Santa Elisabeth Medan
Menyetujui, Medan, 2025
Ketua Program Studi MIK Mahasiswa
Pestaria Saragih, S.KM..M.Kes Nayanda Privanesza Hao
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Usulan Judul Skripsi dan Tim Pembimbing

USULAN JUDUL SKRIPSI DAN TIM PEMBIMBING

1. Nama Mahasiswa : Nayanda Privanesza Hao

2. NIM : 102021011

3. Program Studi : Manajemen Informasi Kesehatan STIKes Santa Elisabeth
Medan

4. Judul : Rekam Medis Elektronik Dalam Menunjang
Efektivitas Kerja

5. Tim Pembimbing

Jabatan Nama Kesediaan

Pembimbing I | Pomarida Simbolon S.KM.,M.Kes W
.}_
Pembimbing II | Pestaria Saragih, S.KM.M.Kes ,,?Tl“‘_v_,”’

6. Rekomendasi :
a. Dapat diterima Judul : Hubungan kualitas pelayanan dengan nilai BOR di
Rumah Sakit Advent Medan
yang tercantum dalam usulan judul Skripsi di atas

b. Lokasi Penelitian dapat diterima atau dapét diganti dengan pertimbangan
obyektif

c. Judul dapat disempurnakan berdasarkan pertimbangan ilmiah

d. Tim Pembimbing dan Mahasiswa diwajibkan menggunakan Buku Panduan
Penulisan Proposal Penelitian dan Skripsi, dan ketentuan khusus tentang

Skripsi yang terlampir dalam surat ini

Medan, 2025
Ketua Program Studi MIK

e

Pestaria Saragih, S. KM.M.Kes
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Surat Ijin Pengambilan Data Awal

e e e e et

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN
SANTA ELISABETH MEDAN

JI. Bunga Terompet No. 118, Kel. Sempakata, Kec. Medan Selayang
Telp. 061-8214020, Fax. 061-8225509, Whatsapp : 0813 7678 2565 Medan - 20131
E-mail: stikes_elisabeth@yahoo.co.id ~ Website: www.stikeselisabethmedan.ac.id

Medan, 13 Maret 2025
Nomor : 424/STIKes/RS-Penelitian/IT11/2025 %

Lamp. : | (satu) lembar

Hal :Permohonan Izin Pengambilan Data Awal Penelitian

Kepada Yth.:

Direktur Rumah Sakit Advent Medan
Dr. Rudi C.D. Sitepu, MH (Kes)

di-

Tempat.

Dengan hormat,

Dalam rangka penyelesaian studi pada Program Studi Manajemen Informasi Kesehatan
Program Sarjana Terapan Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan, melalui
surat ini kami mohon kesediaan Bapak untuk memberikan izin pengambilan data awal bagi
mahasiswa. Adapun nama mahasiswa dan judul proposal terlampir.

Demikian hal ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik kami ucapkan
terimakasih.

Tembusan: e
1. Mahasiswa yang bersangkutan
2. Arsip
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SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN

SANTA ELISABETH MEDAN

J1. Bunga Terompet No. 118, Kel. Sempakata, Kec. Medan Selayang

Telp. 061-8214020, Fax. 061-8225509, Whatsapp : 0813 7678 2565 Medan - 20131
Website: www.stikeselisabethmedan.ac.id

E-mail: stikes_elisabeth@yahoo.co.id

Lampiran Surat Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan
Nomor: 424/STIKes/RS-Penelitian/I11/2025

Daftar Nama Mahasiswa Yang Akan Melakukan Pengambilan Data Awal Penelitian
di Rumah Sakit Advent Medan

NO

NAMA

NIM

JUDUL PROPOSAL

Agnes Jeane Zebua

102021001

Faktor- Faktor Yang Mempengaruhi
Waktu Tunggu Pasien Rawat Jalan Di
Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025

[ =]

Bemad Julvian Zebua

102021003

Efisiensi Penggunaan Tempat Tidur Di
Rumah Sakit Advent Tahun 2025

w

Grace Putri Laia

102021004

Gambaran Sistem Informasi Kesehatan
Menggunakan Metode Hot-Fir Dalam
Penerapan Rekam Medis Elektronik Di
Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025

Irma Novitasari Br. Sihotang

102021005

Hubungan Ketepatan Pencatatan
Terminologi Medis Dengan Keakuratan
Kode Diagnosa Penyakit Sistem
Respirasi Di Rumah Sakit Advent Medan
Tahun 2025

Ita Monita Munthe

102021006

Gambaran Penerapan Sistem Informasi
Rekam Medis Elektronik Rawat Jalan Di
Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025

Josua SaputraMunthe

102021009

Faktor-Faktor ~ Yang  Berhubungan

Penerimaan Rekam Medis
Elektronik Di Rumah Sakit Advent
Medan Tahun 2025

102021011

Hubungan Rekam Medis Elektronik
Dengan Efektivitas Kerja Di Rumah
Sakit Advent Medan Tahun 2025

Werty Mayanora Mendrofa

102021018

Hubungan Kualitas Pelayanan Dengan
Nilai BOR Di Rumah Sakit Advent
Medan Tahun 2025
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Surat Persetujuan Pengambilan Data Awal

EZA YAYASAN RUMAH SAKIT ADVENT MEDAN

J1. Gatot Subroto Km. 4 Medan 20119, Indonesia, Telp. 061 — 4524875, Fax. 061 — 4155700

Kepada Yth.

Ibu Mestiana Br Karo, M.Kep., DNS¢
Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan
Santa Clisabeth Medan

Di - Tempat

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : dr. Rudi C.D. Sitepu, MH (Kes)
Jabatan : Direktur
Alamat : Komplek RS. Advent Medan

J1. Gatot Subroto KM 4 Sei Sikambing D Medan Petisah.

Dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : Nayanda Privanezsa Hao
NIM : 102021011
Judul Proposal : Hubungan Rekam Medis Elektronik Dengan Efektivitas Kerja

Di Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025

Berdasarkan Rapat Keputusan Dewan Administratif tgl. 08 April 2025 dengan
no. keputusan 2025 - 087, nama yang tersebut diatas “Diberikan Izin Melakukan Survey
Awal di RS Advent Medan.

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenarnya dan dipergunakan sebagaimana
mestinya Atas perhatian dan kerjasama yang baik kami ucapkan banyak terima kasih.

Medan, 15 April 2025
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Surat Ijin Penelitian

EZ! YAYASAN RUMAH SAKIT ADVENT MEDAN

J1. Gatot Subroto Km. 4 Medan 20119, Indonesia, Telp. 061 — 4524875, Fax. 061 — 4155700

Kepada Yth

Ibu Mestiana br. Karo, M.Kep., DNS¢
Ketua Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan
Santa Elisabeth Medan

Di — Tempat

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : dr. Rudi C.D. Sitepu, MH.Kes
Jabatan : Direktur
Alamat : Kompleks RS Advent Medan

J1. Jend. Gatot Subroto Km. 4, Sei Sikambing D. Medan Petisah

Dengan ini menerangkan bahwa :

Nama : Nayanda Privanezsa Hao

NIM : 102021011

Judul Proposal  : Hubungan Rekam Medis Elektronik Dengan Efektivitas Kerja di
Rumah Sakit Advent Medan tahun 2025

Berdasarkan Rapat Keputusan Dewan Administratif tgl. 08 April 2025 dengan no. Keputusan
2025 — 087, nama yang tersebut diatas, diberikan izin penelitian di RS Advent Medan

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenarnya dan dipergunakan sebagaimana
mestinya. Atas perhatian dan Kerjasama yang baik kami ucapkan banyak terima kasih.

Medan, 30 Mei.2:
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Surat Etik Penelitian

STIKes SANTA ELISABETH MEDAN
KOMISI ETIK PENELITIAN KESEHATAN
IL. Bunga Terompet No. 118, Kel. Sempakata, Kec. Medan Selayang
Telp. 061-8214020, Fax. 061-8225509 Medan - 20131
E-mail: stikes_elisabeth@yahoo.co.id Website: www.stikeselisabethmedan.ac.id

KOMISI ETIK PENELITIAN KESEHATAN
HEALTH RESEARCH ETHICS COMMITTEE
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN SANTA ELISABETH MEDAN

KETERANGAN LAYAK ETIK
DESCRIPTION OF ETHICAL EXEMPTION
"ETHICAL EXEMPTION"

No. 033/KEPK-SE/PE-DT/1V/2025

Protokol penelitian yang diusulkan oleh:
The research protocol proposed by

Peneliti Utama : Nayanda Privanzesa Hao
Principal In Investigator

Nama Institusi : Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan
Name of the Institution

Dengan Judul:
Title

“Rekam Medis Elektronik Dalam Menunjang Efektivitas Kerja
Di Rumah Sakit Advent Medan Tahun 2025”

Dinyatakan layak etik sesuai 7 (tujuh) Standar WHO 2011, yaitu l) Nilai Sosial, 2) Nilai Ilmiah,

3) Pemerataan Beban dan Manfaat, 4) Risiko, 5) Buj /Eksploi 6) Kerahasiaan dan Privacy,
dan 7) Persetujuan Setelah Pen_;elasan, yang meru_;uk pada Pedoman ClOMS 2016. Hal iniseperti
yang ditunjukkanolehterpenut orseti

Declared to be ethically appropriate in accordance to 7 (seven) WHO 2011 Standards, 1) Social
Values, 2)Scientific Values,Equitable Assessment and Benefits, 4)Risks, 5)Persuasion/Exploitation,
6) Confidentiality and Privacy, and 7) Informed Concent, referring to the 2016 CIOMS Guidelines.
This is as indicated by the fulfillment of the indicators of each dard.

Pemnyataan Layak Etik ini berlaku selama kurun waktu tanggal 26 April 2025 sampai dengan tanggal
02 April 2026.
This declaration of ethics applies during the period April 26, 2025 until April 26, 2026.

April 26, 2025
Chairperson,
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Surat Persetujuan ljin Penelitian

SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN
SANTA ELISABETH MEDAN

J1. Bunga Terompet No. 118, Kel. Sempakata, Kec. Medan Selayang
Telp. 061-8214020, Fax. 061-8225509, Whatsapp : 0813 7678 2565 Medan - 20131
E-mail: stikes_elisabeth@yahoo.co.id  Website: www.stikeselisabethmedan.ac.id

Medan, 26 April 2025
Nomor: 557/STIKes/RS-Penelitian/1V/2025
Lamp. :-
Hal  :Permohonan ljin Penelitian

Kepada Yth.:

Direktur Rumah Sakit Advent Medan
Dr. Rudi C.D. Sitepu, MH (Kes)

di-

Tempat.

Dengan hormat,
Schubungan dengan penyelesaian studi pada Prodi Manajemen Informasi Kesehatan

Program Sarjana Terapan Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan Santa Elisabeth Medan, melalui
surat ini kami mohon kesediaan Bapak untuk memberikan ijin penelitian bagi mahasiswa

tersebut di bawah ini, yaitu:

No Nama NIM Judul

1 | Agnes Jeane Zebua 102021001 | Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Waktu
Tunggu Pasien Rawat Jalan Di Rumah
Sakit Advent Medan Tahun 2025.

2 | Nayanda Privanzesa Hao 102021011 | Rekam Medis Elektronik Dalam Menunjang
Efektivitas Kerja Di Rumah Sakit Advent
Medan Tahun 2025.

3 | Wetty Mayanora Mendrofa 102021018 | Hubungan Kualitas Pelayanan Dengan Nilai
BOR Di Rumah Sakit Advent Medan Tahun
2025.

Demikian hal ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasama yang baik kami ucapkan
terimakasih.

Ketua

Tembusan:
1. Mahasiswa yang bersangkutan
2. Arsip
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Rekam Medis Elektronik Dalam Menunjang Efektivitas Kerja di Rumah

1. Analisis Univariat

Output Hasil Penelitian

Sakit Advent Medan 2025

1. Karakteristik usia responden

Kategori usia

Frequency| Percent |Valid Percentgumulatlve
ercent
Valid [<29 19 63.3 63.3 63.3
30-40 8 26.7 26.7 90.0
>41 3 10.0 10.0 100.0
Total (30 100.0 100.0
Usia Responden
Frequency| Percent |Valid PercentIC:,:umUI"’lt'Ve
ercent
Valid 21 2 6.7 6.7 6.7
22 1 3.3 3.3 10.0
23 4 13.3 13.3 23.3
24 2 6.7 6.7 30.0
25 4 13.3 13.3 43.3
26 5 16.7 16.7 60.0
29 1 3.3 3.3 63.3
30 1 3.3 3.3 66.7
31 1 3.3 3.3 70.0
33 1 3.3 3.3 73.3
35 1 3.3 3.3 76.7
36 2 6.7 6.7 383.3
39 2 6.7 6.7 90.0
42 2 6.7 6.7 96.7
48 1 3.3 3.3 100.0
Total [30 100.0 100.0
2. Karakteristik jenis kelamin
Jenis Kelamin
Frequency| Percent |Valid PercentIC:,:umulat'Ve
ercent
Valid [Laki-laki 11 36.7 36.7 36.7
Perempuan |19 63.3 63.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
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3. Karakteristik pekerjaan

Pekerjaan
Frequency| Percent |Valid PercentCumu'at've
Percent
Valid |Customer Care [20 66.7 66.7 66.7
Rekam Medik 8 26.7 26.7 93.3
PBD 1 3.3 3.3 96.7
Pegawai Swasta |1 3.3 3.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
4. Karakteristik pendidikan terakhir
Pendidikan Terakhir
Frequency | Percent |Valid PercentCumu""lwe
Percent
Valid |SMA 3 10.0 10.0 10.0
D3 5 16.7 16.7 26.7
D4 2 6.7 6.7 33.3
S1 20 66.7 66.7 100.0
Total [30 100.0 100.0
5. Karakteristik masa kerja
Kategori masa kerja
Frequency| Percent |Valid PercentE,:umu'atlve
ercent
Valid <4 20 66.7 66.7 66.7
5-10 |6 20.0 20.0 86.7
>11 4 13.3 13.3 100.0
Total |30 100.0 100.0
Masa Kerja
Frequency | Percent |Valid PercentCumu'atlve
Percent
Valid 2 3 10.0 10.0 10.0
3 11 36.7 36.7 46.7
4 6 20.0 20.0 66.7
5 1 3.3 3.3 70.0
6 1 3.3 3.3 73.3
fe] 1 3.3 3.3 76.7
10 3 10.0 10.0 36.7
11 1 3.3 3.3 90.0
14 1 3.3 3.3 93.3
20 1 3.3 3.3 96.7
26 1 3.3 3.3 100.0
Total |30 100.0 100.0
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6. Kategori rekam medis

Kategori rekam medis

Cumulative
Frequency [Percent [Valid Percent [Percent
\Valid Baik 26 86.7 86.7 86.7
Kurang M4 13.3 13.3 100.0
Total 30 100.0 100.0
7. Kategori efektivitas kerja
Kategori efektivitas kerja
Cumulative
Frequency [Percent [Valid Percent [Percent
Valid Baik 24 80.0 80.0 80.0
Kurang |6 20.0 20.0 100.0
Total 30 100.0 100.0
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MASTER DATA

1

1

1

1

|

: No Inisial Usia JK Kerja Didik Masa X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 Xtotal Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y Y9 Y10 Y11 Y12 Ytotal Masa_kat Usia_kat X_kat Y_kat
1

: 1 0 23 2 1 4 3 5 5 5 5 5 5 2 1 5 5 1 5 49 3 1 3 3 2 3 1 2 3 5 1 1 28 1 1 1 2
i 2 0 23 2 1 4 3 5 5 5 5 5 3 3 2 1 5 5 5 49 3 1 1 3 1 3 2 5 1 3 5 5 33 1 1 1 2
i 3 0 23 1 1 4 3 1 3 2 4 5 1 5 1 3 5 1 2 33 2 1 5 1 3 2 5 3 5 1 1 5 34 1 1 2 2
i 4 0 25 1 1 4 3 3 1 1 4 5 2 5 2 1 1 2 5 32 5 1 3 1 3 1 3 1 2 5 5 5 35 1 1 2 2
: 5 0 24 1 1 1 3 1 5 1 2 2 5 1 5 1 3 1 5 32 5 1 2 1 5 1 5 2 2 5 1 5 35 1 1 2 2
1

: 6 0 26 2 1 4 3 1 4 3 3 2 2 2 2 2 2 5 5 33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 1 2 1
1

: 7 0 29 2 1 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 1 1 1
I

: 8 0 21 2 1 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 1 1 1
i 9 0 35 2 1 4 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 2 1 1
i 10 0 42 2 1 4 14 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 3 3 1 1
i 11 0 25 2 1 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 1 1 1
: 12 0 39 2 1 4 10 5 5 5 5 5 5 5 2 3 3 3 2 48 3 3 2 3 2 3 3 4 3 3 3 3 35 2 2 1 2
1

: 13 0 26 2 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 1 1 1
1

: 14 0 36 2 1 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 2 1 1
1

: 15 0 26 2 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 1 1 1
i 16 0 23 2 1 1 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 1 1 1
i 17 0 30 1 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 2 1 1
i 18 0 21 2 3 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 2 1 1 1
: 19 0 26 2 1 4 10 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 2 1 1 1
1

: 20 0 36 1 1 4 3 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 1 2 1 1
1

: 21 0 39 1 2 2 8 4 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 57 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59 2 2 1 1
I

: 22 0 22 1 2 2 2 4 4 4 4 2 4 4 2 3 4 4 4 43 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 45 1 1 1 1
i 23 0 31 2 2 3 10 4 5 5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 2 2 1 1
1

1

1
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TIMELINE PENELITIAN

Kegiatan Maret April Mei Juni
No 2 |3 |4 2 |3 213 213
Minggu
1 | Revisi
seminar
proposal
2 | Ujietik
3 | ljin
penelitian
4 | Penelitian
5 | Pengolahan
data
6 | Analisa
data
7 | Seminar
hasil
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