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ABSTRAK 

Malvin Jaya Kristian Gulo, 102020003 

 

Gambaran Persepsi Petugas Pada Penggunaan Rekam Medis Elektronik Rawat 

Jalan Di Rumah Sakit Santa Elisabeth Medan. 

 

Prodi Sarjana Terapan Manajemen Informasi Kesehatan, 2024 

 

Kata Kunci : Persepsi, Rekam Medis Elektronik 

 

(XII + 70 + Lampiran) 

 

Persepsi Rekam Medis Elektronik adalah kemampuan indvidu dalam 

menggambarkan atau menginterpretasi pendokumentasian rekam medis 

elektronik. Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran persepsi 

petugas pada penggunaan rekam medsi elektronik rawat jalan berdasarkan 

persepsi manfaat, kemudahan, minat perilaku, dan penggunaan aktual. Jenis 

penelitian ini yang di gunakan adalah penelitian deskriptif. Sampel pada penelitia 

ini adalah sebanyak 58 responden. Pengambilan sampel dilakukan dengan metode 

data primer. Insttrumen yang digunakan adalah lembaran kuesioner. Hasil 

penelitian diperoleh presntase manfaat penggunaan rekam medis elektronik rawat 

jalan sebesar 98,3%, kemudahan penggunaan rekam medis elektronik rawat jalan 

sebanyak 75,9%, minat perilaku penggunaan rekam medis elektornik rawat jalan 

sebanyak 54,4% dan penggunaan aktual penggunaan rekam medis elektronik 

rawat jalan sebanyak 96,6%. Petugas kesehatan cukup baik dalam persepsi 

petugas pada penggunaan rekam medis elektronik rawat jalan di Rumah Sakit 

Santa Elisabeth Medan lebih mudah dipahami dan memudahkan petugas dalam 

pelayanan kesehatan. 
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ABSTRACT 

Malvin Jaya Kristian Gulo, 102020003 

 

An overview of officers' perception of the use of outpatient electronic medical 

records at Santa Elisabeth Hospital Medan. 

 

Applied Undergraduate Study Program in Health Information Management, 2024 

 

Keywords : Perception, Electronic Medical Records 

 

(Xii + 70 + Attachmen) 

 

Perception of Electronic Medical Records is the ability of individuals to describe 

or interpret the documentation of electronic medical records. The purpose of this 

study is to find out the perception of officers on the use of outpatient  electronic 

medical records based on the perception of benefits, convenience, behavioral 

interests, and actual use. This type of research used is descriptive research. The 

sample in this researcher are 58 respondents. Sampling is carried out using the 

primary data method. The instrument used is a questionnaire sheet. The results of 

the study obtain  presnatent of the benefits of using outpatient electronic medical 

records of 98.3%, ease of use of outpatient electronic medical records are 75.9%, 

interest in the behavior of using outpatient electronic medical records are  ; 

54.4% and actual use of outpatient electronic medical records are  96.6%. Health 

workers are quite good in the perception of officers on the use of outpatient 

electronic medical records, which is easier to understand and makes it easier for 

officers in health services. 
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